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1. Wprowadzenie 
 

Głównym celem niniejszego przewodnika jest zilustrowanie zagadnień i rozwiązań dotyczących 

wdrażania i wykorzystywania sztucznej inteligencji w edukacji. 

Przewodnik zawiera informacje na temat sztucznej inteligencji oraz wyniki badań przeprowadzonych w 

grupach fokusowych (nauczyciele i uczniowie).  

Dzięki zawartym informacjom oraz przykładom wykorzystania sztucznej inteligencji w wielu miejscach 

w Europie, przewodnik ten może służyć jako źródło inspiracji przy podejmowaniu decyzji o wdrożeniu 

rozwiązań opartych na sztucznej inteligencji w placówkach edukacyjnych. 

2. Regulacje krajowe i unijne  
 

W XXI wieku mamy do czynienia z wielką zmianą w naszym świecie. Tą zmianą jest technologia SI. 

Wiemy, że będzie ona dla nas ważna w najbliższej przyszłości i przyniesie wiele korzyści w różnych 

aspektach życia lub sektorach gospodarki np. w dziedzinie rolnictwa, zdrowia, finansów, podatków, 

mobilności środowiska, edukacji czy spraw wewnętrznych. 

Sztuczna inteligencja jest strategiczną technologią, która oferuje wiele korzyści obywatelom, 

przedsiębiorstwom i całemu społeczeństwu, pod warunkiem, że jest skoncentrowana na człowieku, 

etyczna, zrównoważona i respektuje podstawowe prawa i wartości. Sztuczna inteligencja przyczynia się 

w istotny sposób do wzrostu efektywności i wydajności europejskiego przemysłu, wzmocnienia jego 

konkurencyjność i poprawy dobrobytu obywateli. Może ona również przyczynić się do znalezienia 

rozwiązań dla niektórych najpilniejszych wyzwań współczesnego świata, w tym walki ze zmianą klimatu 

i degradacją środowiska, wyzwań związanych ze zrównoważonym rozwojem i zmianami 

demograficznymi, a także ochrony demokracji oraz walki z przestępczością1. 

                                                           
1 WHITE PAPER, On Artificial Intelligence - A European approach to excellence and trust, Brussels, 19.2.2020 
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Postępujący rozwój sztucznej inteligencji zmusza nas do stworzenia odpowiednich ram prawnych, które 

z jednej strony pozwolą (nie zaś zablokują) na dalszy rozwój nowych technologii, a z drugiej strony 

zapewnią ochronę i bezpieczeństwo osób, które z takich rozwiązań będą korzystać. 

Wychodząc naprzeciw zachodzącym zmianom, Komisja Europejska stworzyła dokument, który jest 

kompleksowym zestawem planowanych działań dotyczących sztucznej inteligencji. Biała księga definiuje 

grupy fokusowe, podaje zagrożenia, a także klasyfikuje zakresy działań prawnych mających na celu 

ujednolicenie i usystematyzowanie prawa dotyczącego sztucznej inteligencji w tym: 

• dane szkoleniowe,  

• dane i prowadzenie rejestrów,  

• informacje, które mają być dostarczone,  

• solidność i dokładność,  

• nadzór ze strony człowieka,  

• szczególne wymogi dotyczące niektórych konkretnych zastosowań sztucznej inteligencji, takich 

jak aplikacje wykorzystywane do celów zdalnej identyfikacji biometrycznej. 

W kwietniu 2021 roku Komisja Europejska przedstawiła projekt unijnej regulacji dotyczącej sztucznej 

inteligencji (Artificial Intelligence Act). Projekt jest efektem kilkuletnich prac nad wypracowaniem 

unijnego podejścia do sztucznej inteligencji. 

Strona: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0206 

Pod koniec listopada 2021 roku Unia Europejska przedstawiła pierwszą kompromisową wersję projektu, 
która odpowiada na część krytycznych uwag zgłoszonych wobec projektu Komisji. Nie jest to jednak 
ostateczna wersja aktu i będzie on z pewnością podlegała dalszym zmianom w trakcie procesu 
legislacyjnego. 

Strona: https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14278-2021-INIT/en/pdf 

Warto również dodać, że Komisja Europejska chce wspierać rozwój poprzez takie programy, jak: „Digital 

Europe” i „Horizon Europe”. Komisja Europejska planuje inwestycje w sztuczną inteligencję w wysokości 

do 1 mld euro rocznie. Celem tych działań jest mobilizacja i przyciągnięcie nowych inwestycji z sektora 

prywatnego oraz z krajów członkowskich. Docelowo plan zakłada osiągnięcie rocznych inwestycji na 

poziomie 20 mld euro w trakcie tzw. cyfrowej dekady. 

 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0206
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14278-2021-INIT/en/pdf
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3. Współczesne wykorzystanie sztucznej inteligencji w edukacji. 
 

Sztuczna inteligencja cały czas się rozwija, a efekty tego rozwoju możemy obserwować w wielu 

obszarach np. w medycynie, przemyśle, ale także w naszym życiu prywatnym. Sztuczna inteligencja, 

która jest dobrze wprowadzona, a zasady i dobre praktyki są przestrzegane, może pomóc w każdym 

aspekcie naszego życia. Również w edukacji. W niniejszym rozdziale przeanalizowano obecną sytuację 

na rynku edukacyjnym, jeśli chodzi o wykorzystanie sztucznej inteligencji. 

 

AdobeStock_377510071 

3.1   Badania grup fokusowych.  
Rozdział ten poświęcony jest zbadaniu aktualnego stanu wiedzy uczniów i nauczycieli dotyczącego 

sztucznej inteligencji. Drugim celem było zbadanie, jak sztuczna inteligencja jest wykorzystywana w 

procesie nauczania.  
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Do udziału w badaniu zaproszono grupy fokusowe z różnych krajów. Każdej grupie zadano następujące 

pytania. 

3.1.1 Grupy fokusowe (uczniowie) – pytania i odpowiedzi. 

3.1.1.1   Grupa fokusowa (uczniowie) z Polski. 
Pytanie 1: Jak (ogólnie) zorganizowane jest nauczanie i uczenie się w Twojej szkole w obszarze 

przedmiotów ścisłych, technologii, inżynierii i matematyki (STEM)? 

Większość uczniów wspomniała, że proces nauczania i uczenia się w ich szkole w obszarze nauk ścisłych, 

technologii, inżynierii i matematyki (STEM) jest zorganizowany w tzw. sposób „oldschoolowy”. Mówili o 

niepraktycznym podejściu i braku nowoczesnych narzędzi i programów. Jest za dużo teorii bez części 

doświadczalnej. Nadal używa się papierowych książek i ogólnie wszystko jest na papierze. 

 

Pytanie 2: W jaki sposób technologia (w szczególności związana z TIK) wspiera procesy nauczania i uczenia 

się w Państwa szkole/organizacji? 

Tutaj pojawiły się mieszane opinie. Rzeczywiście większość uczniów zgodziła się, że TIK wspierają 

nauczanie i uczenie się w ich szkole (szczególnie w przypadku pandemii COVID-19), jednak nie są oni 

zadowoleni z tego, jak są one wykorzystywane. Nie ma systematycznego sposobu, nie ma zasad i 

procedur na poziomie szkoły. Uczniowie nie są wyposażeni w sprzęt (laptopy) i muszą o to zadbać we 

własnym zakresie (przy wsparciu rodziców). Podobnie z podłączeniem do Internetu. W domach muszą 

organizować je na własną rękę, a w szkole łącze internetowe jest zazwyczaj słabe. W przypadku 

oprogramowania było niewiele lepiej. Używano albo MS Teams, Zoom i/lub Google Workspace for 

Education. Te aplikacje zazwyczaj działały stabilne i wystarczały do prowadzenia zajęć. 

 

Pytanie 3: Czy wiesz (ogólnie) czym jest sztuczna inteligencja? 

Większość (ok. 80%) uczniów potwierdziła, że wie, czym jest sztuczna inteligencja. Swoją wiedzę na 

temat sztucznej inteligencji wyrazili podając przykłady nawet z rozrywki (np. wspomnieli o filmie science 

fiction Spielberga "A.I."). Niektórzy uczniowie wspomnieli również, jak sztuczna inteligencja wspiera 

biznes w dzisiejszych czasach. Są również świadomi, że Social Media są budowane w jakiś sposób przy 

wsparciu sztucznej inteligencji - np. analiza danych. Inni uczniowie wyrazili swoje obawy, że sztuczna 

inteligencja może w najbliższych dekadach zastąpić człowieka na naszej planecie lub przynajmniej 

znacznie na niego wpłynąć. 

 

Pytanie 4: Czy wiesz jakie technologie przyczyniają się do rozwoju sztucznej inteligencji? 

W przypadku tego pytania mniej (ok. 40%) uczniów potwierdziło, że zna niektóre technologie, które 

przyczyniają się do rozwoju sztucznej inteligencji. Wymienili takie przykłady jak roboty lub nazwy m.in. 

Siri, Alexa i polskie chatboty (wspierające ich przy dzwonieniu do operatora komórkowego). Niektórzy 

uczniowie wymieniali również sztuczną inteligencję w kontekście autonomicznych samochodów oraz 

sztuczną inteligencję wykorzystywaną w procedurach zachowania bezpieczeństwa (np. rozpoznawanie 

twarzy czy uwierzytelnianie). 

 

Pytanie 5: Czy wiesz, jakie są najbardziej pożądane umiejętności (w szczególności umiejętności cyfrowe 

związane ze sztuczną inteligencją) na dzisiejszym rynku pracy? 

W większości przypadków tak – uczniowie mają świadomość, że na rynku pracy oczekiwane są 

umiejętności cyfrowe, w tym związane ze sztuczną inteligencją, ale nie tylko. Począwszy od tego, jak 

korzystać z urządzeń i systemów cyfrowych (digital literacy), poprzez programowanie (słyszeli, że 

programiści zarabiają „dużo pieniędzy”), aż po umiejętności związane ze sztuczną inteligencją (większa 

automatyzacja i robotyzacja). Niestety nie mają świadomości, jak to osiągnąć. 
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Pytanie 6: Jakie są Twoje obecne umiejętności cyfrowe? 

Odpowiedź była zgodna – uczniowie są świadomi swoich podstawowych umiejętności cyfrowych, takich 

jak: jak pracować z komputerem/laptopem/tabletem, jak korzystać z aplikacji biurowych (w tym 

opartych na chmurze), jak uzyskać dostęp i korzystać z Internetu. Niektórzy wspomnieli, że większość 

ich aktywności jest obecnie przeniesiona do Internetu, w tym zakupy. Byli również uczniowie, którzy 

znają przynajmniej jeden język programowania (umiejętności podstawowe). Interesujące było to, że są 

oni również świadomi swoich deficytów w obszarze umiejętności cyfrowych. 

 

Pytanie 7: Czy do tej pory doświadczyłeś w swojej szkole jakichkolwiek aspektów sztucznej inteligencji? 

W przypadku tego pytania powszechną odpowiedzią było NIE. Pojedynczy studenci wspomnieli, że są 

świadomi, że pewne narzędzia, z których korzystają „zostają w tyle” (np. Teams czy Zoom), ale nie znają 

szczegółów. 

 

Pytanie 8: Czy jesteś przekonany, że ekosystem sztucznej inteligencji może wzmocnić Twoją przyszłość? 

Odpowiedź na to pytanie brzmiała TAK. Nie znają szczegółów jak, ale są przekonani, że sztuczna 

inteligencja w ten czy inny sposób wpłynie na ich przyszłość. Co więcej, zgodnie z ich odpowiedziami i 

krótką dyskusją, uważają, że będzie to całkiem niedaleka przyszłość. 

 

Pytanie 9: Czy czujesz się uzależniony od gier? 

Powszechna „oficjalna” odpowiedź brzmiała: nie. Jednak, gdy moderator zadał kilka pytań 

pomocniczych okazało się, że niektórzy uczniowie wykazują symptomy uzależnienia od gier (np. 

spędzają zbyt dużo czasu przy grach, denerwują się bez dostępu do komputera). Uczniowie wymieniali 

również pozytywne aspekty gier komputerowych. 

3.1.1.1.1   Wnioski – grupa fokusowa (uczniowie) z Polski. 
Analizując odpowiedzi, możemy wyciągnąć następujące wnioski:  

- Uczniowie wiedzą, czym jest sztuczna inteligencja.  

- Mają świadomość, że jest ona potrzebna w życiu każdego człowieka.  

- Niestety, nie jest ona wykorzystywana na wysokim poziomie w procesie nauczania. Edukacja 

wspierana jest przez platformy Teams lub Zoom. 

3.1.1.2   Grupa fokusowa (uczniowie) z Grecji. 
Pytanie 1: Jak (ogólnie) w Twojej szkole zorganizowane jest nauczanie i uczenie się w obszarze 
przedmiotów ścisłych, technologii, inżynierii i matematyki (STEM)? 
Uczestnicy grupy fokusowej podzielali opinię, że nauczanie i uczenie się jest zorganizowane w oparciu o 
zajęcia i notatki online, a także zajęcia, w których uczestniczy się fizycznie. Na koniec każdego semestru 
przewidziane są egzaminy i projekty, które mają na celu odnotowanie postępów uczniów. 
 

Pytanie 2: W jaki sposób technologia (w szczególności związana z TIK) wspiera procesy nauczania i uczenia 

się w Państwa szkole/organizacji? 

Większa liczba uczestników uważa technologię za dużą część procesów nauczania i uczenia się. 

Wykorzystanie sprzętu audiowizualnego wspiera uczniów w procesie uczenia się, a platforma e-

learningowa oferuje wszystkie zajęcia online wraz z niezbędnymi notatkami. Ponadto studenci 

korzystają z Internetu, aby znaleźć więcej informacji na temat swoich projektów i narzędzi, które mogą 

być przez nich wykorzystane w przyszłości, ale nie są dostępne w laboratorium. Organizowane są 

również spotkania pomiędzy klasą lub grupą uczniów poprzez różne aplikacje internetowe (Skype, 

GoToMeeting). 
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Pytanie 3: Czy wiesz (ogólnie) czym jest sztuczna inteligencja? 
Wszyscy uczniowie mieli świadomość, czym jest sztuczna inteligencja. 
 

Pytanie 4: Czy wiesz jakie technologie przyczyniają się do rozwoju sztucznej inteligencji? 
Ponad połowa uczniów (>60%) nie wiedziała, jakie technologie przyczyniają się do rozwoju sztucznej 
inteligencji. 
 
Pytanie 5: Czy wiesz, jakie są najbardziej pożądane umiejętności (w szczególności umiejętności cyfrowe 
związane ze sztuczną inteligencją) na dzisiejszym rynku pracy? 
Większość uczestników grupy fokusowej nie wiedziała lub nie była pewna, jakie są pożądane 
umiejętności cyfrowe (oparte na sztucznej inteligencji) na dzisiejszym rynku pracy. 
 
Pytanie 6: Jakie są obecnie Twoje umiejętności cyfrowe? 
Wszyscy uczniowie wiedzą, jak korzystać z mediów społecznościowych (Facebook, Instagram), podczas 
gdy mniej niż 80% studentów wykorzystuje Microsoft Office i internet w ogóle. Odsetek ten maleje - 
zaledwie 25% uczniów posiada wiedzę z zakresu programowania, a tylko 12,5% ma doświadczenie w 
analizie danych. 
 
Pytanie 7: Czy do tej pory miałeś okazję doświadczyć jakichkolwiek aspektów sztucznej inteligencji w swojej 
szkole? 
Tylko 12,5% uczniów ma doświadczenie ze sztuczną inteligencją poprzez szkołę. 
 
Pytanie 8: Czy jesteś przekonany, że ekosystem sztucznej inteligencji może ulepszyć Twoją przyszłość? 
Wszyscy uczniowie biorący udział w sesji podzielają opinię, że sztuczna inteligencja może ulepszyć ich 
przyszłość. 
 
Pytanie 9: Czy czujesz się uzależniony od gier komputerowych? 
Tylko jeden uczeń potwierdził, że uzależnienie od gier istnieje. 
 

3.1.1.2.1   Wnioski – grupa fokusowa (uczniowie) z Grecji. 
Analizując odpowiedzi, możemy wyciągnąć następujące wnioski:  

- Uczniowie wiedzą, czym jest sztuczna inteligencja. 

- Mają świadomość, że jest ona potrzebna w życiu każdego człowieka. 

- 12,5% uczniów zetknęło się ze sztuczną inteligencją w szkole.  

3.1.1.3   Grupa fokusowa (uczniowie) z Cypru. 
Pytanie 1: Jak (ogólnie) w Twojej szkole zorganizowane jest nauczanie i uczenie się w obszarze 

przedmiotów ścisłych, technologii, inżynierii i matematyki (STEM)? 

Jeden z uczniów odpowiedział, że niektórzy nauczyciele starają się urozmaicić naukę symulacjami na 

komputerze, jednak jest to bardzo mała liczba. Głównie rozmawiamy i robimy notatki. Większość 

uczniów zgodziła się z tym uczniem. Inny uczeń odpowiedział, że w ich szkole nauczyciele wolą zmuszać 

do myślenia niż dawać nam wszystkie odpowiedzi. Używamy takich umiejętności jak krytyczne myślenie 

i burza mózgów, aby wymyślać pomysły. 

 

Pytanie 2: W jaki sposób technologia (w szczególności związana z TIK) wspiera procesy nauczania i uczenia 

się w Twojej szkole/organizacji? 
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Jeden z uczniów odpowiedział, że ich szkoła ma tylko dwie pracownie robotyki i że wszystkie klasy 

powinny mieć więcej sprzętu technologicznego. Większość klas ma tylko rzutnik. 

Inny uczeń odpowiedział, że używają iPadów zamiast książek, co jest bardziej przyjazne dla środowiska. 

Jednak nie ma zainstalowanych blokad na reklamy lub zabezpieczeń, więc mogą mieć dostęp do gier na 

tabletach. Dzięki MS Teams przechowujemy wiele naszych notatek. Inny uczeń wspomniał, że od czasu 

wybuchu Covid-19, prace domowe mogą być teraz składane online, podobnie jak testy. Większość 

naszych testów jest teraz robiona online, ale łatwo jest oszukiwać, ponieważ możemy po prostu spojrzeć 

na nasze notatki. Szkoły prywatne mają zazwyczaj więcej udogodnień niż szkoły publiczne. 

Niektóre szkoły mają interaktywne białe tablice z piórami sensorycznymi. Niewielu nauczycieli wie, jak z 

nich korzystać lub nie wykazuje zainteresowania. 

 

Pytanie 3: Czy wiesz (ogólnie) czym jest sztuczna inteligencja? 

4 uczniów odpowiedziało NIE, a 3 odpowiedziało TAK. 

Jeden uczeń odpowiedział, że jest to zdolność komputera do myślenia i posiadania pewnego poziomu 

świadomości. Inny powiedział, że chodzi o to, aby komputer rozumiał swoje otoczenie i myślał poprzez 

zaprogramowanie go. Inni uczniowie wspomnieli o różnych aplikacjach, które mają na swoich telefonach 

komórkowych, a jeszcze inni powiedzieli, że jest to program, który sam się rozwija, czyli zaczyna od 

podstawowego kodu, a potem może się sam zakodować. 

Pytanie 4: Czy wiesz jakie technologie przyczyniają się do rozwoju sztucznej inteligencji? 

Technologie wymienione przez uczniów to: Rozpoznawanie twarzy, które mają w swoich telefonach 

komórkowych. Gry online z botami. „W grach jest dużo sztucznej inteligencji, to one kontrolują i 

programują postacie”. 

Inny uczeń wspomniał o asystencie Google, a inni dołączyli i wymienili Alexę i Siri. Moderator grupy 

fokusowej wyjaśnił wówczas, że to prawda, są to technologie rozpoznawania głosu, które znajdują się w 

obszarze sztucznej inteligencji. Jeden z uczniów wspomniał również, że kiedyś brzmiało to bardziej jak 

robot, ale teraz brzmi to bardziej naturalnie. 

Inny uczeń wspomniał, że w jego telefonie komórkowym, kiedy robi zdjęcie, aparat rozpoznaje pewne 

obiekty, takie jak kwiaty, niebo, morze, zieleń itp. Wspomniano również o technologii 5G i o tym, że 

wiele danych może być przesyłanych z dużą prędkością. 

Inny uczeń wspomniał o robotach, o których czytał, takich jak NAO, Astro, ASIMO oraz o samochodzie 

TESLA i technologii autonomicznej jazdy. 

Pytanie 5: Czy wiesz, jakie są obecnie najbardziej pożądane umiejętności (w szczególności umiejętności 

cyfrowe związane ze sztuczną inteligencją) na rynku pracy? 

Uczniowie wymienili, że trzeba znać przynajmniej jeden język programowania. Niektóre wymienione 

języki programowania: Java Script i Python. Ważne jest, aby wiedzieć, jak analizować dane, które 

otrzymujesz z rzeczy, które programujesz. Jeden z nich wspomniał, że krewny był analitykiem danych, 

więc analizowanie przychodzących danych jest ważne. I wreszcie umiejętności rozwiązywania 

problemów - zaprogramowanie programu w celu rozwiązania problemów i zagadnień. 

 

Pytanie 6: Jakie są Twoje aktualne umiejętności cyfrowe? 

Wszyscy uczniowie wymienili, że wiedzą, jak obsługiwać komputer, tablet i telefon komórkowy. Potrafią 

korzystać z aplikacji. Inny wspomniał, że interesuje go część hardware'owa, więc kiedyś rozebrał stary 

telefon komórkowy i próbował go zrekonstruować (ale bezskutecznie). 

Inni uczniowie wspominali, że znają języki programowania Java Script i Python. Inny wspomniał, że 

potrafi skonfigurować serwer w systemie Linux. 
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Pytanie 7: Czy do tej pory doświadczyłeś w swojej szkole jakichś przejawów sztucznej inteligencji? 

Dwóch uczniów wspomniało, że ich szkoła jest dumnym posiadaczem robota NAO, jedynym problemem 

jest to, że nie jest on używany zbyt często, więc nie są w pełni świadomi jego potencjału w edukacji. 

Inni wspominali, że podczas pandemii Covid-19 używane były narzędzia komunikacyjne takie jak ZOOM 

i korzystali w nich z funkcji tła i filtrów. 

Inny uczeń wspomniał, że podczas egzaminu z muzyki uczniowie musieli się nagrywać i udostępniać 

egzaminatorom nagrania. Podczas egzaminu musieli również udostępniać swój ekran, aby nauczyciel 

mógł obserwować ich otoczenie i wykluczyć oszukiwanie przez uczniów.  

Pytanie 8: Czy jesteś przekonany, że ekosystem sztucznej inteligencji może usprawnić Twoją przyszłość? 
Wszyscy uczniowie odpowiedzieli TAK. 
Wspomnieli, że dzięki internetowi i nowym technologiom można nauczyć się wszystkiego. Może ona 

również pomóc nauczycielom lub nawet ich zastąpić. Sztuczna inteligencja może zastąpić również 

większość zawodów. Wszystkie dzisiejsze samochody mają wprowadzoną sztuczną inteligencję do 

swojej produkcji, jednak wciąż potrzebujemy ludzkiej pracy. 

Pytanie 9: Czy czujesz się uzależniony od gier komputerowych? 

5 uczniów odpowiedziało NIE, 3 odpowiedziało TAK. 

„Nie, gram tylko przez około 3 godziny dziennie. Uczę się wiele z gier, takich jak Scrap Mechanics - 

krytycznego i szybkiego myślenia/reakcji na sytuację, rozwiązywania problemów”. 

„Nie, czuję, że gra przynosi wiele korzyści, takich jak myślenie strategiczne. Uważam też, że jest to 

uspokajające”. 

„Nie, uważam, że to głównie rozrywka, przynosi szczęście i pozwala uciec od rzeczywistości na kilka 

godzin”. 

3.1.1.3.1   Wnioski – Grupa fokusowa (uczniowie) z Cypru. 
Analizując odpowiedzi, możemy wyciągnąć następujące wnioski:  

- Uczniowie wiedzą, czym jest sztuczna inteligencja.  

- Mają świadomość, że jest ona potrzebna w życiu każdego człowieka.  

- W szkole uczniowie mają egzaminy online, wykorzystują iPady do pracy, niektóre sale lekcyjne 

są wyposażone w sprzęt komputerowy, jest też robot NAO, z którego szkoła jest dumna - 

niestety nie wszystko jest wystarczająco dobrze wykorzystywane. 

3.1.1.4   Grupa fokusowa (uczniowie) z Serbii. 
Pytanie 1: Jak (ogólnie) w Twojej szkole organizowane jest nauczanie i uczenie się w obszarze przedmiotów 

ścisłych, technologii, inżynierii i matematyki (STEM)? 

Uczestnicy grupy fokusowej podzielali opinię, że uczenie się jest organizowane głównie poprzez 

ćwiczenia praktyczne i pracę interaktywną z wykorzystaniem różnego oprogramowania i narzędzi 

internetowych, a także poprzez ćwiczenia laboratoryjne. 

 

Pytanie 2: W jaki sposób technologia (w szczególności związana z TIK) wspiera procesy nauczania i 
uczenia się w Państwa szkole/organizacji? 
 
Uczestnicy zgodzili się, że wykorzystywane narzędzia TIK to komputery, tablice interaktywne i projektory 
oraz platforma do nauczania na odległość. 
 
Pytanie 3: Czy wiesz (ogólnie) czym jest sztuczna inteligencja? 
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Połowa uczestników stwierdziła, że sztuczna inteligencja wykorzystuje duże ilości danych i różne 

programy, aby umożliwić komputerom podejmowanie decyzji. Inni wyrazili pogląd, że sztuczna 

inteligencja zastępuje ludzi w niektórych zawodach. 

Pytanie 4: Czy wiesz jakie technologie przyczyniają się do rozwoju sztucznej inteligencji? 
60% uczniów zaznaczyło inżynierię oprogramowania, elektronikę i robotykę jako technologie 
przyczyniające się do powstania sztucznej inteligencji, 20% inżynierię oprogramowania i mechanikę, 
20% nie było pewnych. 
 
Pytanie 5: Czy wiesz jakie są najbardziej pożądane umiejętności (w szczególności umiejętności cyfrowe 

związane ze sztuczną inteligencją) na dzisiejszym rynku pracy? 

Tylko 18% uczniów podzielało opinię, że najbardziej pożądane umiejętności związane są z robotyką i 

programowaniem. Pozostali uczniowie nie byli pewni co do tego pytania. 

 

Pytanie 6: Jakie są Twoje aktualne umiejętności cyfrowe? 
Najczęściej spotykane umiejętności cyfrowe to C, html, CSS, MySQL, Photoshop, MS office, rzadziej C 
#. 
 

Pytanie 7: Czy do tej pory doświadczyłeś w swojej szkole jakichkolwiek przejawów sztucznej inteligencji? 

Uczniowie nie doświadczyli wykorzystania sztucznej inteligencji w szkole. 

 

Pytanie 8: Czy jesteś przekonany, że ekosystem sztucznej inteligencji może usprawnić Twoją przyszłość? 

Uczniowie są przekonani, że ekosystem sztucznej inteligencji może usprawnić przyszłość każdego 

człowieka, ponieważ może ułatwić wiele prac, a także uczynić je bezpieczniejszymi. 

 

Pytanie 9: Czy czujesz się uzależniony od gier? 

Uczniowie nie czują się uzależnieni od gier i nie poświęcają im zbyt wiele czasu. 

3.1.1.4.1 Wnioski – Grupa fokusowa (uczniowie) z Serbii. 
Analizując odpowiedzi, możemy wyciągnąć następujące wnioski:  

- Uczniowie wiedzą, czym jest sztuczna inteligencja.  
- Mają świadomość, że jest ona potrzebna w życiu każdego człowieka.  
- Niestety, uczniowie nie doświadczyli wykorzystania sztucznej inteligencji w szkole.  

3.1.1.5   Grupa fokusowa (uczniowie) z Hiszpanii. 
Pytanie 1: Jak (ogólnie) w Twojej szkole zorganizowane jest nauczanie i uczenie się w obszarze 

przedmiotów ścisłych, technologii, inżynierii i matematyki (STEM)? 

Uczniowie z kierunków mechanicznych stwierdzili, że ich nauczyciele starają się integrować symulacje i 

narzędzia internetowe, aby lekcje były ciekawe i dynamiczne. Studenci z kierunków Edukacja 

Ekologiczna i Nauka oraz Marketing i Sprzedaż byli zgodni co do wykorzystania niektórych narzędzi 

internetowych. Stwierdzili jednak, że wykonują więcej projektów praktycznych. 

 

Pytanie 2: W jaki sposób technologia (w szczególności związana z TIK) wspiera procesy nauczania i uczenia 

się w Twojej szkole/organizacji? 

Generalnie uczniowie byli zgodni co do tego, że w ich placówkach jest wystarczająca ilość urządzeń, 

laboratoriów itp. do dobrego realizowania programów nauczania. Ponadto stwierdzili, że w wielu 

przypadkach podczas praktyk, niektóre przedsiębiorstwa pozwalają im na korzystanie z urządzeń w 

miejscu pracy w celu przeprowadzenia eksperymentu lub wykonania zadania szkolnego pod nadzorem. 
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Jeśli chodzi o sporządzanie notatek na zajęciach, większość studentów używa swoich osobistych 

laptopów. Jest to jednak środek opcjonalny. Niemniej jednak, w przypadku, gdy niektórzy uczniowie nie 

mają dostępu do osobistego laptopa, szkoła zapewnia publiczny dostęp do laptopa podczas godzin 

lekcyjnych. W przypadku, gdy uczeń potrzebuje laptopa po godzinach lekcyjnych, uzyskuje do niego 

dostęp po złożeniu wniosku o zgodę na korzystanie z urządzeń technicznych u pracowników szkoły.  

W czasie trwania pandemii Covid-19 wiele egzaminów, zadań domowych, projektów itp. można było 

składać online. Obecnie, z wyjątkiem egzaminów, które nadal są przeprowadzane w formie papierowej 

(chyba, że egzamin jest przeprowadzany twarzą w twarz na komputerach w szkole), wszystkie pozostałe 

wymienione wyżej prace powinny być przesyłane online na platformie Alexa. Na tej platformie 

uczniowie mogą również znaleźć wszystkie niezbędne dokumenty i materiały do poszczególnych lekcji.  

Generalnie uczniowie byli zgodni co do różnych zastosowań sztucznej inteligencji podczas edukacji. 

Zgodzili się jednak, że w szkole można by zainstalować wprowadzenie większej ilości tablic 

interaktywnych i podobnych urządzeń. 

Pytanie 3: Czy wiesz (ogólnie) czym jest sztuczna inteligencja)? 

Większość uczniów odpowiedziała TAK na to pytanie. Jednak początkowo nie byli pewni, jak konkretnie 

sztuczna inteligencja jest wykorzystywana w ich placówce. Po krótkim wyjaśnieniu ze strony 

moderatorów zrozumieli, jej znaczenie. 

W różny sposób opisywali, co według nich oznacza sztuczna inteligencja: zdolność komputera do 

generowania lub analizowania algorytmów w celu ułatwienia człowiekowi codziennego życia w sferze 

zawodowej lub prywatnej. Na przykład, stwierdzili, że najbardziej podstawową integracją sztucznej 

inteligencji są wyszukiwarki takie jak Google, Firefox, itp. i ich zdolność do sugerowania powiązanych 

wyszukiwań na dany temat. Stwierdzili również, że proponowanie dodatków w różnych aplikacjach jest 

konsekwencją działania sztucznej inteligencji na wszystkich naszych urządzeniach w oparciu o 

akceptowane przez nas ciasteczka. 

Pytanie 4: Czy wiesz, jakie technologie przyczyniają się do rozwoju sztucznej inteligencji? 

Pierwsze, co przyszło im na myśl, to telefony komórkowe/komputery i/lub wirtualni asystenci głosowi, 

np. Google Home, Alexa, Siri, Cortana itp. Z drugiej strony, wspomnieli również o możliwości 

automatycznego parkowania, którą mają dziś niektóre samochody (na przykład samochód TESLA). 

Po podaniu tych przykładów, niektórzy studenci rozpoczęli dyskusję na temat ciągłego podsłuchu lub 

„szpiegostwa”, pod którym znajdują się za pośrednictwem swoich urządzeń i zbierania danych przez 

przedsiębiorstwa takie jak META (Facebook, Instagram ...), które po użyciu sugerują dodatki. 

W związku z tym moderatorzy musieli przekierować dyskusję, zadając kolejne pytanie zawarte w 

kwestionariuszu. 

Pytanie 5: Czy wiesz, jakie umiejętności (w szczególności umiejętności cyfrowe związane ze sztuczną 

inteligencją) są obecnie najbardziej pożądane na rynku pracy? 

Uczniowie z obszarów bardziej mechanicznych wymieniali potrzebę podstawowego programowania i 

analizowania danych jako umiejętności niezbędnych do wejścia na rynek pracy. 

Uczniowie marketingu i sprzedaży stwierdzili potrzebę zrozumienia funkcjonowania Google Analytics 

jako podstawowego programu informacyjnego, aby zrozumieć efekt kampanii, które stworzyli. 

Jednak niektórzy uczniowie nie byli pewni, czy umiejętności i/lub kompetencje związane ze sztuczną 

inteligencją są wymagane w obszarze ich specjalizacji. 

Pytanie 6: Jakie są Twoje obecne umiejętności cyfrowe? 
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Uczniowie z kierunków mechanicznych stwierdzili, że wszyscy nauczyli się podstawowych umiejętności 

programowania przy użyciu różnych programów, z którymi mogliby się spotkać w swojej przyszłej pracy 

zawodowej. 

Uczniowie Marketingu i Sprzedaży stwierdzili, że nauczyli się korzystać z programów związanych z 

księgowością i projektowaniem. 

Uczniowie Nauk o Środowisku i Edukacji stwierdzili, że nauczyli się korzystać z programów związanych z 

analizą laboratoryjną, zbieraniem danych itp.  

Z drugiej strony wszyscy wspominali o potrzebie znajomości podstaw pakietu Windows Office takich jak 

Word, Excel, Adobe itp. 

Pytanie 7: Czy do tej pory doświadczyłeś w swojej szkole jakichś przejawów sztucznej inteligencji? 

Oprócz różnych symulatorów programowania i urządzeń, z których korzystają podczas praktyk, 

uczniowie odnosili się głównie do czasu, w którym musieli uczestniczyć w zajęciach online podczas 

pandemii Covid-19.  

Stwierdzili, że korzystali z różnych aplikacji do spotkań, takich jak Zoom, Google meet, GoToMeeting, 

Jitsi itd. Stwierdzili, że ze względu na różne przepisy dotyczące ochrony i gromadzenia danych, placówka 

korzystała z różnych aplikacji do spotkań. Wspomnieli również, że podczas egzaminów wszyscy 

uczniowie byli proszeni o nagrywanie się i przekazywanie nagrania swoim nauczycielom, aby upewnić 

się, że nie oszukiwali podczas egzaminów. 

Poza tym, wykorzystanie platformy Alexia do składania, oceny i dostępu do materiałów jest powszechne 

na różnorodnych kursach jako ułatwienie dostępu do materiałów niezbędnych do realizacji zajęć. 

Pytanie 8: Czy jesteś przekonany, że ekosystem sztucznej inteligencji może wzmocnić Twoją przyszłość? 

W tej konkretnej kwestii, TAK było jednogłośną odpowiedzią dla wszystkich uczniów. Stwierdzili, że w 

dzisiejszych czasach, dzięki wykorzystaniu Internetu, ludzie mogą nauczyć się prawie wszystkiego. Jeden 

z uczestników w szczególności odniósł się do obecnych możliwości edukacyjnych, jakie daje internet i 

sztuczna inteligencja twierdząc, że „można osiągnąć stopień uniwersytecki poprzez udział jedynie w 

kursach online”.  

 

Pytanie 9: Czy czujesz się uzależniony od gier? 

Z 20 uczniów, którzy wzięli udział w grupie fokusowej, 9 z nich odpowiedziało, że od czasu do czasu grają 

w gry, ponieważ uważają je za rozrywkę i formę ucieczki od rzeczywistości. 7 uczniów stwierdziło, że 

grają codziennie przez 2 do 3 godzin. Uczniowie ci stwierdzili, że uważają, iż granie ma swoje zalety. Na 

przykład, stwierdzili, że są bardziej przyzwyczajeni do gry w zespole, pracują nad swoim strategicznym 

myśleniem i umiejętnościami rozwiązywania problemów. Pozostałych 4 uczniów stwierdziło, że 

zazwyczaj nie grają w gry, ponieważ wolą wychodzić z przyjaciółmi lub uprawiać sport na świeżym 

powietrzu.  

Warto wspomnieć, że w przypadku tego badania, uczniowie, którzy grają więcej to mężczyźni. 

3.1.1.5.1   Wnioski – grupa fokusowa (uczniowie) z Hiszpanii. 
Analizując odpowiedzi, możemy wyciągnąć następujące wnioski:  

- Uczniowie wiedzą, czym jest sztuczna inteligencja. 

- Mają świadomość, że jest ona potrzebna w życiu każdego człowieka. 

- Szkoła posiada zaplecze technologiczne i informatyczne. 

- Uczniowie zetknęli się z programami wykorzystującymi sztuczną inteligencję. 
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3.2.1   Grupa fokusowa (nauczyciele) - pytania i odpowiedzi. 

3.2.1.1   Grupa fokusowa (nauczyciele) z Polski. 
 

Pytanie 1: Jak (ogólnie) zorganizowane jest nauczanie i uczenie się w Twojej szkole w obszarze 

przedmiotów ścisłych, technicznych, inżynierii i matematyki (STEM)? 

W większości przypadków nauczyciele odpowiedzieli, że procesy nauczania i uczenia się w ich szkołach 

w obszarze nauk ścisłych, technicznych, inżynierii i matematyki są zorganizowane w sposób tradycyjny. 

Rzeczywiście czas pandemii COVID-19 pokazał, że zdalne nauczanie i uczenie się jest możliwe, co więcej, 

może być tak samo efektywne, jak nauczanie twarzą w twarz. Dyrekcja szkoły nalega jednak na powrót 

do nauczania stacjonarnego. Wszyscy nauczyciele potwierdzili, że to nie jest dobre podejście i że w 

zakresie STEAM mają o wiele więcej możliwości efektywnego nauczania w środowisku wirtualnym niż 

tradycyjnie w kasie. Według nauczycieli, hybrydowy tryb nauczania byłby najlepszym rozwiązaniem. 

 

Pytanie 2: W jaki sposób technologia (w szczególności związana z TIK) wspiera procesy nauczania i uczenia 

się w Twojej szkole/organizacji? 

Przed rozpoczęciem pandemii COVID-19 technologie informacyjno-komunikacyjne nie były 

powszechnie stosowane. Oczywiście mieliśmy komputery w salach lekcyjnych i projektory 

multimedialne. Niektóre z sal informatycznych były odpowiednio wyposażone w nowoczesne 

komputery stacjonarne do zajęć informatycznych. COVID-19 pokazał, że można uczyć w obszarze STEAM 

przy wsparciu TIK przez Internet. Nauczyciele stali się ekspertami w dziedzinie e-learningu i zaadoptowali 

narzędzia online takie jak Moodle, MS Teams, Zoom czy Google Classroom. Według nauczycieli zarówno 

uczniowie jak i nauczyciele lubią zdalny charakter pracy i podkreślają korzyści płynące ze zdalnego 

nauczania i uczenia się. Nauczyciele wspomnieli, że systemy i narzędzia TIK wykorzystujące internet w 

najbliższej przyszłości staną się powszechne w procesach nauczania i uczenia się. 

 

Pytanie 3: Czy wiesz (ogólnie) czym jest sztuczna inteligencja? 

Tak, wszyscy nauczyciele odpowiedzieli, że wiedzą czym jest sztuczna inteligencja podając podstawowe 

przykłady. 

 

Pytanie 4: Czy wiesz jakie technologie przyczyniają się do rozwoju sztucznej inteligencji? 

Prawie wszyscy nauczyciele z grupy fokusowej wiedzieli, jakie technologie przyczyniają się do rozwoju 

sztucznej inteligencji. Począwszy od Big Data (ogólnie Data Science) poprzez Machine Learning, Deep 

Learning i Sieci Neuronowe po konsumenckie technologie oparte na sztucznej inteligencji jak 5G, 

rozpoznawanie twarzy, Alexa, Siri czy samochody autonomiczne. 

 

Pytanie 5: Czy wiesz jakie są najbardziej pożądane umiejętności (w szczególności umiejętności cyfrowe 

związane ze sztuczną inteligencją) na dzisiejszym rynku pracy? 

Tak, wszyscy nauczyciele mają świadomość, jak wyglądają dziś na rynku pracy umiejętności cyfrowe 

związane ze sztuczną inteligencją. Wymienili dwie perspektywy: 

- perspektywę własną, np. muszą rozwijać swoje umiejętności cyfrowe (w szczególności oparte 

na sztucznej inteligencji), aby być w jakiś sposób atrakcyjnym dla szkół jako nauczyciele, 

- perspektywa ucznia, np. przygotowanie uczniów do wyzwań rynku pracy. 

 

Pytanie 6: Czy Twoja szkoła/organizacja zachęca/wspiera Cię do korzystania z narzędzi związanych ze 

sztuczną inteligencją w ramach procesów nauczania i uczenia się? 

Większość nauczycieli potwierdziła, że nie czuje, aby ich szkoły zachęcały lub wspierały ich do 

korzystania z narzędzi i systemów opartych na sztucznej inteligencji w procesach nauczania i uczenia się. 
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Niektórzy nauczyciele wspominali o pewnych inicjatywach (na poziomie szkoły) w zakresie 

wykorzystania narzędzi opartych na sztucznej inteligencji, jednak nie znają szczegółów. W końcu wszyscy 

zgodzili się, że takie inicjatywy muszą być (z różnych powodów, takich jak koszty i dostępność 

technologii) napędzane przez instytucje państwowe (np. Ministerstwo Edukacji i Nauki). 

 

Pytanie 7: Czy jesteś przekonany, że ekosystem sztucznej inteligencji może wzmocnić pozycję uczniów 

placówek kształcenia i szkolenia zawodowego? 

Na to pytanie wszyscy odpowiedzieli twierdząco i w pełni się zgodzili. Potwierdzili oni, że sztuczna 

inteligencja uczyni nauczanie bardziej atrakcyjnym dla uczniów i będzie wspierać nauczycieli w 

wykonywaniu powtarzalnych zadań. Jednak na pytanie pomocnicze „jak to zrobić?” stwierdzili, że będzie 

to wymagało dodatkowych zasobów (specjalistów od sztucznej inteligencji) i musi być zarządzane przez 

dyrekcje szkół i władze na poziomie regionalnym i centralnym. W przeciwnym razie nauczanie i uczenie 

się oparte na sztucznej inteligencji pozostanie jako „buzz word”. 

 

Pytanie 8: Z Twojej perspektywy jakie są plusy i minusy edukacji opartej na technologii? 

Podsumowanie plusów i minusów edukacji sterowanej technologią według nauczycieli: 

 

Plusy: 

1. Nauczanie i uczenie się będzie bardziej efektywne. 

2. Lepsza komunikacja i współpraca pomiędzy uczniami i nauczycielami. 

3. Mniej czasu na osiągnięcie podobnych lub nawet lepszych wyników (w porównaniu z 

nauczaniem „twarzą w twarz”). 

4. Uczniowie są bardziej zainteresowani nauką, gdy w grę wchodzi technologia. 

5. Edukacja oparta na technologii otwiera zupełnie nowe możliwości. 

6. Oszczędność kosztów (papier, podróże, budynki, ...). 

7. Studenci mogą dołączyć do zajęć z dowolnego miejsca (remote/e-learning). 

 

Minusy: 

1. Mniej interakcji społecznych (w przypadku remote/e-learning). 

2. Korzystanie z technologii może być trudne dla niektórych nauczycieli i uczniów. 

3. Nie wszyscy uczniowie i nauczyciele są wyposażeni (jeszcze) w niezbędny sprzęt i narzędzia 

pracy. 

4. W przypadku „automatyzacji” edukacji potrzebna będzie mniejsza liczba nauczycieli. 

5. Nauczyciele podkreślali również dehumanizację edukacji opartej na sztucznej inteligencji. 

 

Na koniec nauczyciele zgodzili się, że edukacja oparta na technologii ma więcej zalet i jest to przyszłość 

edukacji niezależnie od jej poziomu. Ponadto potwierdzili, że technologia pozwoli uczniom lepiej 

doświadczyć i poznać przyszłość oraz lepiej przygotować do przyszłych wyzwań (np. rynku pracy). 

3.2.1.1.1   Wnioski – Grupa fokusowa (nauczyciele) z Polski. 
Analizując odpowiedzi, możemy wyciągnąć następujące wnioski:  

- Nauczyciele wiedzą, czym jest sztuczna inteligencja.  

- Mają świadomość, że sztuczna inteligencja wspiera rozwój ucznia. 

- Niestety nie jest ona wykorzystywana na wysokim poziomie w procesie nauczania.  

- Szkoła jest zarządzana w sposób tradycyjny. 

- Dostrzegają korzyści związane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w procesie nauczania. 
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- Dostrzegają zagrożenia związane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w procesie nauczania 

(więcej na ten temat w rozdziale 4). 

3.2.1.2 Grupa fokusowa (nauczyciele) z Grecji. 
Pytanie 1: Jak (ogólnie) zorganizowane jest w Twojej szkole nauczanie i uczenie się w obszarze 

przedmiotów ścisłych, technicznych, inżynieryjnych i matematycznych (STEM)? 

Uczestnicy podzielili się opiniami, że nauczanie i uczenie się jest zorganizowane w oparciu o zajęcia i 

ćwiczenia. Mogą one być oferowane uczniom poprzez prezentacje w Power Point i ogólne funkcje 

Microsoft Office, kursy online i stacjonarne, jak również ćwiczenia praktyczne. Ponadto zwraca się 

uwagę na aktywny udział studentów i zachęca do dyskusji grupowej. 

 

Pytanie 2: Jak technologia (w szczególności związana z TIK) wspiera procesy nauczania i uczenia się w 

Twojej szkole/organizacji? 

Głównie za pomocą wielu platform online (Google classroom, Google meet, itp.). Szczególnie 

podkreślane jest wykorzystanie pakietu Microsoft Office, zwłaszcza Excel i Power Point. Można 

wykorzystać różne moduły oprogramowania, głównie do badań statystycznych. Ponadto, narzędzie 

Kahoot jest wykorzystywane do ćwiczeń i materiałów dydaktycznych. 

 

Pytanie 3: Czy wiesz (ogólnie) czym jest sztuczna inteligencja? 

Wszyscy nauczyciele wiedzą, czym jest sztuczna inteligencja. 

 

Pytanie 4: Czy wiesz jakie technologie przyczyniają się do rozwoju sztucznej inteligencji? 

Prawie wszyscy uczestnicy (90%) posiadają wiedzę na temat tego, jakie technologie przyczyniają się do 

rozwoju sztucznej inteligencji. Dwie z wymienionych technologii to Big Data i Machine Learning. 

 

Pytanie 5: Czy wiesz, jakie są najbardziej pożądane umiejętności (w szczególności umiejętności cyfrowe 

oparte na sztucznej inteligencji) na dzisiejszym rynku pracy? 

Ponad połowa nauczycieli wie, jakie są dziś pożądane umiejętności (oparte na sztucznej inteligencji) na 

rynku pracy. 

 

Pytanie 6: Czy Twoja szkoła/organizacja zachęca/wspiera Cię do korzystania z narzędzi związanych ze 

sztuczną inteligencją w ramach procesów nauczania i uczenia się? 

Tylko 40% nauczycieli uważa, że ich szkoła/organizacja zachęca i wspiera wykorzystanie narzędzi 

związanych ze sztuczną inteligencją w ramach procesu nauczania i uczenia się. 

 

Pytanie 7: Czy jesteś przekonany, że ekosystem sztucznej inteligencji może wzmocnić pozycję uczniów 

placówek kształcenia i szkolenia zawodowego? 

Odpowiedź była pozytywna. 80% nauczycieli stwierdziło, że ekosystem sztucznej inteligencji może 

wzmocnić pozycję uczniów. Nowe technologie zaoferują uczniom zapoznanie się z najnowszym stanem 

techniki i zdobycie nowych umiejętności. 

 

Pytanie 8: Z Twojej perspektywy jakie są plusy i minusy edukacji wspieranej przez technologię? 

Plusy: 

1. Praca w modelu „flipped classroom”. 

2. Daje uczniom możliwość praktycznego uczenia się. 

3. Jest bardziej interesująca dla nauczyciela i ucznia. 
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4. Uczniowie zapoznają się z technologią, co może wesprzeć ich w umiejętnościach cyfrowych w 

przyszłej karierze. 

5. Zajęcia mogą być szybsze, łatwiejsze, zabawniejsze i bardziej interaktywne. Istnieje więcej 

źródeł informacji, a wyniki są bardziej wiarygodne. 

6. Jest to rozwiązanie efektywne czasowo. 

Minusy: 

1. Nie jest tak bezpośrednia jak fizyczna obecność. 

2. Technologia może być czasami trudna w użyciu. 

3. Wielu uczniów może nie mieć dostępu do technologii (laptopów lub komputerów osobistych) 

lub posiada różny poziom zaznajomienia z nimi.  

4. Może rozpraszać uczniów podczas zajęć. 

3.2.1.2.1   Wnioski – Grupa fokusowa (nauczyciele) z Grecji. 
Analizując odpowiedzi, możemy wyciągnąć następujące wnioski:  

- Nauczyciele wiedzą, czym jest sztuczna inteligencja.  

- Mają świadomość, że sztuczna inteligencja wspiera rozwój ucznia. 

- Tradycyjne nauczanie jest wspierane przez platformy e-learningowe. 

- Dostrzegają korzyści związane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w procesie nauczania. 

- Dostrzegają zagrożenia związane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w procesie nauczania 

(więcej na ten temat w rozdziale 4). 

3.2.1.3   Grupa fokusowa (nauczyciele) z Cypru. 
Pytanie 1: Jak (ogólnie) w Twojej szkole zorganizowane jest nauczanie i uczenie się w obszarze 

przedmiotów ścisłych, technologicznych, inżynieryjnych i matematycznych (STEM)? 

Ogólnie rzecz biorąc, przedmioty STEM są głównie włączane do takich przedmiotów jak robotyka, 

programowanie, projektowanie 3D, matematyka i fizyka. Nauczyciele wyrazili chęć włączenia ich do 

innych przedmiotów, ale nie są pewni, jak to zrobić. Jeden z nauczycieli stwierdził, że najlepszym 

przykładem STEM są zajęcia z robotyki, ponieważ obejmują one matematykę, fizykę, budowanie zespołu 

i umiejętności współpracy. Może to być coś prostego, jak na przykład wykonanie ruchu i obrotu robota. 

Uczeń musi obliczyć odległość i prędkość, programując robota. Działania takie jak te sprawiają, że 

uczniowie są aktywni i zaangażowani. Inny nauczyciel podał przykład oprogramowania UNITY. Dając 

swoim studentom do zaprojektowania środowisko w Unity (np. prawa fizyki), studenci uczą się 

programowania. Na zakończenie stwierdził, że jest to świetny sposób na naukę programowania, 

ponieważ jest bardzo interaktywny, postacie zaprojektowane przez uczniów ożywają i może to być 

początek projektowania gier wideo. 

Pytanie 2: W jaki sposób technologia (w szczególności związana z TIK) wspiera procesy nauczania i uczenia 

się w Państwa szkole/organizacji? 

Narzędzia, które zostały wymienione to: tablice interaktywne, projektory, aplikacje takie jak quizy 

online, Genially, Canva, Quizdom, Kahoot, Google Drive, MS Teams, Zoom. Wspólnym komentarzem 

było to, że uczniowie lepiej reagują na interaktywne narzędzia i lepiej radzą sobie na zajęciach. Inny 

nauczyciel zauważył, że nie może pracować bez narzędzi cyfrowych. Może to być zarówno prezentacja 

filmu na projektorze, jak i programowanie robotów w klasie. Istnieje również czynnik „wow” i satysfakcja 

ucznia z programowania i tworzenia swojego robota lub tworzenia czegoś własnego. Innym 

komentarzem nauczycieli było to, że Cypr był dość opóźniony pod tym względem. W prywatnych 

szkołach i organizacjach, gdzie klasy są mniejsze, istnieje możliwość i zdolność do zakupu sprzętu i 

włączenia tego rodzaju technologii do klas, jednak w sektorze publicznym nie jest to zbyt możliwe. 
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Brakuje również wiedzy ze strony pracowników, aby prawidłowo korzystać z tych narzędzi. Uczniowie 

wiedzą o istniejących technologiach z zajęć pozaszkolnych. Nauczyciele w sektorze publicznym muszą 

być przeszkoleni. Jeden z nauczycieli wspomniał, że nagraliby swoją lekcję na Tik-Tok, gdyby wiedzieli, 

jak z niego korzystać, ponieważ uczniowie są cały czas na swoich telefonach. Inny nauczyciel dodał, że 

mają założone grupy w mediach społecznościowych, aby się komunikować i zamieszczać filmy/zdjęcia 

swoich robotów w akcji.  

Podsumowując tę część, nauczyciele wspomnieli, że technologia powinna być wykorzystywana w 

nauczaniu. Komputery i tablety powinny być wprowadzone we wszystkich salach lekcyjnych. Filmy 

online (np. YouTube) lepiej wyjaśniają niektóre tematy i przekaz jest bardziej jasny dla uczniów. Musimy 

znaleźć lepsze i sprytniejsze sposoby na włączenie istniejących narzędzi komputerowych do naszych 

lekcji. 

Pytanie 3: Czy wiesz (ogólnie) czym jest sztuczna inteligencja? 

Pytanie 4: Czy wiesz jakie technologie przyczyniają się do rozwoju sztucznej inteligencji? 

Na pytanie 3 odpowiadano podając przykłady technologii, które przyczyniają się do rozwoju sztucznej 

inteligencji. Tak więc ogólnie rzecz biorąc TAK, wszyscy uczestnicy byli świadomi technologii związanych 

ze sztuczną inteligencją. Niektóre z podanych wyjaśnień to: że jest to tworzenie algorytmów, które mają 

dać wynik. Innym było to, że trenujemy/programujemy nasz komputer, aby rozpoznawał określone 

funkcje. Jako przykład podano rozpoznawanie twarzy. Musimy podać mu kod i instrukcje, aby 

„wytrenować” system do wykonywania tych zadań. Innym przykładem były autonomiczne samochody 

TESLA pracujące na podstawie informacjach/danych, które odbiera system. 

Innym przykładem był chat-bot: rozpoznawanie tekstu. Wspomniano również o mapach google, które 

analizują trasy, aby znaleźć optymalną trasę dla użytkownika. Również rozpoznawanie głosu i że wszyscy 

mamy jeden na naszych telefonach komórkowych teraz (tj. Alexa, Siri, Google itp.), może powtarzać 

tekst i wchodzi w bezpośrednią interakcję. Wspomniano również o rozpoznawaniu obrazów i technologii 

5G będącej częścią sztucznej inteligencji. 

Pytanie 5: Czy wiesz jakie są najbardziej pożądane umiejętności (w szczególności umiejętności cyfrowe 

związane ze sztuczną inteligencją) na dzisiejszym rynku pracy? 

Na to pytanie została wymieniona firma „Wargaming” (jako że ma siedzibę w Nikozji). Nauczyciele 

wspomnieli, że jest to cały ekosystem, ponieważ jedna praca opiera się na innej. W UNITY jest cały 

zespół, który konkretnie pracuje z projektantami. Zespoły te potrzebują również autorów scenariuszy, 

projektantów, kompozytorów muzyki itp. Inne wymienione miejsca pracy to architekci chmury, analitycy 

danych, naukowcy zajmujący się danymi. Tego typu stanowiska są dziś poszukiwane przez wiele firm. 

Wspomniano również o pojęciu umiejętności cyfrowych i o tym, jak zmieniły się one na przestrzeni lat. 

Kiedyś umiejętności cyfrowe to była umiejętność włączenia komputera i użycia podstawowych funkcji. 

Dziś potrzebujemy narzędzi współpracy w chmurze tylko po to, by przekazać podstawowe informacje. 

Nauczyciele jednogłośnie zgodzili się, że programowanie powinno być wprowadzane w młodszym 

wieku.  Na koniec wspomniano o 5G, gdyż daje ona użytkownikowi potencjał dotarcia do wielu 

informacji w szybszym tempie. Podsumowując, umiejętności cyfrowe są niezbędne w zawodach 

opartych na sztucznej inteligencji, a w szczególności w kodowaniu/programowaniu i procesie myślenia 

algorytmicznego. 

Pytanie 6: Czy Twoja szkoła/organizacja zachęca/wspiera Cię do korzystania z narzędzi związanych ze 

sztuczną inteligencją w ramach procesów nauczania i uczenia się? 

6 uczestników odpowiedziało „tak”, a 1 odpowiedział „nie”. 

Jeden uczestnik odpowiedział, że jego organizacja ma chęć wspierania tych rozwiązań, ale generalnie ze 

względu na koszty i brak wiedzy tego nie robi. Inny nauczyciel wspomniał, że musi być blisko technologii, 
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ponieważ taka jest natura jego pracy. Muszą się stale szkolić, aby nadążyć. Projekty europejskie 

pomagają i zachęcają ich do zmiany i sięgania po więcej narzędzi. W sytuacji pandemii Covid-19 

technologia była niezbędna do nauczania i wszystkie szkoły musiały podnieść swoje umiejętności 

(również sektor publiczny). Nauczyciele wspomnieli również, że potrzebują szkoleń, aby móc korzystać 

z tych narzędzi, aby mogli szkolić i motywować swoich uczniów. 

 

Pytanie 7: Czy jesteś przekonany, że ekosystem sztucznej inteligencji może wzmocnić pozycję uczniów 

placówek kształcenia i szkolenia zawodowego? 

Wszyscy nauczyciele odpowiedzieli Tak. 

Powinien być włączony do wszystkich przedmiotów, nie tylko tych związanych z STEM. „To jest 

przyszłość”. 

Szczególnie uczniowie placówek kształcenia i szkolenia zawodowego powinni być zaznajamiani z nowymi 

technologiami ze względu na ich zainteresowanie przedmiotami, które je wykorzystują. My, nauczyciele, 

potrzebujemy odpowiedniego szkolenia, aby zachęcić i wyposażyć naszych uczniów w wiedzę na 

późniejsze etapy życia. Sektor publiczny nie oferuje jeszcze wystarczająco dużo. 

Sektor przemysłowy powinien nawiązać ścisłą współpracę ze szkołami i umożliwić wgląd w możliwości, 

jakie uczniom dają firmy np. staże.  

Pytanie 8: Jakie są z Twojej perspektywy wady i zalety edukacji opartej na technologii? 

Wymieniono, że szkolenia online mogą nie być wystarczająco interaktywne dla uczniów. Spędzanie przez 

uczniów całego czasu w sieci powoduje brak umiejętności komunikacyjnych, ponieważ nie wchodzą oni 

w interakcje z innymi osobami. Mają tendencję do komunikowania się poprzez gry online. Inną 

wspomnianą wadą jest posiadanie technologii, ale nie używanie jej we właściwy sposób. Samo 

pokazywanie książki nie wystarczy, uczniowie muszą być bardziej aktywnie zaangażowani. Ponadto, gdy 

lekcja jest trudna do przeprowadzenia online, może wystąpić wiele czynników zewnętrznych 

rozpraszających uwagę. Dzieci z trudnościami w nauce są w nieco gorszej sytuacji. Szkolenia online mogą 

nie być wystarczająco interaktywne, więc uczniowie mogą nie być zaangażowani i skoncentrowani. 

Jeśli chodzi o plusy, niektóre z nich to: wspieranie wyobraźni, umiejętności koncentrowania się na 

rozwiązaniach, wkładu w społeczeństwo, umiejętności podejmowania decyzji. Dzięki temu lekcje są 

bardziej interesujące.  

Wspomniano również, że technologia zmienia się w szybkim tempie, co pomaga nam w rozwoju. 

Ewolucja sprawia, że się uczymy. Możemy używać AR i VR do prowadzenia zajęć i dla uczniów do nauki. 

Dzięki szkoleniom online, uczniowie mogą uczestniczyć w nich z dowolnego miejsca. 

3.2.1.3.1   Wnioski – grupa fokusowa (nauczyciele) z Cypru. 
Analizując odpowiedzi, możemy wyciągnąć następujące wnioski:  

- Nauczyciele wiedzą, czym jest sztuczna inteligencja.  

- Mają świadomość, że sztuczna inteligencja wspiera rozwój uczniów. 

- Szkoła posiada następujące narzędzia oparte na technologii: tablice interaktywne, projektory, 

aplikacje takie jak quizy online i aplikacje urozmaicające przedmioty takie jak: Genially, Canva, 

Quizdom, Kahoot, google drive, MS teams, Zoom.  

- Dostrzegają korzyści związane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w procesie nauczania. 

- Dostrzegają zagrożenia związane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w procesie nauczania 

(więcej na ten temat w rozdziale 4). 
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3.2.1.4   Grupa fokusowa (nauczyciele) z Serbii. 
Pytanie 1: Jak (ogólnie) w Twojej szkole organizowane jest nauczanie i uczenie się w obszarze przedmiotów 

ścisłych, technicznych, inżynieryjnych i matematycznych (STEM)? 

Uczestnicy grupy fokusowej podzielali opinię, że uczenie się jest organizowane głównie poprzez 

ćwiczenia praktyczne i pracę interaktywną z wykorzystaniem różnego oprogramowania i narzędzi 

internetowych, a także poprzez ćwiczenia laboratoryjne. 

 

Pytanie 2: W jaki sposób technologia (w szczególności związana z TIK) wspiera procesy nauczania i uczenia 

się w Państwa szkole/organizacji? 

Uczestnicy zgodnie stwierdzili, że wykorzystywane narzędzia TIK to komputery, tablice interaktywne i 

projektory oraz platforma do nauczania na odległość. Każda z sal lekcyjnych ma połączenie z Internetem, 

więc nauczyciele mogą korzystać z różnych strony internetowych, przeprowadzać quizy dla uczniów... 

Ponadto, sale lekcyjne posiadają wszystkie niezbędne elementy IDE (Zintegrowanego Środowiska 

Komputerowego). 

 

Pytanie 3: Czy wiesz (ogólnie), czym jest sztuczna inteligencja? 

Uczestnicy zgodzili się, że sztuczna inteligencja wykorzystuje duże ilości danych i różne programy, aby 

umożliwić komputerom i inteligentnym urządzeniom podejmowanie decyzji i przetwarzanie dużej ilości 

danych oraz pozyskiwanie przydatnych informacji. Inni wyrazili pogląd, że sztuczna inteligencja 

zastępuje pracę ludzi algorytmami.  

 

Pytanie 4: Czy wiesz jakie technologie przyczyniają się do powstania sztucznej inteligencji? 

Uczestnicy są zgodni, że sztuczna inteligencja w wielu przypadkach wykorzystuje inżynierię 

programową, data science, robotykę i elektronikę.  

 

Pytanie 5: Czy wiesz, jakie umiejętności (w szczególności umiejętności cyfrowe związane z SI) są obecnie 

najbardziej pożądane na rynku pracy? 

Uczestnicy są zgodni co do umiejętności programowania (Java, Python, C++, R...), elektroniki i robotyki.  

 

6: Czy Twoja szkoła/organizacja zachęca/wspiera Cię do korzystania z narzędzi związanych ze sztuczną 

inteligencją w ramach procesów nauczania i uczenia się? 

Tak. Nasza szkoła prowadzi obecnie badanie na temat możliwości wykorzystania sztucznej inteligencji w 

nauczaniu. Nauczyciele mają również dostęp do wszelkiej literatury na temat sztucznej inteligencji 

udostępnianej przez szkołę. 

 

Pytanie 7: Czy jesteś przekonany, że ekosystem sztucznej inteligencji może wzmocnić pozycję uczniów 

placówek kształcenia i szkolenia zawodowego? 

Nauczyciele zgodzili się, że wzmocnienie i unowocześnienie systemów edukacyjnych za pomocą 

sztucznej inteligencji spowodowało lepsze przyswajanie wiedzy. 

 

Pytanie 8: Z Twojej perspektywy jakie są plusy i minusy edukacji opartej na technologii? 

Plusy: 

1. Zorganizowana informacja. 

2. Spersonalizowana nauka. 

3. Lepsze dla uczniów o szczególnych potrzebach. 

4. Inteligentne systemy nauczania. 
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Minusy: 

1. Koszt. 

2. Bezrobocie. 

3. Informacja w niewłaściwych rękach. 

 

3.2.1.4.1   Wnioski – Grupa fokusowa (nauczyciele) z Serbii. 
Analizując odpowiedzi, możemy wyciągnąć następujące wnioski:  

- Nauczyciele wiedzą, czym jest sztuczna inteligencja.  

- Mają świadomość, że sztuczna inteligencja wspiera rozwój ucznia. 

- Niektórzy nauczyciele starają się cały czas dokształcać (jeśli chodzi o postęp technologiczny), a 

dzięki programom z Unii Europejskiej mają taką możliwość. 

- Szkoła prowadzi obecnie badania na temat możliwości wykorzystania sztucznej inteligencji w 

nauczaniu. Nauczyciele mają również dostęp do literatury na temat sztucznej inteligencji 

udostępnianej przez szkołę. 

- Dostrzegają korzyści związane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w procesie nauczania. 

- Dostrzegają zagrożenia związane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w procesie nauczania 

(więcej na ten temat w rozdziale 4). 

 

3.2.1.5   Grupa fokusowa (nauczyciele) z Hiszpanii.  
Pytanie 1: Jak (ogólnie) w Twojej szkole zorganizowane jest nauczanie i uczenie się w obszarze 

przedmiotów ścisłych, technicznych, inżynieryjnych i matematycznych (STEM)? 

Wszyscy nauczyciele stwierdzili, że wykorzystują STEM w swoim przedmiocie w większym lub mniejszym 

stopniu. Ci, którzy odnoszą się do bardziej technicznych obszarów (produkcja, projektowanie 

techniczne, itp.) łatwo wymienili różne ćwiczenia lub inicjatywy, w które zaangażowana była sztuczna 

inteligencja. Na przykład na kursach związanych z robotyką nauczyciele stwierdzili, że poprzez ciągłe 

programowanie i przeprogramowywanie różnych ramion robotycznych w kodzie Arduino uczniowie 

stale stosowali w praktyce wiedzę i kompetencje związane ze STEM. Z drugiej strony, nauczyciele 

związani z bardziej humanistycznymi dziedzinami, takimi jak marketing czy nauka o środowisku, wskazali 

na bardziej podstawowe praktyki, takie jak oprogramowanie lub platformy służące do współpracy, na 

których ich studenci prowadzili badania i gromadzili dane. Ogólnie rzecz biorąc, wszyscy zgodzili się, że 

dynamizm, jaki ten rodzaj kompetencji i działań wniósł do ich klas, pomógł utrzymać skupienie i 

zainteresowanie uczniów. Ponadto, motywowało ich to do poszukiwania kolejnych platform, 

programów, oprogramowania, itp. w celu osiągnięcia lepszych wyników. 

Pytanie 2: W jaki sposób technologia (w szczególności związana z TIK) wspiera procesy nauczania i uczenia 

się w Twojej szkole/organizacji? 

Podczas dyskusji wymieniono różne narzędzia, które wszyscy jako nauczyciele, powszechnie stosują w 

swoich klasach. Na przykład korzystanie z tablic, projektorów, quizów online i innych. Wśród aplikacji, 

których głównie używali, czy to do przygotowania zajęć, czy jako narzędzia podczas swoich wykładów, 

najczęściej wymieniane były następujące: Canva, Kahoot, Google Drive, Zoom, Jitsi, Trello itp. Jako 

ogólny komentarz dostarczony przez wszystkich, poruszono kwestię tego, jak interaktywny charakter 

takich narzędzi pomógł w zainteresowaniu i motywacji ich studentów. Co więcej, trzech nauczycieli 

stwierdziło, że obecnie nie byliby w stanie kontynuować swoich zajęć bez użycia takich narzędzi, 

ponieważ są one już głęboko osadzone w ich metodologii nauczania.  

Interesującym komentarzem nauczyciela techniki w dziedzinie robotyki była oznaka niezależności i 

pewności siebie, jaką osiągnęli ich uczniowie, gdy zaprogramowany przez nich robot wykonał polecenie, 
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o które prosili. Motywacja uzyskana dzięki zastosowaniu ich wiedzy w połączeniu z projektem 

praktycznym „okazała się jednym z głównych czynników, które sprawiły, że uczniowie nadal są 

zainteresowani kursem i przychodzą do placówki”. Niemniej jednak inny prowadzący zauważył, że 

większość jego studentów nie wiedziała, że w rzeczywistości wykorzystują sztuczną inteligencję w wielu 

aspektach swojego życia, ponieważ nie rozumieli do końca, co ona oznacza lub do czego jest 

wykorzystywana. 

Pytanie 3: Czy wiesz (ogólnie), czym jest sztuczna inteligencja? 

Pod tym względem nauczyciele związani z dziedzinami bardziej technicznymi przedstawili dobrze 

skonstruowany i jasny opis tego, co oznacza SI. Natomiast nauczyciele bardziej „humanistyczni” zgłaszali 

swoje wątpliwości, gdyż nie wiedzieli jednoznacznie, jak sztuczna inteligencja jest stosowana na ich 

zajęciach. 

Niezależnie jednak od zakresu doświadczenia, wszyscy przedstawili prostszy lub bardziej szczegółowy 

opis tego, czym jest sztuczna inteligencja i w jaki aspekt życia zawodowego i prywatnego jest 

zaangażowana.  

Pytanie 4: Czy wiesz, jakie technologie przyczyniają się do rozwoju sztucznej inteligencji? 

Jak wcześniej wyjaśniono, stopnie dotyczące wiedzy na temat technologii sztucznej inteligencji różniły 

się między poszczególnymi osobami. Jednak ogólny wniosek jest taki, że WSZYSCY uczestnicy wiedzieli, 

jakie technologie przyczyniają się do rozwoju sztucznej inteligencji. Na przykład, niektórzy odnieśli się 

do google'owego mechanizmu wyszukiwania, w którym automatycznie pojawiały się poprzednie 

wyszukiwane wyniki. Inni, stwierdzili, że aplikacje takie jak Uber są osadzone w sztucznej inteligencji i 

przedstawili wyjaśnienie, aby wszyscy uczestnicy mogli to zrozumieć. 

W końcu wszyscy zgodzili się, że każda osoba posiadająca urządzenie technologiczne będzie w 

mniejszym lub większym stopniu pod wpływem technologii sztucznej inteligencji. 

Pytanie 5: Czy wiesz, jakie umiejętności (w szczególności umiejętności cyfrowe związane ze sztuczną 

inteligencją) są obecnie najbardziej pożądane na rynku pracy? 

W przypadku tego pytania najpierw dokonano podstawowej wzmianki o umiejętnościach cyfrowych. 

Wszyscy nauczyciele szkolenia byli zgodni, że dla dzisiejszego rynku pracy niezbędna jest wiedza na 

temat mechanizmów i programów komputerowych, nawet tak prostych jak Excel. Dokładniej, 

wspomniano o słowie „talenty cyfrowe”, a także o tym, jak ewoluowało ono w czasie. Wcześniej 

zdolności cyfrowe oznaczały umiejętność włączenia komputera i wykonania prostych zadań w celu 

przekazania podstawowych informacji, obecnie używamy narzędzi współpracy w chmurze, platform i 

metodologii opartych na technologii we wszystkich dziedzinach edukacji i w życiu codziennym. 

Wśród sugerowanych umiejętności lub kompetencji, jako pożądane umiejętności na rynku pracy 

związane ze sztuczną inteligencją wymieniano zbieranie i analizę danych, programowanie, myślenie 

strukturalne itp. 

Pytanie 6: Czy Twoja szkoła/organizacja zachęca/wspiera Cię do korzystania z narzędzi związanych ze 

sztuczną inteligencją w ramach procesów nauczania i uczenia się? 

Niektórzy uczestnicy stwierdzili, że choć ich organizacja jest gotowa wspierać te technologie, nie jest w 

stanie tego zrobić ze względu na koszty i brak umiejętności posługiwania się nimi. W związku z tym, 

wielu nauczycieli wspomniało o potrzebie ciągłego podnoszenia kwalifikacji w zakresie technologii i 

innowacyjnych strategii technicznych. Krótko mówiąc, potrzeba ciągłego szkolenia nauczycieli w 

zakresie przyjmowania i stosowania nowych urządzeń, programów i sprzętu. W tej kwestii jeden z 

trenerów stwierdził, że charakter ich zawodu wymaga, aby byli w stałym kontakcie z technologią. Aby 

nadążyć, „musimy się szkolić na bieżąco”. 
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Było to szczególnie zrozumiałe i wspierane ze względu na sytuację z Covid-19, ponieważ technologia 

stała się potrzebą nauczania, a wszystkie instytucje zostały zobowiązane do zwiększenia swoich 

możliwości (w tym sektor publiczny). Nauczyciele podkreślali, że potrzebują wskazówek, jak korzystać z 

tych narzędzi, aby mogli uczyć swoich uczniów i utrzymać ich zaangażowanie. Niektórzy z nich stwierdzili 

jednak, że nie wiedzą, jak długo to wsparcie cyfryzacji będzie trwało w ich szkołach, ponieważ 

normalizacja staje się naturalną ścieżką; obawiali się, że ich placówki zlekceważą znaczenie technologii i 

jej korzyści. 

Pytanie 7: Czy jesteś przekonany, że ekosystem sztucznej inteligencji może wzmocnić pozycję uczniów 

placówek kształcenia i szkolenia zawodowego? 

Wszyscy nauczyciele odpowiedzieli pozytywnie na to pytanie. Stwierdzili, że tego rodzaju kompetencje 

powinny być stosowane we wszystkich dziedzinach i, jeśli to możliwe, powinny być przedmiotem 

przekrojowym, w którym uczniom stawiane byłyby interdyscyplinarne wyzwania. Podkreślili, że 

powiązanie tych kompetencji ze studiami naukowymi jest przestarzałym myśleniem, które powinno 

zostać przezwyciężone, w miarę jak świat staje się bardziej technologiczny. Ponadto podkreślili 

konieczność lub znaczenie uczenia się takich tematów przez uczniów placówek kształcenia i szkolenia 

zawodowego, ponieważ są oni nie tylko zainteresowani, ale już stosują wiele z nich mimowolnie, 

ponieważ stały się one nieodłącznym elementem ich codziennego funkcjonowania. 

W związku z powyższym, należy dodać, że prywatny i państwowy sektor kształcenia i szkolenia 

zawodowego musi ze sobą współpracować. Wiedzą już o tym placówki będące częścią sieci TKNIKA. Co 

więcej, niektóre organizacje prywatne pokazały, że w Kraju Basków publiczne instytucje placówek 

kształcenia i szkolenia zawodowego łatwiej wdrażały takie zmiany w swoich programach nauczania, 

ponieważ mają większe wsparcie i pomoc ze strony rządu. 

Pytanie 8: Z Twojej perspektywy jakie są plusy i minusy edukacji opartej na technologii? 

Niektóre z zauważonych wad obejmują fakt, że szkolenia online mogą nie być wystarczająco 

interaktywne dla uczniów. Ponieważ nie są oni przyzwyczajeni do kontaktów z ludźmi, spędzając tak 

dużo czasu w sieci, rozwijają słabe umiejętności komunikacyjne.  

Inną wymienianą wadą było posiadanie danej technologii, ale brak wiedzy, jak ją właściwie wykorzystać. 

Wielu nauczycieli podkreślało potrzebę wzbudzenia zainteresowania u swoich uczniów, ponieważ wielu 

z nich nie ma motywacji do ciężkiej pracy. Jak stwierdził jeden z nauczycieli, „widzą, że coraz więcej ludzi 

staje się Instagramerami, youtuberami, itp. a nie to, że to wymaga ciężkiej pracy. Nawet jeśli ktoś jest 

świetnym youtuberem lub niesamowitym twórcą wideo, uczeń widzi tylko wynik jego pracy, i ma 

wrażenie, że ludzie się przy tym świetnie bawią. Jak mamy z tym konkurować?”.  

Dodatkowo nauczyciele uważali również za większą trudność w nauczaniu jakiegokolwiek tematu online, 

ponieważ może wystąpić wiele czynników zewnętrznych rozpraszających uwagę. Ponieważ szkolenia 

online są mniej angażujące, studenci mogą być mniej zmotywowani i skupieni. 

Niektóre z podkreślanych korzyści to pobudzanie kreatywności, możliwości, umiejętności rozwiązywania 

problemów, zaangażowania społecznego i podejmowania decyzji. Przy dobrym zastosowaniu można 

osiągnąć poczucie pewności siebie i niezależności. 

3.2.1.5.1   Wnioski – grupa fokusowa (nauczyciele) z Hiszpanii. 
Analizując odpowiedzi, możemy wyciągnąć następujące wnioski:  

- Nauczyciele wiedzą, czym jest sztuczna inteligencja.  

- Mają świadomość, że sztuczna inteligencja wspiera rozwój uczniów. 
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- Szkoła posiada następujące narzędzia oparte na technologii: tablice interaktywne, projektory, 

aplikacje takie jak quizy online oraz aplikacje urozmaicające przedmioty takie jak: Canva, Kahoot, 

google drive, zoom, Jitsi, Trello itp. 

- Dostrzegają korzyści związane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w procesie nauczania. 

- Dostrzegają zagrożenia związane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w procesie nauczania 

(więcej na ten temat w rozdziale 4). 

 

3.3   Infografiki 
Poniżej (na kolejnych stronach) prezentujemy infografiki, które ilustrują odpowiedzi na wszystkie 

pytania zadane podczas badania fokusowego. 
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3.3.1   Infografika – Polska (uczniowie i nauczyciele)  
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3.3.2   Infografika – Grecja (uczniowie i nauczyciele) 
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3.3.3   Infografika – Cypr (uczniowie i nauczyciele) 
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3.3.4   Infografika - Serbia (uczniowie i nauczyciele) 
 

 



Projekt realizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej. Niniejszy dokument 
odzwierciedla jedynie poglądy autora, a Komisja nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek 
wykorzystanie informacji w nim zawartych. 

 

 

3.3.5   Infografika – Hiszpania (uczniowie i nauczyciele) 
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3.4   Dobre praktyki w Unii Europejskiej 
 

W tej części Przewodnika zostaną przedstawione przykłady dobrych praktyk zastosowania sztucznej 

inteligencji w sektorze EDUKACJA, SPOŁECZEŃSTWO i BIZNES w Polsce, Grecji, Serbii, na Cyprze i w 

Holandii: 

Polska 

 Nazwa instytucji Opis Rodzaj instytucji 

(NGO, szkoła ...) 

Strona internetowa Adres Odbiorcy 

1 

Fundacja Digital Poland 

W 2019 roku Fundacja Digital Poland, 

podczas pierwszej edycji Festiwalu 

Cyfrowego, zainicjowała w Polsce akcję pod 

hasłem #AIChallenge. Partnerem inicjatywy 

był Ośrodek Przetwarzania Informacji, 

Państwowy Instytut Badawczy oraz 

Fundacja Młodej Nauki, we współpracy z 

platformą szkoleniową navoica.pl. Celem 

akcji było zapoznanie mieszkańców Polski z 

podstawami sztucznej inteligencji. Do tej 

pory ponad 10 tys. osób wzięło udział w 

kursie ze sztucznej inteligencji, a ponad 20 

firm zgłosiło się do #AIChallenge, 

deklarując, że przeszkoli co najmniej 1% 

swoich pracowników. 

NGO 
https://digitalpoland.org/e

n/  

Ul. Skarbka z Gór 

67A, 03-287 

Warszawa, Polska 

Inwestorzy w 

sektor SI 

2 

Cyfryzacja KPRM 

Naszą misją jest wspieranie społeczeństwa, 

firm, przedstawicieli świata nauki i 

administracji publicznej w wykorzystaniu 

możliwości związanych z rozwojem 

sztucznej inteligencji, przy jednoczesnym 

zapewnieniu ochrony godności człowieka i 

warunków uczciwej konkurencji. 

Instytucja rządowa 
https://www.gov.pl/web/d

igitalization 

Ul. Królewska 27 

00-060 Warszawa, 

Polska 

Interesariusze 

branży SI 

3 

Deep Technology 

Wykorzystujemy zaawansowane techniki 

uczenia maszynowego takie jak sieci 

neuronowe, klasteryzacja, regresja liniowa i 

logistyczna, drzewa decyzyjne, walidacja 

modeli i wiele, wiele innych. Powierz nam 

uczenie maszynowe swojej firmy i 

wyprzedź konkurencję. 

Firma 

technologiczna 

https://www.deeptechnol

ogy.ai/en 

Ul. Nowy Świat 

33/13 

00-029 Warszawa, 

Polska 

Klienci 

komercyjni 

branży SI 

4 

Sii (Dział ds. Sztucznej 

Inteligencji) 

Budujemy najnowocześniejsze rozwiązania 

sztucznej inteligencji dostosowane do 

Twoich potrzeb, które mogą 

zautomatyzować złożone zadania przy 

zachowaniu rezultatów porównywalnych z 

pracą ekspertów. Praca z dużymi zbiorami 

dokumentów tekstowych jest 

czasochłonna, nowoczesne rozwiązania 

sztucznej inteligencji dostarczane przez Sii 

mogą w pełni zrozumieć dokumenty 

tekstowe i pomóc zredukować czas 

przetwarzania, oferując jednocześnie 

jakość na poziomie człowieka. Nasi eksperci 

budują rozwiązania do przetwarzania 

języka naturalnego, uwzględniając wiele 

obszarów związanych z tzw. document 

intelligence.  

Usługi IT 
https://sii.pl/en/what-we-

offer/ai/ 

al. Niepodległości 

69 

02-626 Warszawa, 

Polska 

Klienci 

komercyjni 

branży SI 

5 

Ośrodek Przetwarzania 

Informacji – Państwowy 

Instytut Badawczy 

Skupiamy się na sztucznej inteligencji w 

kontekście naukowym, rozmawiamy z 

naukowcami i prezentujemy wyniki badań. 

Słuchamy, jak bije serce sztucznej 

inteligencji w Polsce, w Europie i na 

świecie. Prezentujemy strategie różnych 

krajów: tych, które są uznawane za liderów 

sztucznej inteligencji i tych, które dopiero 

zaczęły rozwijać tę technologię. Jesteśmy 

rzetelni i trzymamy się faktów, 

Instytut badawczy 
https://www.sztucznainteli

gencja.org.pl/en 

al. Niepodległości 

188 

00-608 Warszawa, 

Polska 

Firmy SI 

https://digitalpoland.org/en/
https://digitalpoland.org/en/
https://www.gov.pl/web/digitalization
https://www.gov.pl/web/digitalization
https://www.deeptechnology.ai/en
https://www.deeptechnology.ai/en
https://sii.pl/en/what-we-offer/ai/
https://sii.pl/en/what-we-offer/ai/
https://www.sztucznainteligencja.org.pl/en
https://www.sztucznainteligencja.org.pl/en
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Grecja 

jednocześnie język, którym się posługujemy 

jest zrozumiały dla każdego. 

6 

7bulls.com 

Jesteśmy zgranym i doświadczonym 

zespołem 150 bardzo wysokiej klasy 

specjalistów, gotowych pomóc Państwa 

firmie w kompleksowym tworzeniu 

dedykowanego oprogramowania. Niewiele 

jest już obszarów oprogramowania, z 

którymi nie zetknęliśmy się do tej pory, 

działając nieprzerwanie od blisko 20 lat na 

rynku polskim i międzynarodowym. 

Budujemy zaawansowane systemy szyte na 

miarę i dostarczamy usługi, które w 

mierzalny sposób rozwijają biznes naszych 

klientów. Chętnie podejmujemy wyzwania, 

zarówno w obszarze technologii (Cloud, 

sztuczna inteligencja, RPA), jak i 

wydajności. 

Centrum R&D 
https://www.7bulls.com/e

n 

ul. Mickiewicza 56 

87-100 Toruń, 

Polska 

Klienci 

komercyjni 

branży SI 

7 

Aigorithmics 

Od 2019 roku Aigorithmics projektuje i 

tworzy szyte na miarę rozwiązania 

wykorzystujące technologie sztucznej 

inteligencji. Ogromne doświadczenie i 

unikalne kompetencje współzałożycieli 

Aigorithmics oraz całego zespołu dają nam 

możliwość naturalnego poruszania się w 

interdyscyplinarnych gremiach. 

Realizowaliśmy projekty zarówno dla 

dużych, międzynarodowych firm, jak i 

mniejszych przedsiębiorstw w wielu 

branżach. 

Dostawca usług SI 
https://www.aigorithmics.

com/en 

ul. Bronowicka 

10A 

30-084 Kraków, 

Polska 

Klienci 

komercyjni 

branży SI 

8 

IDEAS 

IDEAS to nowy program naukowo - 

badawczy w obszarze gospodarki cyfrowej i 

sztucznej inteligencji. Naszą misją jest 

kształcenie przyszłych doktorantów i 

prowadzenie pionierskich badań przez 

zespół wysoko wykwalifikowanych 

naukowców, które będą miały praktyczne 

zastosowanie w biznesie i przemyśle. 

Centrum R&D  https://ideas-ncbr.pl/en 

ul. Nowogrodzka 

47A, 00-695 

Warszawa, Polska 

Interesariusze 

branży SI 

 Nazwa instytucji Opis Rodzaj instytucji 

(NGO, szkoła ...) 

Strona internetowa Adres Odbiorcy 

1 

SC!FY Science for You 

SciFY jest organizacją non-profit, która 

rozwija najnowocześniejsze systemy 

informatyczne i bezpłatnie oferuje je 

wszystkim, zarówno w zakresie 

projektowania, jak i szczegółów 

implementacji oraz wsparcia potrzebnego 

do rozwiązywania bieżących problemów. 

Organizacja non-

profit, NGO 

http://www.scify.gr/site

/en/ 

TEPA Lefkippos - 

NCSR Demokritos / 

27, Neapoleos, 

153 41 Ag. 

Paraskevi, Grecja 

SPOŁECZEŃSTWO 

2 

Hellenic Artificial Intelligence 

Society (EETN) 

Hellenic Artificial Intelligence Society 

(EETN) jest organizacją naukową typu non 

profit, zajmującą się organizacją i promocją 

badań nad sztuczną inteligencją w Grecji i 

za granicą. 

Organizacja non-

profit, NGO 

https://www.eetn.gr/in

dex.php 

Ateny, Attiki, 

Grecja 
BIZNES, STUDENCI 

3 

Geabit 

Geabit to startup zajmujący się sztuczną 

inteligencją, który ma świetne pomysły na 

przyszłość rolnictwa i na to, jak technologia 

może wielokrotnie zwiększyć wydajność 

produkcji rolnej. 

Firma 

technologiczna 

http://www.geabit.com

/ 

Trikala, Trikala, 

Thessaly 42131, 

GR 

Sektor prywatny 

(rolnictwo) 

https://www.7bulls.com/en
https://www.7bulls.com/en
https://www.aigorithmics.com/en
https://www.aigorithmics.com/en
https://ideas-ncbr.pl/en
http://www.scify.gr/site/en/
http://www.scify.gr/site/en/
https://www.eetn.gr/index.php
https://www.eetn.gr/index.php
http://www.geabit.com/
http://www.geabit.com/
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Cypr 

4 

Quality & Reliability (Q&R) 

QUALITY & RELIABILITY S.A. ("Q&R S.A.") 

jest międzynarodowym innowatorem 

technologicznym, posiadającym szeroki 

wachlarz produktów i usług w 

podstawowych segmentach przemysłu, w 

ramach których działa. 

Firma 

technologiczna 

https://www.qnr.com.g

r/en/ 

11 B Konitsis str, 

Marousi 

GR 15125 

Sektor publiczny i 

prywatny 

5 

SCiO – Big Data Analytics in 

Food Systems 

Grupa wysoko wykwalifikowanych 

specjalistów wykorzystujących swoją 

wiedzę i bogate doświadczenie do pracy z 

klientami nad ich problemami związanymi z 

intensywnym przetwarzaniem danych. 

Firma 

technologiczna 
https://scio.systems 

P. Grigoriou & 

Neapoleos Str., 

Technology Park 

“Lefkippos”, 

Athens, Agia 

Paraskevi 15341, 

GR 

Sektor prywatny 

6 

Deeplab 

Rozwiązania oparte na sztucznej 

inteligencji w takich obszarach jak systemy 

rekomendacji, cyberbezpieczeństwo, 

wykrywanie i zapobieganie oszustwom, 

optymalizacja kosztów, modelowanie 

zachowań kierowców samochodowych 

oraz modelowanie i prognozowanie cen 

giełdowych. 

Firma 

technologiczna 
https://deeplab.ai/ 

 Leoforos Syngrou 

106, Ateny, Grecja 
Sektor prywatny 

 Nazwa instytucji Opis Rodzaj instytucji 

(NGO, szkoła ...) 

Strona internetowa Adres Odbiorcy 

1 

IMPACT TECH LTD 

Każda firma chce jak najlepiej wykorzystać 

swój budżet marketingowy. Analizując 

sukcesy agentów i kampanii, Machine 

Learning identyfikuje najbardziej udane 

rozmowy każdego agenta, tak aby ich 

skuteczność rosła w czasie. W miarę 

gromadzenia i analizowania większej ilości 

danych, ML określa, które słowa kluczowe 

są najskuteczniejsze pod względem takich 

parametrów, jak terytorium, grupa 

wiekowa czy innej wcześniej zdefiniowanej 

cechy. 

Cypr hello@impactechs.com 
Ledras 192 3rd 

fllor, Nicosia 1011 
Klienci branży SI 

2 

In Data Labs 

Misją InData Labs jest pomoc naszym 

Klientom w zwiększeniu konkurencyjności i 

uzyskaniu niespotykanych wcześniej 

wyników pracy. Dążymy do osiągnięcia tych 

celów stosując innowacyjne i autorskie 

technologie programistyczne, dostarczając 

wyjątkowe usługi i wykorzystując 

doskonałą wiedzę fachową. 

Cypr info@indatalabs.com 

16, Kyriakou 

Matsi, Eagle 

House, Agioi 

Omologites, 

Nicosia 

Klienci branży SI 

3 

8topuz 

8topuz oferuje łatwy dostęp do opartego 

na sztucznej inteligencji automatycznego 

systemu inwestycyjnego, który skutecznie 

pomoże Ci rozwijać dochody firmy 

niezależnie od Twojej wiedzy w zakresie 

handlu. 

Cypr info@8topuz.com 

Roussos Center 

6G, Gladstonos 

Street 55, 

3040 Limassol, Cyp

rus 

Klienci branży SI 

4 

Nous.AI Systems 

Naszym głównym celem jest bycie zawsze 

na bieżąco w zakresie najnowszych 

osiągnięć technologicznych. Ponadto stale 

prowadzimy badania i pracujemy nad 

rozwojem naszych własnych produktów i 

projektów. 

Cypr info@nous-ai.com 

Konstantinou 

Palaiologou, 1, 

Kolossi 4632, 

Lemesos, Cyprus 

Klienci branży SI 

5 

ebos 

WiseBOS Transaction Monitoring (TrM) to 

jedno z najlepszych na rynku rozwiązań 

programowych, które kompleksowo ocenia 

transakcje i procedury przedsiębiorstwa, 

odsłaniając rzeczywiste ryzyko na poziomie 

podmiotu lub transakcji i umożliwiając 

badanie pod kątem podejrzanych działań 

finansowych. Rozwiązania oparte na 

Cypr info@ebos.com.cy 

101, 2322 

Lakatamia P.O.Box 

28122, Nicosia 

2090, Cyprus 

Klienci branży SI 

https://www.qnr.com.gr/en/
https://www.qnr.com.gr/en/
https://scio.systems/
https://deeplab.ai/
mailto:info@indatalabs.com
https://8topuz.com/contact/?preview=true
mailto:info@nous-ai.com
mailto:info@ebos.com.cy
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Serbia 

 

sztucznej inteligencji i uczeniu 

maszynowym.  

6 

exeliatech 

Z pasją i zaangażowaniem dostarczamy 

nowoczesne, innowacyjne rozwiązania 

wspomagające biznes i osiąganie 

optymalnych wyników. 

Cypr   

1st Floor, Wisdom 

Tower, 2 Ayiou 

Pavlou and 

Kadmou street, 

Nicosia 1105, 

Cyprus 

Klienci branży SI 

7 

Malloc privacy 
PRYWATNOŚĆ I BEZPIECZEŃSTWO DANYCH 

OPARTYCH NA SZTUCZNEJ INTELIGENCJI 
Cypr 

info@mallocprivacy.co

m 

 7 STASANDROU, 

102-103, NICOSIA, 

CY, 1060 

Klienci branży SI 

8 

PHOEBE Research and 

Innovation 

Projektujemy rozwiązania w zakresie 

monitorowania, kontroli i optymalizacji z 

wykorzystaniem najnowocześniejszych 

badań dla zastosowań przemysłowych, w 

celu zmniejszenia zużycia zasobów i 

energii. 

Cypr 
management@phoebei

nnovations.com 

24 Promitheos str. 

Aglantzia 2113, 
Klienci branży SI 

9 

Omilia 

Rozwiązanie Omilia Conversational AI Self-

Service zawiera wszystko, czego potrzebuje 

przedsiębiorstwo, aby zrealizować swoją 

strategię omni-channel CX, z imponującymi 

oszczędnościami i poprawą CX w kanałach 

głosowych i cyfrowych. Nasze rozwiązania 

zapewniają płynne, zbliżone do ludzkich, 

doświadczenie konwersacyjne w przypadku 

połączeń wymagających samoobsługi. 

Cypr info@omilia.com 

Gladstonos 55, 

Roussos Center 

Point, Office 3C-

3D, 3040 Limassol 

Klienci branży SI 

 Nazwa instytucji Opis Rodzaj instytucji 

(NGO, szkoła ...) 

Strona internetowa Adres Odbiorcy 

1 The Institute for Artificial 

Intelligence Research and 

Development  of Serbia 

Organizacja non-profit założona w marcu 

2021 roku przez rząd Serbii. Instytut 

zajmuje się badaniami nad sztuczną 

inteligencją i jej zastosowaniem w różnych 

dziedzinach: rolnictwie, przemyśle 

motoryzacyjnym, diagnostyce medycznej, 

technologiach finansowych. 

Instytut naukowy https://www.ivi.ac.rs/ Fruskogorska 1 

21000 Novi Sad, 

Serbia 

Edukacja, biznes 

2 INSTITUTE OF MOLECULAR 

GENETICS AND GENETIC 

ENGINEERING, University of 

Belgrade 

Centrum sekwencjonowania genomów. W 

Instytucie wykorzystuje się sztuczną 

inteligencję do wydobywania informacji z 

materiału genetycznego i śledzenia mutacji 

genów w celu poprawy jakości życia. 

Instytut naukowy https://www.imgge.bg.a

c.rs/yu/kontakt 

Vojvode Stepe 

444a 11042 

Beograd, Serbia 

Społeczeństwo, 

studenci 

3 Koridori Srbije Inteligentne tunele. W celu zwiększenia 

bezpieczeństwa, trzy duże tunele w Serbii 

wykorzystują sztuczną inteligencję do 

wykrywania pożarów na podstawie nagrań 

wideo, wykrywania pieszych czy 

upuszczonych ładunków. 

Instytucja rządowa http://koridorisrbije.rs/ 
Kralja Petra 21 

11000 Beograd 

Społeczeństwo, 

biznes 

4 

Faculty of Medicine. Faculty 

of Mechanical Engineering. 

University of Nis 

Vihos. Rekonstrukcja dolnej szczęki oparta 

na matematycznych obliczeniach 

współrzędnych ciała, wykorzystujących 

sztuczną inteligencję do przewidywania 

cech morfologicznych kości. 

Uniwersytet w Nis 

http://vihos.masfak.ni.a

c.rs/site/index.php/sam

ple-sites-2 

Aleksandra 

Medvedeva 14 

18106 Nis 

Społeczeństwo, 

studenci 

5 

Raiffeisen bank 

Rea. Chatbot, który wykorzystuje sztuczną 

inteligencję do rozpoznawania kontekstu 

pytań użytkownika, odpowiada na pytania 

lub przekierowuje do operatora w 

przypadku, gdy kontekst pytania nie został 

rozpoznany. 

Organizacja 

finansowa 

https://www.raiffeisenb

ank.rs/ 

Đorđa Stanojevića 

16, 11070 Beograd  

Społeczeństwo, 

biznes 

mailto:info@omilia.com
http://koridorisrbije.rs/
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Holandia 

 

Hiszpania 

 Nazwa instytucji Opis Rodzaj instytucji 

(NGO, szkoła ...) 

Strona internetowa Adres Odbiorcy 

1 

First Line Software  

Aby sprostać rosnącemu zainteresowaniu 

klientów, First Line stworzył strukturę 

organizacyjną, procesy biznesowe i wdrożył 

odpowiednią metodologię, aby zbudować 

kompetencje firmy w zakresie sztucznej 

inteligencji i uczenia maszynowego. 

Holandia 
https://firstlinesoftware

.com/  

Louis 

Couperusplein 

2,  4th floor 

2514HP 

Klienci branży SI 

2 

Brain Hint 

Wspieramy cyfryzację w różnych branżach, 

budując i unowocześniając 

oprogramowanie i procesy biznesowe za 

pomocą technologii chmury, sztucznej 

inteligencji, RPA i blockchain. 

Holandia https://brainhint.com 

Louis 

Couperusplein 2, 

Den Haag, 

Netherlands 

Klienci branży SI 

3 

Under Reality  

Agencja Metaverse. Przyspieszająca 

wycenę wartości marki poprzez 

zastosowanie cyfrowych innowacji. 

Pracujemy z pasją, aby zrozumieć i 

zachwycić użytkowników na całym świecie. 

Holandia 
https://underreality.co

m 

Gerard Doustraat 

246 - 248BG, 

1073XD 

Amsterdam 

Klienci branży SI 

4 

Fast Path 

Wykorzystujemy technologię Robotic 

Process Automation (RPA) – 

zmotoryzowaną automatyzację procesów, 

aby wprowadzić Twoją firmę na najszybszą 

ścieżkę do cyfrowej transformacji. 

Holandia 
https://fastpathautoma

tion.com/en/ 

Graaf 

Engelbertlaan 75, 

4837 DS Breda 

Klienci branży SI 

5 

AI Heroes 

Budujemy dla Ciebie idealny system 

sztucznej inteligencji. Mamy kreatywnych 

konsultantów, którzy są chętni i gotowi do 

rozwiązania danego problemu. 

Holandia https://aiheroes.io 

Science Park 608, 

unit A5 

Amsterdam, 1098 

XH, 

Klienci branży SI 

6 

Relay 42 

Jedyna platforma stworzona z myślą o 

ścieżkach zakupu klienta oparta na 

sztucznej inteligencji. Zapewniająca 

bezpośrednią komunikację ze wszystkimi 

systemami i tzw. touchpointami. 

Holandia https://relay42.com 

Meeuwenlaan 

100, 1021 JL 

Amsterdam 

Klienci branży SI 

7 

Go Data Driven 

Od 2009 r. pomagamy przedsiębiorstwom 

przekuć przełom technologiczny we wzrost 

gospodarczy, dzięki wykorzystywaniu 

procesów opartych na danych, 

pozyskiwaniu bardziej zaawansowanych 

produktów, przemyślanych usługach i 

inteligentnych procesach. 

Holandia 
https://godatadriven.co

m 

Wibautstraat 202, 

1091 GS 

Amsterdam, The 

Netherlands 

Klienci branży SI 

 Nazwa instytucji Opis Rodzaj instytucji 

(NGO, szkoła ...) 

Strona internetowa Adres Odbiorcy 

1 

AZTI Foundation 

Sztuczna inteligencja w służbie zdrowych i 

odpowiedzialnych zakupów spożywczych. 

- Interaktywna strona internetowa ASSIST 

umożliwi rodzinom z dziećmi otrzymanie 

spersonalizowanych rekomendacji w celu 

poprawy ich nawyków żywieniowych. 

- Narzędzie, któremu towarzyszy aplikacja, 

będzie rejestrować zachowania 

konsumenckie, opinie, preferencje i 

postawy. 

Hiszpania, Madryt 

https://www.azti.es/en/  

https://www.ioticsoluti

ons.com/en/portfolio/s

marter-shopping-list-t-

assist/  

Parque 

Tecnológico de 

Bizkaia 

Astondo Bidea, 

Edificio 609 

48160 Derio - 

Bizkaia 

Rodziny z 

dziećmi, 

społeczeństwo  

https://firstlinesoftware.com/
https://firstlinesoftware.com/
https://brainhint.com/
https://underreality.com/
https://underreality.com/
https://fastpathautomation.com/en/
https://fastpathautomation.com/en/
https://aiheroes.io/
https://relay42.com/
https://godatadriven.com/
https://godatadriven.com/
https://www.azti.es/en/
https://www.ioticsolutions.com/en/portfolio/smarter-shopping-list-t-assist/
https://www.ioticsolutions.com/en/portfolio/smarter-shopping-list-t-assist/
https://www.ioticsolutions.com/en/portfolio/smarter-shopping-list-t-assist/
https://www.ioticsolutions.com/en/portfolio/smarter-shopping-list-t-assist/
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 Platforma jest dostępna online oraz 

posiada aplikację mobilną na systemy 

Android i iOS. 

2 

University of Granada 

Minsait, firma Indra, oraz Uniwersytet w 

Granadzie stworzyły AI Lab Granada, jeden 

z największych i najbardziej 

zaawansowanych ośrodków rozwoju 

sztucznej inteligencji w Europie (Granada) z 

Google Cloud jako partnerem 

technologicznym. 

AI Lab Granada będzie łączyć talenty i 

najnowocześniejsze technologie, a także 

współpracować z liderami 

technologicznymi, wykorzystywać 

zaawansowane obliczenia oraz cechować 

się otwartością na partnerstwa ze 

startupami. Celem przedsięwzięcia jest 

opracowanie rozwiązań z zakresu sztucznej 

inteligencji, które pomogą zwiększyć 

wydajność i zrównoważony rozwój firm, 

administracji publicznej i społeczeństwa. 

Hiszpania, Eibar 

https://ailabgranada.co

m/  

https://www.ugr.es/  

Avda. del Hospicio, 

s/n C.P. 18010 

Granada 

Firmy, 

administracja 

państwowa, 

społeczeństwo  

3 

University of Murcia, Faculty 

of Informatics 

5G RESCUE ma na celu udostępnienie 

pełnego zakresu technologii 5G i sztucznej 

inteligencji służbom bezpieczeństwa i 

ratowniczym. Celem jest opracowanie i 

zintegrowanie serii inteligentnych 

mechanizmów zarządzania siecią, które 

umożliwiają rekonfigurację infrastruktury 

5G w czasie rzeczywistym, aby umożliwić 

usługę streamingu wideo o wysokiej 

rozdzielczości i niskim współczynniku 

opóźnienia do ośrodków dowodzenia i 

szpitali, a także dla pojazdów 

przemieszczających się po obszarze 

objętym sytuacją kryzysową. 

Hiszpania, Madryt www.um.es/siu  

Avda. Teniente 

Flomesta, 5 · 

30003 · Murcia 

Centra 

dowodzenia, 

szpitale, 

społeczeństwo   

4 

INCIBE (Instituto Nacional de 

Ciberseguridad de España) 

Dzień Bezpiecznego Internetu 2022 r. 

Nieustraszony „INCIBE Explorer”, w służbie 

obywateli i przedsiębiorstw  w Hiszpanii, 

pracuje przez całą dobę w poszukiwaniu 

cyberprzestępców.  

Ochrona przed niebezpieczeństwami 

internetu wymaga od nas czujności 24 

godziny na dobę, każdego dnia w roku, a 

tym bardziej dzisiaj, przy szerokiej skali 

oszustw, wirusów i wyłudzeń 

internetowych. 

Nasza nowa kampania instytucjonalna 

#ExploradorINCIBE prezentowana w 

ramach "Dnia Bezpiecznego Internetu 

2022" pomoże Ci wykryć niektóre z 

najczęstszych zagrożeń. Czy słyszałeś o 

ransomware, phishingu lub deepfake? 

Zapraszamy do poznania czym są te 

zjawiska. 

Hiszpania, Eibar 
https://www.incibe.es/q

ue-es-incibe  

Avenida José 

Aguado, 41 

 

Edificio INCIBE 

 

24005 León 

Rodziny z 

dziećmi, 

społeczeństwo 

5 

ONCE Foundation 

Projekt Elisa 

Projekt „Elisa”, promowany przez Fundację 

ONCE, znalazł się wśród zwycięzców 

konkursu ogłoszonego przez kilka 

przedsiębiorstw, w tym firmę Telefónica. 

Celem konkursu było wyróżnienie 

dziesięciu najlepszych inicjatyw z zakresu 

sztucznej inteligencji, mających wpływ na 

społeczeństwo i zasady etyczne. 

Projekt „Elisa” ma na celu opracowanie 

rozwiązania opartego na sztucznej 

inteligencji, które tłumaczy proste zdania z 

przekazu głosowego lub tekstowego na 

hiszpański język migowy (ang. Spanish Sign 

Language - LSE). 

Hiszpania, Madryt 
http://fundaciononce.es

/es  

C/ Sebastián 

Herrera, 15 

28012 MADRID 

Osoby z wadą 

słuchu, 

edukacja, 

społeczeństwo 

https://ailabgranada.com/
https://ailabgranada.com/
https://www.ugr.es/
http://www.um.es/siu
https://www.incibe.es/que-es-incibe
https://www.incibe.es/que-es-incibe
http://fundaciononce.es/es
http://fundaciononce.es/es
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4 Problemy i zagrożenia 
 

Tekst powstał w oparciu o pytania w grupach fokusowych i informacje zawarte w Białej Księgi UE na 

temat wykorzystania technologii sztucznej inteligencji.  

Na podstawie wywiadów grup fokusowych i literatury można zidentyfikować następujące problemy 

i zagrożenia związane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji:  

1. mniej interakcji społecznych (w przypadku nauczania zdalnego/e-learningu) 

2. korzystanie z technologii może być wyzwaniem dla niektórych nauczycieli i uczniów 

3. nie wszyscy uczniowie i nauczyciele są wyposażeni (jeszcze) w niezbędne oprogramowanie i 

narzędzia 

4. w przypadku „automatyzacji” edukacji potrzebna będzie mniejsza liczba nauczycieli 

5. nauczyciele podkreślali również dehumanizację edukacji opartej na sztucznej inteligencji 

6. sztuczna inteligencja może naruszać podstawowe prawa i wartości społeczne. 

Wykorzystanie sztucznej inteligencji może mieć wpływ na wartości, na których opiera się Unia 

Europejska, i prowadzić do naruszeń podstawowych praw, w tym prawa do wolności wypowiedzi, 

wolności zgromadzeń, godności ludzkiej, tolerancji płci, rasy lub pochodzenia etnicznego, religii lub 

światopoglądu, niepełnosprawności, wieku lub orientacji seksualnej, ochrony danych osobowych i życia 

prywatnego lub prawa do sprawiedliwego procesu sądowego i dostępu do bezstronnego sądu, a także 

ochrony konsumentów. Tego rodzaju ryzyko może wynikać z niedoskonałości ogólnego projektu 

systemów sztucznej inteligencji (w tym w odniesieniu do kontroli ze strony człowieka) lub z 

wykorzystywania danych bez korygowania ewentualnej tendencyjności (np. system jest 

zaprogramowany do wykorzystania wyłącznie lub głównie danych dotyczących mężczyzn, co prowadzi 

do nieoptymalnych wyników w odniesieniu do kobiet).2 

                                                           
2 WHITE PAPER, On Artificial Intelligence - A European approach to excellence and trust, Brussels, 19.2.2020 

Końcowe tłumaczenie zdań na język 

migowy będzie dokonywane poprzez 

nagrania wideo fikcyjnej osoby przy użyciu 

technik podobnych do tych stosowanych w 

nagraniach „deepfake”. 

6 

University of Basque Country 

Projekt MarIA 

MarIA, baskijska pływająca morska 

platforma wiatrowa, która rozwija się w 

oparciu o sztuczną inteligencję. 

Projekt dotyczy zmniejszenia strat mocy, 

których mogą doświadczać pływające 

morskie turbiny wiatrowe w wyniku 

ciągłych i zmiennych oscylacji 

doświadczanych przez te urządzenia, 

narażone na „kapryśne” kołysanie fal, które 

wpływają na wydajność turbiny (turbina 

często będzie działać pod nieoptymalnymi 

kątami w stosunku do wiejącego wiatru) i 

ostatecznie zmniejszają moc systemu, 

zwiększając jego LCOE (Levelised Cost of 

the Energy - koszt wytwarzania energii 

elektrycznej). 

Hiszpania, Eibar 

https://www.ehu.eus/e

s/web/gipuzkoako-

ingeniaritza-

eskola/horario-eibar  

Avenida Otaola 29, 

20600 EIBAR 

(Gipuzkoa) 

Biznes, 

przedstawiciele 

edukacji, 

administracja 

państwowa  

https://www.ehu.eus/es/web/gipuzkoako-ingeniaritza-eskola/horario-eibar
https://www.ehu.eus/es/web/gipuzkoako-ingeniaritza-eskola/horario-eibar
https://www.ehu.eus/es/web/gipuzkoako-ingeniaritza-eskola/horario-eibar
https://www.ehu.eus/es/web/gipuzkoako-ingeniaritza-eskola/horario-eibar
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7. stosowanie algorytmów może podświadomie wpływać na nasze decyzje 

8. gromadzenie danych może prowadzić do braku anonimowości osób, od których dane są zbierane. 

Sztuczna inteligencja może wykonywać wiele czynności, które wcześniej mogły być wykonywane 

tylko przez człowieka. W rezultacie obywatele i podmioty prawne będą w coraz większym stopniu 

podlegać działaniom i decyzjom podejmowanym przez systemy sztucznej inteligencji lub z ich pomocą, 

W związku z tym niekiedy decyzje te mogą być trudne do zakwestionowania.  

Ponadto sztuczna inteligencja zwiększa możliwości śledzenia i analizowania codziennych nawyków 

ludzi. Istnieje na przykład potencjalne ryzyko, że sztuczna inteligencja może być wykorzystywana - z 

naruszeniem unijnych przepisów o ochronie danych i innych przepisów - przez organy państwowe lub 

inne podmioty do masowego nadzoru obywateli oraz przez pracodawców do obserwowania, jak 

zachowują się ich pracownicy. Analizując duże ilości danych i identyfikując powiązania między nimi, 

sztuczna inteligencja może być również wykorzystywana do śledzenia i pozbawiania anonimowości 

osób, co stwarza nowe zagrożenia dla ochrony danych osobowych, nawet w odniesieniu do zbiorów 

danych, które same w sobie nie zawierają danych osobowych. Sztuczna inteligencja jest również 

wykorzystywana przez pośredników internetowych do ustalania preferencji użytkowników oraz do 

moderowania wyświetlanych w internecie treści. Przetwarzane dane, sposób projektowania aplikacji i 

zakres ingerencji człowieka mogą wpływać na prawa do wolności słowa, ochrony danych osobowych, 

prywatności i wolności politycznych.3 

5 Plan działań 
Aby zacząć wprowadzać sztuczną inteligencję do edukacji należy: 

1. Zapoznać się z najnowszymi trendami:  

Na początek warto dokonać przeglądu, czym jest sztuczna inteligencja (Pytanie 3 - nauczyciele i 

uczniowie) oraz jakie są dobre przykłady zastosowania sztucznej inteligencji (Rozdział 2). 

2. Zapoznać się z obowiązującymi przepisami: 

Należy zaznajomić się z obowiązującymi przepisami dotyczącymi sztucznej inteligencji. Należy 

przeczytać dokumenty przygotowane przez Unię Europejską (Rozdział 1) oraz zapoznać się z prawem 

obowiązującym w kraju, w którym ma być wykonywany projekt. 

3. Zapoznać się ze stanem wiedzy nauczycieli i uczniów w swojej placówce: 

Dobrą praktyką w sprawdzaniu wiedzy są testy składające się z wielu pytań. Przykład takiego testu 

znajdziesz w rozdziale 2.  

4. Zapoznaj się z infrastrukturą istniejącą w danej placówce: 

Przydatne może okazać się przeprowadzenie rozmów z pracownikami i uczniami, którzy odpowiedzą na 

pytanie, jakie wyposażenie jest potrzebne w szkole. Dodatkowo skontaktuj się z osobami, które świadczą 

usługi doradcze w zakresie wdrażania sztucznej inteligencji. 

5. Biznesplan: 

                                                           
3 WHITE PAPER, On Artificial Intelligence - A European approach to excellence and trust, Brussels, 19.2.2020 
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Przygotuj wszystkie elementy i oszacuj wydatki w ramach projektu wprowadzania  sztucznej inteligencji 

w Twojej placówce.  

5. Po tym jak zdecydujesz się na wdrożenie oprogramowania wspomaganego sztuczną inteligencją, 

zorganizuj szkolenia dla pracowników i uczniów. 

6 Metodologia „Marketspace” 
 

Marketspace to unikalna metoda uczenia się przez doświadczenie. 

Makerspaces jako termin pojawił się po raz pierwszy w 2005 roku, stworzony przez Dale'a 

Dougherty'ego. Wyłonił się on z napędzanego przez technologię „ruchu i kultury makerów”, związanego 

z magazynem Make oraz z Maker Faires zapoczątkowanymi przez założyciela Dale'a Dougherty'ego 

(2005). Ruch makerów, który doprowadził do narodzin makerspace'ów, był głównie motywowany przez 

zainteresowanie kulturą DIY (do it yourself - zrób to sam), w której użytkownicy sami wytwarzali i 

majstrowali przy materiałach poza formalnymi przestrzeniami edukacyjnymi; przestrzenie te były 

określane jako makeshops, hackerspaces, makerspaces, techshops i fablabs (Honey & Kanter 2013). 

Dougherty (2005) określił makerspaces jako publicznie dostępne miejsca do projektowania i tworzenia. 

Charakteryzują się one głównie nieformalnymi przestrzeniami, do których mogą udać się ludzie w 

każdym wieku, aby nauczyć się „majsterkować” i „robić”; terminy te są synonimicznie używane w 

odniesieniu do aktu „projektowania i produkowania rzeczy dla czystej przyjemności odkrywania, jak 

rzeczy działają i ponownego wykorzystania ich według własnego uznania” (Honey & Kanter, 2013, s. 5). 

Od czasu ich powstania makerspace stały się dość powszechne w muzeach, bibliotekach, a ostatnio 

zaczęły powstawać w środowiskach K-12 i szkolnictwa wyższego. W placówkach nieformalnych, osoby 

indywidualne mogą uczestniczyć w zajęciach i praktykach organizowanych przez instruktorów, jak 

tworzyć i majsterkować przy użyciu technologii znajdujących się w danej przestrzeni. Technologie te 

często różnią się w zależności od obiektu i dostępnych funduszy, ale dość powszechne w każdej 

przestrzeni są mikrokontrolery, drukarki 3D, inne narzędzia produkcyjne, sprzęt wideo i narzędzia 

multimedialne, narzędzia robotyczne, które jednostki wykorzystują do szybkiego prototypowania i 

odkrywania problemów, niepowodzeń i ponawiania prób. 14 

Jak stwierdził Petrich, i in. (2013), oprócz tradycyjnej definicji, uczenie się może być postrzegane jako 

„angażowanie się w praktyki, które czerpią z wiedzy i umiejętności, aby rozwijać wartościową i 

ukierunkowaną działalność” (s. 69). Tematy te to (a) dzielenie się i wspólne projektowanie, (b) uczenie 

się rozwiązywania problemów, (c) kreatywność poprzez tworzenie i majsterkowanie, (d) przejmowanie 

przez ucznia odpowiedzialności za własną naukę.5 

                                                           
4 Makerspaces: A Qualitative Look into Makerspaces as Innovative Learning Environment, Catherine Otieno, 
University of Northern Colorado Scholarship & Creative Works @ Digital UNC, 2017 
5 Makerspaces: A Qualitative Look into Makerspaces as Innovative Learning Environment, Catherine Otieno, 
University of Northern Colorado Scholarship & Creative Works @ Digital UNC, 2017 
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Podsumowanie 
Sztuczna inteligencja staje się coraz bardziej popularna. Jej wykorzystanie znajduje zastosowanie w 

wielu sektorach gospodarki, a także pomaga w codziennym życiu. Nie dziwi więc fakt, że znajduje ona 

również zastosowanie w edukacji. Oczywiście sztuczna inteligencja niesie ze sobą również różne 

zagrożenia, dlatego przy wprowadzaniu rozwiązań na niej opartych konieczne jest przestrzeganie 

krajowych, a także międzynarodowych regulacji i przepisów prawnych. Należy również zadbać o rozwój 

kadry szkoleniowej i uczniów, którzy będą ją stosować, a także korzystać z wypracowanych metod i 

przykładów dobrych praktyk tam, gdzie już się one sprawdzają. Niniejszy przewodnik powstał jako zbiór 

odpowiedzi na aktualne problemy, więc może znacznie przyspieszyć proces poszukiwania informacji. 

Należy jednak pamiętać, że wraz z rozwojem technologii zmienia się świat i opisujące go prawa, więc za 

jakiś czas zgromadzona tu wiedza będzie wymagała aktualizacji, choć kroki, które należy poczynić, będą 

zapewne podobne. 
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