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1. Introducción 
El objetivo principal de esta guía es ilustrar problemas y soluciones con respecto a la implementación y 

el uso de la inteligencia artificial en el proceso educativo. 

La guía incluye referencias sobre inteligencia artificial y puntuaciones con los resultados de la 

investigación realizada en los Focus Groups (profesorado y alumnado). 

Esta guía, debido a la información incluida y ejemplos de aplicación de la inteligencia artificial en muchos 

lugares de Europa, puede servir como fuente de inspiración durante la decisión de implementar la 

inteligencia artificial en una institución educativa determinada. 

 

2. Regulación nacional y de la UE 
En el siglo XXI, hemos lidiado con grandes cambios en nuestro mundo. Este cambio es la tecnología de 

IA. Sabíamos que esta tecnología es importante en un futuro próximo. Creemos que esta tecnología 

traerá muchos beneficios, en varios aspectos o sectores de la vida o la economía; entre ellos, la 

agricultura, la salud, las finanzas, la fiscalidad, la movilidad ambiental, la educación o los asuntos 

internos. 

La IA es una tecnología estratégica que ofrece muchos beneficios para la ciudadanía, empresas y 

sociedad en su conjunto, siempre que esté centrada en el ser humano, sea ética, sostenible y respete 

los derechos y valores fundamentales. Ofrece importantes mejoras de eficiencia y productividad que 

pueden reforzar la competitividad de la industria europea y mejorar el bienestar de la ciudadanía. 

También puede contribuir a encontrar soluciones a algunos de los desafíos sociales más apremiantes, 

incluida la lucha contra el cambio climático y la degradación ambiental, los desafíos relacionados con la 

sostenibilidad y los cambios demográficos, la protección de nuestras democracias y, cuando sea 

necesario y proporcionado, la lucha contra el crimen1. 

                                                           
1WHITE PAPER, On Artificial Intelligence - A European approach to excellence and trust, Brussels, 19.2.2020 
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El desarrollo progresivo de los sistemas de inteligencia artificial nos obliga a crear un marco legal 

apropiado que, por un lado, permitirá (en lugar de bloquear) el desarrollo adicional de la tecnología de 

IA y, por otro lado, obtendrá protección y seguridad de las personas que utilizarán dichos sistemas. 

La Comisión Europea quiere ahondar en el tema y ha creado un documento que es un conjunto integral 

de acciones planificadas sobre IA. El libro blanco define grupos focales, establece los riesgos y también 

clasifica los alcances de las acciones legales para unificar y sistematizar la ley relacionada con la IA, 

incluyendo: 

•datos de entrenamiento,  

•  mantenimiento de datos y registros,  

•  información a proporcionar,  

•  robustez y precisión,  

• supervisión humana,  

• requisitos específicos para determinadas aplicaciones de IA, como las utilizadas para fines de 

identificación biométrica remota.  

La Comisión Europea presentó en abril de 2021 un proyecto de reglamento de la UE sobre inteligencia 

artificial (Ley de Inteligencia Artificial) El proyecto es el resultado de varios años de trabajo para 

desarrollar un enfoque de la UE sobre la inteligencia artificial.  

Enlace: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0206 

A finales de noviembre de 2021, la Unión Europea presentó una primera versión transaccional del 
proyecto, que responde a algunas de las críticas planteadas contra el proyecto de la Comisión. Sin 
embargo, esta no es la versión final, que sin duda estará sujeta a nuevos cambios durante el proceso 
legislativo. 

Enlace: https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14278-2021-INIT/en/pdf 

También vale la pena saber que la Comisión Europea quiere apoyar el desarrollo a través de programas 

como "Europa Digital" y "Horizonte Europa". Tiene previsto realizar inversiones en IA de hasta 1.000 

millones de euros al año. El objetivo de estas actividades es movilizar y atraer nuevas inversiones del 

sector privado y de los Estados miembros. En última instancia, el plan es alcanzar una inversión anual 

de 20.000 millones de euros durante la llamada “década digital”. 
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3. Situación actual sobre el uso de la IA en la educación.  
La inteligencia artificial se está desarrollando todo el tiempo y podemos observar los efectos de su 

desarrollo en casi todas las facetas de nuestras vidas. En Medicaid, en la industria, pero también en la 

vida privada. La inteligencia artificial que está bien introducida y las reglas y buenas prácticas que se 

siguen pueden ayudar en todos los aspectos de nuestras vidas. También en la educación. Este capítulo 

examina la situación actual en el mercado de la educación cuando se trata del uso de la inteligencia 

artificial. 
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3.1 Investigación sobre el grupo focal.  
Este capítulo está dedicado a investigar el estado actual del conocimiento del alumnado y profesorado 

sobre la inteligencia artificial. El segundo objetivo es investigar cómo se utiliza la inteligencia artificial en 

el proceso de enseñanza.  

Se invitó a grupos focales de diferentes países a participar en el estudio. A cada grupo se le hicieron las 

siguientes preguntas. 

 

3.1.1 Preguntas y resultados del grupo focal (estudiantes). 

3.1.1.1 Grupo focal (estudiantes) de Polonia. 
 

Pregunta 1: ¿Cómo se organiza (en general) la enseñanza y el aprendizaje en tu escuela en los campos de 

la ciencia, la tecnología, la ingeniería y las matemáticas (STEM)? 

La mayoría del alumnado ha mencionado que los procesos de enseñanza y aprendizaje en su escuela en 

los campos de ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas (STEM) se organizan "a la vieja usanza". Han 

mencionado el enfoque no práctico y la falta de herramientas y sistemas modernos. Es demasiado 

teórico y le falta la parte empírica. Todavía utilizan libros de papel y, en general, todo está en un formato 

físico y analógico. 
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Pregunta 2: ¿Cómo apoya la tecnología (en particular la relacionada con las TIC) los procesos de enseñanza 

y aprendizaje en tu escuela/organización? 

Aquí había opiniones encontradas. La mayoría del alumnado estuvo de acuerdo en que las TIC apoyan 

la enseñanza y el aprendizaje en su escuela (especialmente con la COVID-19), pero el nivel de 

satisfacción en cuanto a su uso no es muy alto. No hay forma sistemática, ni procesos ni procedimientos 

a nivel escolar. Al alumnado no se le provee un hardware (ordenadores portátiles) y tienen que 

conseguirlo por su cuenta (con el apoyo de padres y madres). Lo mismo ocurre con la conexión a 

Internet. En casa deben organizarlo por su cuenta y en la escuela la conexión a Internet suele ser débil. 

En cuanto al software, la situación mejora. Se utilizaron MS Teams, Zoom y/o Google Workspace for 

Education. Eso era generalmente estable y suficiente para llevar a cabo las clases. 

 

Pregunta 3: ¿Sabes (en general) qué es la inteligencia artificial (IA)? 

La mayoría (alrededor del 80 %) del alumnado ha confirmado que saben lo que es la IA. Expresan su 

conciencia sobre la IA dando algunos ejemplos, incluso de entretenimiento (por ejemplo, mencionaron 

la película de ciencia ficción "A.I." de Spielberg). También han mencionado cómo la IA apoya a los 

negocios hoy en día. Además, son conscientes de que las redes sociales se crean de alguna manera con 

el apoyo de la IA, por ejemplo, el análisis de datos. Algunas personas expresaron su preocupación por 

que la inteligencia artificial pueda reemplazar a los seres humanos del planeta o al menos influir en los 

seres humanos en las próximas décadas. 

 

Pregunta 4: ¿Sabes qué tecnologías contribuyen a la inteligencia artificial (IA)? 

En el caso de esta pregunta menos gente (alrededor del 40 %) ha confirmado que conocen tecnologías 

particulares que contribuyen a la inteligencia artificial. La parte del alumnado que ha confirmado que 

sabe, ha mencionado ejemplos como robots o nombres como Siri, Alexa y chatbots  polacos (que 

ofrecen ayuda cuando el operador móvil llama). Algunos/as estudiantes mencionaron también la IA en 

el contexto de los automóviles autónomos y la IA utilizada por razones de seguridad (por ejemplo, 

reconocimiento de rostros o autenticación multifactor). 

 

Pregunta 5: ¿Sabes cuáles son las habilidades más deseables (en particular, las habilidades digitales 

relacionadas con la IA) en el mercado laboral actual? 

En la mayoría de los casos, sí, son conscientes de que se esperan habilidades digitales, incluidas, entre 

otras, las relacionadas con la IA, en el mercado laboral. Desde cómo usar dispositivos y sistemas digitales 

(alfabetización digital) a través de la programación (han escuchado que desarrolladores/as de 

codificadores de TI ganan “mucho dinero”) hasta habilidades relacionadas con la IA (más automatización 

y robotización). Lamentablemente, no saben cómo llegar allí. 

 

Pregunta 6: ¿Cuáles son tus habilidades digitales actuales? 

Hubo una respuesta común: son conscientes de nuestras habilidades digitales básicas, como cómo 

trabajar con ordenadores/portátiles/tabletas, cómo usar aplicaciones de oficina (incluidas las basadas 

en la nube), cómo acceder y usar Internet. Algunas personas mencionaron que la mayoría de sus 

actividades ahora se trasladan a Internet, incluidas las compras. Había estudiantes que conocían al 

menos un lenguaje de programación (habilidades básicas). Fue interesante el hecho de que también 

son conscientes de sus déficits en el área de habilidades digitales. 
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Pregunta 7: ¿Has llegado a experimentar algún aspecto de la IA en tu escuela? 

Para esta pregunta, la respuesta común fue NO. Unos/as pocos/as mencionaron que son conscientes 

de que la IA de alguna manera “se queda detrás” de los sistemas que usan (por ejemplo, Teams o Zoom), 

pero no están familiarizados con los detalles. 

 

Pregunta 8: ¿Tienes la convicción de que el ecosistema de IA puede potenciar tu futuro? 

La respuesta a esta pregunta fue SÍ. No saben detalles de cómo, sin embargo, creen que la inteligencia 

artificial, de una manera u otra, potenciará su futuro. Además, según sus respuestas y su breve discusión 

aquí, piensan que será un futuro bastante cercano. 

 

Pregunta 9: ¿Sientes que tienes adicción a los juegos? 

La respuesta "oficial" fue no. Sin embargo, cuando la persona moderadora ha hecho algunas preguntas 

para guiar al alumnado, ha resultado que algunas personas muestran síntomas de adicción a los juegos 

(por ejemplo, pasan demasiado tiempo jugando, están irascibles si no tienen acceso al ordenador). 

También han mencionado aspectos positivos de los juegos de ordenador. 

 

3.1.1.1.1 Conclusión - Grupo focal (estudiantes) de Polonia. 
Analizando las respuestas, podemos sacar las siguientes conclusiones:  

- El alumnado sabe lo que es la inteligencia artificial.  

- Son conscientes de que es necesario en la vida cotidiana.  

- Desafortunadamente, no se utiliza a un alto nivel en el proceso de enseñanza. La educación es 

compatible con Teams o la plataforma Zoom. 

 

3.1.1.2 Grupo focal (estudiantes) de Grecia. 
 

Pregunta 1: ¿Cómo se organiza (en general) la enseñanza y el aprendizaje en tu escuela en los campos de 

la ciencia, la tecnología, la ingeniería y las matemáticas (STEM)? 

Las personas participantes del grupo focal compartieron la opinión de que la enseñanza y el aprendizaje 

se organizan en función de las clases y materiales online, así como de las clases a las que asisten 

físicamente. Al final de cada semestre, se programan exámenes y proyectos para registrar el progreso 

del alumnado. 

 

Pregunta 2: ¿Cómo apoya la tecnología (en particular la relacionada con las TIC) los procesos de enseñanza 

y aprendizaje en tu escuela/organización? 

La mayoría de participantes considera la tecnología como una gran parte de los procesos de enseñanza 

y aprendizaje. El uso de equipos audiovisuales ayuda al alumnado en el proceso de aprendizaje y una 

plataforma de aprendizaje electrónico ofrece todas las clases online con el material necesario. Además, 

el alumnado usa Internet para encontrar más información sobre sus proyectos y las herramientas que 

pueden explotar en el futuro pero que no están disponibles en el laboratorio. Además, se organizan 

reuniones entre la clase o el grupo de estudiantes a través de canales online (Skype, GoToMeeting). 

 

Pregunta 3: ¿Sabes (en general) qué es la inteligencia artificial (IA)? 

El alumnado sabe lo que es la inteligencia artificial.  

 

Pregunta 4: ¿Sabes qué tecnologías contribuyen a la inteligencia artificial (IA)? 

Más de la mitad del alumnado (> 60 %) no sabía qué tecnologías contribuyen a la Inteligencia Artificial. 
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Pregunta 5: ¿Sabes cuáles son las habilidades más deseables (en particular, las habilidades digitales 

relacionadas con la IA) en el mercado laboral actual? 

La mayoría de las personas participantes del grupo focal desconocían o no conocían con exactitud las 

habilidades digitales deseadas (basadas en IA) en el mercado laboral actual. 

 

Pregunta 6: ¿Cuáles son tus habilidades digitales actuales? 

Todo el alumnado sabe cómo usar las redes sociales (Facebook, Instagram), mientras que menos del 80 

% utiliza Microsoft Office e Internet en general. El porcentaje disminuye en cuanto al alumnado que 

tiene conocimientos de programación (25 %) y solo el 12,5 % tiene experiencia en análisis de datos. 

 

Pregunta 7: ¿Has llegado a experimentar algún aspecto de la IA en tu escuela? 

Sólo el 12,5 % del alumnado tiene experiencia en IA gracias a la escuela. 

 

Pregunta 8: ¿Tienes la convicción de que el ecosistema de IA puede potenciar tu futuro? 

Todo el alumnado participante en la sesión comparte la opinión de que la Inteligencia Artificial puede 

empoderar su futuro. 

 

Pregunta 9: ¿Sientes que tienes adicción a los juegos? 

Sólo una persona ha confirmado que la adicción a los juegos existe. 

 

3.1.1.2.1 Conclusión - Grupo focal (estudiantes) de Grecia. 
Analizando las respuestas, podemos sacar las siguientes conclusiones:  

- El alumnado sabe lo que es la inteligencia artificial.  

- Son conscientes de que es necesario en la vida cotidiana.  

- 12.5 % del alumnado ha experimentado inteligencia artificial en la escuela 

 

3.1.1.3 Grupo focal (estudiantes) de Chipre 
 

Pregunta 1: ¿Cómo se organiza (en general) la enseñanza y el aprendizaje en tu escuela en los campos de 

la ciencia, la tecnología, la ingeniería y las matemáticas (STEM)? 

Una persona respondió que algunas personas docentes tratan de dar interés al aprendizaje con 

simulaciones en el ordenador. Sin embargo, el número es muy pequeño. Normalmente, debaten y 

toman notas. La mayoría del alumnado estaba de acuerdo con esta persona. Otra persona ha 

respondido que en su escuela, el profesorado prefiere hacerles pensar en lugar de dar todas las 

respuestas. Utilizan habilidades como el pensamiento crítico y la lluvia de ideas para desarrollar ideas. 

 

Pregunta 2: ¿Cómo apoya la tecnología (en particular la relacionada con las TIC) los procesos de enseñanza 

y aprendizaje en tu escuela/organización? 

Una persona respondió que su escuela tiene solo dos laboratorios de robótica y que todas las clases 

deberían tener más equipos tecnológicos. La mayoría de las clases solo tienen un proyector. 

Otra persona respondió que usan iPads en lugar de libros, lo que es más respetuoso con el medio 

ambiente. Sin embargo, no hay mucha seguridad ni bloqueo de anuncios, por lo que se puede acceder 

a los juegos en las tabletas. Con MS Teams se guardan muchos apuntes. Otra persona mencionó que 

desde el inicio de la pandemia de la Covid-19, las tareas se pueden enviar online, así como los exámenes. 
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La mayoría de los exámenes ahora se realizan online, pero es fácil copiar dado que se pueden mirar los 

apuntes. Las escuelas privadas tienden a tener más instalaciones que las escuelas públicas. 

Algunas escuelas tienen pizarras interactivas con bolígrafos sensor. Una parte del personal docente 

parece no saber cómo usarlos o no parece tan dispuestos a aprender. 

 

Pregunta 3: ¿Sabes (en general) qué es la inteligencia artificial (IA)? 

4 estudiantes respondieron NO y 3 respondieron SÍ. 

Una persona respondió que es la capacidad de un ordenador para pensar y tener un nivel de conciencia. 

Otra dijo que se trata de que el ordenador entienda su entorno y piense programándolo. Unas personas 

mencionaron varias aplicaciones que tienen en sus teléfonos móviles y otras dijeron que es un programa 

que se expande por sí solo, lo que significa que comienza con un código básico y luego puede codificarse 

a sí mismo. 

 

Pregunta 4: ¿Sabes qué tecnologías contribuyen a la inteligencia artificial (IA)? 

Las tecnologías mencionadas por el alumnado fueron: Reconocimiento facial que tienen en sus 

teléfonos móviles. Juegos online con bots online. "Hay mucha IA en los juegos, controlan y programan 

a los personajes". 

También se mencionó al asistente de Google y de ahí surgieron las menciones a Alexa y Siri. La persona 

moderadora del grupo focal explicó que al ser tecnologías de reconocimiento de voz, es correcto, que 

forman parte de la tecnología de IA. Otra persona también mencionó que solía sonar más como un 

robot, pero ahora suena más natural. 

Una persona mencionó que en su teléfono móvil, cuando toma una foto, su cámara reconoce ciertos 

objetos como flores, cielo, mar, vegetación, etc. También se mencionó la tecnología 5G y que muchos 

datos se pueden transferir a grandes velocidades. 

Por último, se mencionó a robots como Nao, Astro, ASIMO y el automóvil TESLA y la tecnología de 

conducción autónoma. 

 

Pregunta 5: ¿Sabes cuáles son las habilidades más deseables (en particular, las habilidades digitales 

relacionadas con la IA) en el mercado laboral actual? 

El alumnado menciona que necesitas conocer al menos un lenguaje de programación. Algunos lenguajes 

de programación mencionados son Java Script y Python. Es importante saber cómo analizar los datos 

obtenidos de las cosas programadas. Una persona mencionó que un pariente era un analista de datos, 

por lo que sabe analizar los datos que llegan es importante. Y finalmente, habilidades de resolución de 

problemas: programar el programa para resolver problemas e inconvenientes.  

 

Pregunta 6: ¿Cuáles son tus habilidades digitales actuales? 

El alumnado mencionó que sabe cómo operar un ordenador, una tableta y un teléfono móvil. Pueden 

utilizar las aplicaciones. Una persona mencionó que está interesado en la parte de hardware de la 

misma, por lo que una vez desmontó un teléfono móvil antiguo y trató de reconstruirlo (pero sin éxito). 

Otras personas mencionaron que conocían los lenguajes de programación Java Script y Python. Otro 

mencionó que podría configurar un servidor en Linux. 
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Pregunta 7: ¿Has llegado a experimentar algún aspecto de la IA en tu escuela? 

Dos estudiantes mencionaron que su escuela presumía de tener un robot Nao, el único problema era 

que no se usa muy a menudo, por lo que no eran plenamente conscientes de su potencial en la 

educación. 

También se mencionó que durante el confinamiento se emplearon herramientas de comunicación como 

ZOOM y usaron las funciones de fondo y filtros en ellas. 

Otro estudiante mencionó que durante su examen de música, el alumnado examinado tenía que 

grabarse a sí mismo y compartirlo con el personal encargado de evaluar. También tenían que compartir 

su pantalla para poder ver y rastrear el entorno para poder hacer trampa durante el examen. 

 

Pregunta 8: ¿Tienes la convicción de que el ecosistema de IA puede potenciar tu futuro? 

Todo el alumnado ha respondido que SÍ. 

Dijeron que con Internet se puede aprender casi cualquier cosa. La tecnología de IA puede ayudarnos a 

aprender casi cualquier cosa. También pueden ayudar al personal docente, o incluso reemplazarlos. La 

IA también puede reemplazar la mayoría de los trabajos. Todos los coches de hoy tienen IA introducida 

en su producción, pero todavía necesitamos mano de obra humana.  

 

Pregunta 9: ¿Sientes que tienes adicción a los juegos? 

5 estudiantes respondieron NO, 3 respondieron SÍ. 

"No, solo juego unas 3 horas al día. Aprendo mucho de los juegos, como el pensamiento/reacción crítico 

y rápido a una situación, la resolución de problemas". 

"No, creo que hay muchos beneficios en los juegos, como el pensamiento estratégico. También me 

parece calmante". 

"No, me parece entretenido principalmente, te trae felicidad y puedes escapar de la realidad por un par 

de horas". 

 

3.1.1.3.1 Conclusión - Grupo focal (estudiantes) de Chipre 
Analizando las respuestas, podemos sacar las siguientes conclusiones:  

- El alumnado sabe lo que es la inteligencia artificial.  

- Son conscientes de que es necesario en la vida cotidiana.  

- En la escuela, el alumnado tiene exámenes online, usan iPads para trabajar, algunas aulas están 

equipadas con equipos informáticos y también está el robot NAO del que la escuela está orgullosa; 

desafortunadamente, no todo se usa lo suficientemente bien 

 

3.1.1.4 Grupo focal (estudiantes) de Serbia. 
 

Pregunta 1: ¿Cómo se organiza (en general) la enseñanza y el aprendizaje en tu escuela en los campos de 

la ciencia, la tecnología, la ingeniería y las matemáticas (STEM)? 

Las personas participantes del grupo focal compartieron la opinión de que el aprendizaje se organiza 

principalmente a través de ejercicios prácticos y trabajo interactivo utilizando diversas herramientas de 

software y web, así como a través de ejercicios de laboratorio. 
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Pregunta 2: ¿Cómo apoya la tecnología (en particular la relacionada con las TIC) los procesos de enseñanza 

y aprendizaje en tu escuela/organización? 

Las personas participantes coincidían en que las herramientas de TIC utilizadas eran ordenadores, 
pizarras interactivas y proyectores, así como una plataforma de aprendizaje a distancia. 
 
Pregunta 3: ¿Sabes (en general) qué es la inteligencia artificial (IA)? 

La mitad de las personas afirmaron que la inteligencia artificial utiliza grandes cantidades de datos y 

varios programas para permitir que los ordenadores tomen decisiones. Otras expresaron la opinión de 

que la inteligencia artificial es un sustituto de las personas en ciertos trabajos. 

 

Pregunta 4: ¿Sabes qué tecnologías contribuyen a la inteligencia artificial (IA)? 

El 60 % del alumnado calificó la ingeniería de software, la electrónica y la robótica como tecnologías 

para contribuir a la inteligencia artificial, el 20 % la ingeniería de software y mecánica, el 20 % no estaba 

seguro. 

 
Pregunta 5: ¿Sabes cuáles son las habilidades más deseables (en particular, las habilidades digitales 

relacionadas con la IA) en el mercado laboral actual? 

Solo el 18 % comparte la opinión de que las habilidades más deseables están relacionadas con la 

robótica y las habilidades de programación. Otras personas no tenían certezas sobre esta pregunta. 

 

Pregunta 6: ¿Cuáles son tus habilidades digitales actuales? 

Las habilidades digitales más comunes son C, HTML, CSS, MySQL, Photoshop, MS Office y, con menos 
frecuencia, C #. 
 
Pregunta 7: ¿Has llegado a experimentar algún aspecto de la IA en tu escuela? 

El alumnado ha experimentado el uso de la inteligencia artificial en la escuela. 
 

Pregunta 8: ¿Tienes la convicción de que el ecosistema de IA puede potenciar tu futuro? 

El alumnado comparte la opinión de que el ecosistema de IA puede empoderar a todas las partes en el 
futuro, porque puede facilitar muchos trabajos y hacerlos más seguros. 
 

Pregunta 9: ¿Sientes que tienes adicción a los juegos? 

El alumnado comparte la opinión de que no sienten que tengan una adicción a los juegos y que no 
pasan tanto tiempo jugando. 
 

3.1.1.4.1 Conclusión - Grupo focal (estudiantes) de Serbia. 
Analizando las respuestas, podemos sacar las siguientes conclusiones:  

- El alumnado sabe lo que es la inteligencia artificial.  

- Son conscientes de que es necesario en la vida cotidiana.  

- Desafortunadamente, los estudiantes no han experimentado el uso de la inteligencia artificial en la 

escuela 

 

3.1.1.5 Grupo focal (estudiantes) de España. 
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Pregunta 1: ¿Cómo se organiza (en general) la enseñanza y el aprendizaje en tu escuela en los campos de 

la ciencia, la tecnología, la ingeniería y las matemáticas (STEM)? 

El alumnado de los cursos más mecánicos dijo que su profesorado intenta integrar simulaciones y 

herramientas online para hacer que las lecciones sean interesantes y dinámicas. El alumnado 

perteneciente a Educación Ambiental y Ciencia y Marketing y Ventas coincidía en el uso de algunas 

herramientas online. Sin embargo, afirmaron que hacen más proyectos prácticos. 

 

Pregunta 2: ¿Cómo apoya la tecnología (en particular la relacionada con las TIC) los procesos de enseñanza 

y aprendizaje en tu escuela/organización? 

En general, el alumnado coincidía en la suficiencia de los dispositivos, laboratorios, etc. que se 

proporcionan en sus centros para el buen desarrollo de sus planes de estudio. Además, declararon que 

en muchos casos durante sus prácticas, algunas empresas les permiten utilizar la maquinaria del lugar 

de trabajo para hacer algunos experimentos o tareas escolares bajo supervisión. 

En cuanto a la toma de notas en clase, la mayoría del alumnado usa sus propios ordenadores portátiles 

personales. Sin embargo, este es un recurso opcional. De todas formas, en caso de que haya estudiantes 

que no tengan acceso a un ordenador portátil personal, la escuela proporciona la oportunidad de 

reservar ordenadores portátiles durante las horas lectivas. En caso de que haya alumnado que necesite 

esos ordenadores portátiles después del horario escolar, se les otorga acceso después de solicitar el 

permiso del personal responsable del buen uso de los dispositivos técnicos.  

Durante el período COVID-19, existía la posibilidad de entregar muchos exámenes, tareas, proyectos, 

etc. de forma online. Por el momento, a excepción de los exámenes que se siguen realizando en papel 

(salvo que el examen se realice presencialmente en ordenadores del centro), se espera que todo el 

resto de las tareas se carguen online en la plataforma Alexa. En esa plataforma, el alumnado también 

puede encontrar todos los documentos y materiales necesarios para sus respectivas lecciones.  

En general, el alumnado coincidía en los diversos usos de la IA durante su educación en el centro. Sin 

embargo, acordaron que sería interesante instalar más pizarras interactivas y dispositivos similares en 

la escuela. 

 

Pregunta 3: ¿Sabes (en general) qué es la inteligencia artificial (IA)? 

La mayoría del alumnado respondió AFIRMATIVAMENTE a esta pregunta. Sin embargo, al principio no 

estaban seguros de la IA específica utilizada en su centro. Después de una explicación mínima de las 

personas moderadoras, entendieron las implicaciones de la IA durante su estancia en el centro 

educativo. 

También proporcionaron una descripción diversa de lo que pensaban que representaba la IA: la 

capacidad informática de generar o analizar algoritmos para facilitar la vida cotidiana de los humanos 

en el ámbito profesional o privado. Por ejemplo, afirmaron que la integración de IA más básica es buscar 

motores como Google, Firefox, etc. y su capacidad para sugerir búsquedas relacionadas con un tema. 

También indicaron que las sugerencias de anuncios en diversas aplicaciones es una consecuencia de la 

aplicación de IA en todos nuestros dispositivos en función de las cookies que aceptamos. 

 

Pregunta 4: ¿Sabes qué tecnologías contribuyen a la inteligencia artificial (IA)? 

Las primeras menciones fueron los móviles/ordenadores y/o asistentes domésticos como, Google 

Home, Alexa, Siri, Cortana, etc. que utilizan el reconocimiento de voz y facial para funcionar. Por otro 

lado, también mencionaron la capacidad de estacionamiento automático que algunos automóviles 

tienen hoy en día (el automóvil TESLA, por ejemplo). 
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Después de proporcionar esos ejemplos, algunas personas comenzaron una discusión sobre la escucha 

constante o el "espionaje" del que son sujetos por parte de sus dispositivos y la recopilación de datos 

por parte de empresas como META (Facebook, Instagram...) que después lo usan para sugerir anuncios. 

A este respecto, las personas moderadoras debían reorientar el debate formulando la siguiente 

pregunta que figuraba en la plantilla.  

 

Pregunta 5: ¿Sabes cuáles son las habilidades más deseables (en particular, las habilidades digitales 

relacionadas con la IA) en el mercado laboral actual? 

El alumnado de las áreas más mecánicas mencionó la necesidad de programación básica y análisis de 

datos como habilidades necesarias para ingresar al mercado laboral. 

El alumnado de Marketing y Ventas manifestó la necesidad de entender el funcionamiento de Google 

Analytics como un programa de información básica para entender la repercusión de las campañas que 

han creado. 

Sin embargo, algunas personas no estaban seguras de las habilidades y/o competencias relacionadas 

con la IA demandadas en su área de especialización. 

 

Pregunta 6: ¿Cuáles son tus habilidades digitales actuales? 

El alumnado de las áreas mecánicas declaró que todos los miembros del grupo aprendieron habilidades 

básicas de programación en varios programas que podrían necesitar en su futura carrera profesional. 

El alumnado de Marketing y Ventas declaró que aprendieron a usar programas relacionados con la 

contabilidad y el diseño. 

El alumnado de Ciencias Ambientales y de la Educación declaró que aprendieron utilizando programas 

relacionados con el análisis de laboratorio, la recopilación de datos, etc.  

Por otro lado, todas las personas mencionaron la necesidad de conocer los conceptos básicos de 

Window Office como Word, Excel, Adobe, etc.  

 

Pregunta 7: ¿Has llegado a experimentar algún aspecto de la IA en tu escuela? 

Aparte de los diversos simuladores de programación y máquinas que utilizan durante sus prácticas, el 

alumnado se refirió principalmente al tiempo en el que tuvo que asistir a clases online en el 

confinamiento.  

Afirmaron que usaban una variedad de aplicaciones de reuniones como Zoom, Google Meet, 

GoToMeeting, Jitsi, etc. Afirmaron que, debido a las diferentes leyes de protección y recopilación de 

datos, el centro utilizaba una variedad de aplicaciones de reuniones. También mencionaron que durante 

los exámenes, se pidió que se registraran y presentaran la grabación a su profesorado para asegurarse 

de que no hicieran trampa durante sus exámenes. 

Aparte de eso, el uso de la plataforma Alexia para la presentación, evaluación y acceso a los materiales 

se distribuye comúnmente en todos los cursos como facilitador, para acceder a todos los materiales 

necesarios del curso. 

 

Pregunta 8: ¿Tienes la convicción de que el ecosistema de IA puede potenciar tu futuro? 

A esta cuestión concreta, SÍ fue la respuesta unánime para todo el alumnado presente en la reunión. 

Afirmaron que hoy en día, con el uso de Internet, la gente puede aprender casi cualquier cosa. Una 

persona en particular se refirió a la posibilidad en el ámbito educativo actual de “obtener un título 



Este proyecto ha sido financiado con el apoyo de la Comisión Europea. Esta comunicación 
es responsabilidad exclusiva de su grupo de autores. La Comisión no es responsable del 
uso que pueda hacerse de la información aquí difundida. 

universitario asistiendo completamente online a los cursos”, como ejemplo de las posibilidades que 

brindan Internet y la IA.  

 

Pregunta 9: ¿Sientes que tienes adicción a los juegos? 

De los 20 estudiantes que participaron en el grupo focal, 9 respondieron que ocasionalmente juegan 

juegos porque les resulta entretenido y como una forma de escapar de la realidad. 7 estudiantes 

declararon que tienden a jugar diariamente durante 2 o 3 horas. Estas personas afirmaron que sienten 

que los juegos tienen sus propios beneficios. Por ejemplo, afirman que tienen más costumbre a jugar 

en equipo; trabajan en sus habilidades de pensamiento estratégico y resolución de problemas. Las 4 

personas restantes afirman que no suelen jugar juegos, ya que prefieren salir con amigos o amigas o 

hacer actividades al aire libre.  

Vale la pena mencionar que, en este caso, quienes acumulan más horas de juego son hombres. 

 

3.1.1.5.1 Conclusión - Grupo focal (estudiantes) de España. 
Analizando las respuestas, podemos sacar las siguientes conclusiones:  

- El alumnado sabe lo que es la inteligencia artificial.  

- Son conscientes de que es necesario en la vida cotidiana.  

- La escuela cuenta con instalaciones TIC 

- El alumnado ha entrado en contacto con programas que utilizan inteligencia artificial 

 

3.2.1. Preguntas y resultados del grupo focal (docentes). 

3.2.1.1 Grupo focal (docentes) de Polonia. 
 

Pregunta 1: ¿Cómo se organiza (en general) la enseñanza y el aprendizaje en tu escuela en los campos de 

la ciencia, la tecnología, la ingeniería y las matemáticas (STEM)? 

En la mayoría de los casos, el profesorado han respondido que los procesos de enseñanza y aprendizaje 

en sus escuelas en el área de ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas están organizados de manera 

tradicional. De hecho, el tiempo de la COVID-19 demostró que la enseñanza y el aprendizaje a distancia 

son posibles, además, pueden ser tan eficientes como el presencial. Sin embargo, la administración de 

las escuelas insiste en volver al formato presencial. Todo el profesorado ha confirmado que este no es 

un buen enfoque. Confirmaron que para STEAM tienen muchas más opciones para rastrear de manera 

eficiente en el entorno virtual en lugar de cara a cara. Según el profesorado, el modo híbrido para la 

enseñanza sería la solución. 

 

Pregunta 2: ¿Cómo apoya la tecnología (en particular la relacionada con las TIC) los procesos de enseñanza 

y aprendizaje en tu escuela/organización? 

Antes de la COVID-19, las TIC no se usaban comúnmente. Por supuesto que había ordenadores y 

proyectores multimedia en las aulas. Algunas de las aulas de TI estaban debidamente equipadas con 

modernos escritorios para las clases de TI. La COVID-19 mostró que es posible enseñar en el área de 

STEAM con el apoyo de las TIC a través de Internet. El personal docente se ha convertido en expertos 

en e-learning y han adoptado herramientas en línea como Moodle, MS Teams, Zoom o Google 

Classroom. Según el profesorado, tanto al alumnado como al personal docente les gusta destacar los 

beneficios de la enseñanza y el aprendizaje a distancia. Han mencionado que los sistemas y 
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herramientas de TIC basados en Internet en un futuro próximo se volverán comunes para los procesos 

de enseñanza y aprendizaje. 

 

Pregunta 3: ¿Sabes (en general) qué es la inteligencia artificial (IA)? 

Sí, todo el profesorado ha respondido que saben lo que es la inteligencia artificial dando algunos 

ejemplos básicos. 

 

Pregunta 4: ¿Sabes qué tecnologías contribuyen a la inteligencia artificial (IA)? 

Casi todo el profesorado del grupo focal sabe qué tecnologías contribuyen a la inteligencia artificial. 

Desde Big Data (ciencia general de datos), pasando por el Aprendizaje Automático, el Aprendizaje 

Profundo y las Redes Neuronales hasta tecnologías basadas en IA de consumo como 5G, reconocimiento 

facial, Alexa, Siri o los automóviles autónomos. 

 

Pregunta 5: ¿Sabes cuáles son las habilidades más deseables (en particular, las habilidades digitales 

relacionadas con la IA) en el mercado laboral actual? 

Sí, todo el profesorado es consciente de cuáles son las habilidades digitales relacionadas con la IA en el 

mercado laboral actual. Han mencionado dos perspectivas: 

- su propia perspectiva, es decir, deben desarrollar sus habilidades digitales (en particular basadas en 

IA) para ser de alguna manera atractivas como docentes para las escuelas 

- la perspectiva del alumnado, es decir, prepararles para los desafíos del mercado laboral 

 

Pregunta 6: ¿Tu escuela/organización te alienta/apoya a usar herramientas relacionadas con la IA como 

parte de los procesos de enseñanza y aprendizaje? 

La mayoría del profesorado ha confirmado que no sienten que sus escuelas los alienten o apoyen a usar 

herramientas y sistemas relacionados con la IA para los procesos de enseñanza y aprendizaje. Algunas 

personas han mencionado algunas iniciativas (a nivel escolar) en el área del uso de herramientas 

basadas en IA, pero no conocen los detalles. Finalmente, todas las personas han estado de acuerdo en 

que tales iniciativas deben ser (debido a diferentes razones, como los costos y la disponibilidad de 

tecnología) impulsadas por las autoridades centrales (por ejemplo, el Ministerio de Educación y Ciencia). 

 

Pregunta 7: ¿Estás convencido de que el ecosistema de IA puede empoderar al alumnado de FP? 

Para esta pregunta (si la IA puede capacitar al alumnado de FP), la respuesta común fue sí y estuvieron 

totalmente de acuerdo. Confirmaron que la IA hará que la enseñanza sea más atractiva para el 

alumnado y que la IA apoyará al profesorado con tareas repetitivas. Sin embargo, para responder a la 

pregunta de “cómo” hacerlo realidad, declararon que requeriría recursos adicionales (especialistas en 

IA) y que debe ser gobernado por la administración y las autoridades escolares a nivel regional y central. 

De lo contrario, la enseñanza y el aprendizaje basados en IA se quedarán como una "palabra de moda". 

 

Pregunta 8: Desde tu perspectiva, ¿cuáles son los pros y los contras de la educación impulsada por la 

tecnología? 

Resumen de las ventajas y desventajas de la educación impulsada por la tecnología según el personal 

docente: 

 

Ventajas: 

1. la enseñanza y el aprendizaje serán más eficientes 

2. mejor comunicación y colaboración entre estudiantes y docentes 

3. menos tiempo para lograr resultados similares o incluso mejores (en comparación con F2F) 

4. el alumnado está más interesado en aprender cuando la tecnología está involucrada 
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5. la educación impulsada por la tecnología abre posibilidades completamente nuevas 

6. ahorro de costes (papel, viajes, edificios…) 

7. el alumnado puede unirse a clases desde cualquier lugar (remoto/e-Learning) 

 

Desventajas: 

1. menos interacciones sociales (en caso de aprendizaje remoto/e-Learning) 

2. el uso de la tecnología puede ser un desafío para parte del personal docente o alumnado 

3. no todo el profesorado y alumnado está equipado (todavía) con el necesario HW/SW 

4. se necesitará menos personal docente en caso de "automatización" de la educación 

5. el profesorado también ha destacado la deshumanización de la educación basada en IA 

 

Finalmente, el profesorado estuvo de acuerdo en que la educación impulsada por la tecnología tiene 

más ventajas y, en realidad, este es el futuro de la educación, independientemente de su nivel. Además, 

han confirmado que la tecnología permitirá al alumnado experimentar mejor y probar el futuro, y tener 

una mejor preparación para los desafíos del futuro (por ejemplo, el mercado laboral). 

 

3.2.1.1.1 Conclusión - Grupo focal (docentes) de Polonia. 
Analizando las respuestas, podemos sacar las siguientes conclusiones:  

- El profesorado sabe lo que es la inteligencia artificial.  

- Son conscientes de que la inteligencia artificial apoya el desarrollo del alumnado. 

- Desafortunadamente, no se utiliza a un alto nivel en el proceso de enseñanza.  

- La escuela está organizada de forma tradicional  

- Reconocen las ventajas asociadas al uso de la inteligencia artificial en el proceso de enseñanza  

- Ven los riesgos asociados con el uso de la inteligencia artificial en el proceso de enseñanza (más 

sobre esto en el Capítulo 4) 

 

3.2.1.2 Grupo focal (docentes) de Grecia. 
Pregunta 1: ¿Cómo se organiza (en general) la enseñanza y el aprendizaje en tu escuela en los campos de 

la ciencia, la tecnología, la ingeniería y las matemáticas (STEM)? 

Las personas participantes comparten la opinión de que la enseñanza y el aprendizaje se organizan en 

función de las clases y los ejercicios. Se pueden poner en manos del alumnado a través de 

presentaciones de Power Point y, en general, funciones de Microsoft Office, cursos online y físicos, así 

como ejercicios prácticos. Además, se destaca la participación del alumnado y se promueve el debate 

en grupo. 

Pregunta 2: ¿Cómo apoya la tecnología (en particular la relacionada con las TIC) los procesos de enseñanza 

y aprendizaje en tu escuela/organización? 

Principalmente con el uso de muchas plataformas para cursos online (Google Classroom, Google Meet, 

etc.). Se destaca especialmente el uso de Microsoft Office, concretamente Excel y Power Point. Se 

pueden utilizar diferentes módulos de software, principalmente para la investigación estadística. 

Además, la herramienta Kahoot se está utilizando para ejercicios y material de enseñanza. 

 

Pregunta 3: ¿Sabes (en general) qué es la inteligencia artificial (IA)? 

El profesorado sabe lo que es la inteligencia artificial.  
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Pregunta 4: ¿Sabes qué tecnologías contribuyen a la inteligencia artificial (IA)? 

Casi todas las personas participantes (90 %) tienen conocimiento sobre qué tecnologías contribuyen a 

la inteligencia artificial. Dos tecnologías mencionadas han sido Big Data y el Aprendizaje Automático. 

 

Pregunta 5: ¿Sabes cuáles son las habilidades más deseables (en particular, las habilidades digitales 

relacionadas con la IA) en el mercado laboral actual? 

Más de la mitad del personal docente sabe cuáles son las habilidades deseables (basadas en IA) en el 

mercado laboral actual. 

 

Pregunta 6: ¿Tu escuela/organización te alienta/apoya a usar herramientas relacionadas con la IA como 

parte de los procesos de enseñanza y aprendizaje? 

Solo el 40 % del personal docente cree que su escuela/organización fomenta y apoya el uso de 

herramientas relacionadas con la IA como parte del proceso de enseñanza y aprendizaje. 

 

Pregunta 7: ¿Tienes la convicción de que el ecosistema de IA puede empoderar al alumnado de FP? 

La respuesta fue positiva. Un porcentaje del 80 % ha informado que el ecosistema de IA puede 

empoderar al alumnado. Las nuevas tecnologías ofrecerán al alumnado la familiarización con el estado 

del arte y las nuevas habilidades. 

 

Pregunta 8: Desde tu perspectiva, ¿cuáles son los pros y los contras de la educación impulsada por la 

tecnología? 

Ventajas: 

1. Trabajar en un modelo de aula invertida mientras se graba la clase. 

2. Ofrece al alumnado la posibilidad de un aprendizaje práctico. 

3. Es más interesante tanto para el profesorado como el alumnado. Es más interesante tanto para el 

profesorado como el alumnado y el . 

4. El alumnado se familiariza con la tecnología, que puede ayudar con habilidades digitales para su 

futura carrera. 

5. La clase puede ser más rápida, más fácil, más divertida y más interactiva. Hay más fuentes de 

información y los resultados son más fiables. 

6. Es eficaz con respecto al tiempo. 

Desventajas: 

1. No es tan directo como el formato físico. 

2. La tecnología puede ser difícil de usar a veces. 

3. Un gran número de estudiantes pueden no tener acceso a la tecnología (ordenadores portátiles u 

ordenadores personales) o el mismo grado de familiarización. 

4. Puede distraer al alumnado durante la clase. 

 

3.2.1.2.1 Conclusión - Grupo focal (docentes) de Grecia. 
Analizando las respuestas, podemos sacar las siguientes conclusiones:  

- El profesorado sabe lo que es la inteligencia artificial.  

- Son conscientes de que la inteligencia artificial apoya el desarrollo del alumnado. 

- La enseñanza tradicional está respaldada por una plataforma de e-learning  

- Perciben los beneficios asociados al uso de la inteligencia artificial en el proceso de enseñanza.  
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- Ven los riesgos asociados con el uso de la inteligencia artificial en el proceso de enseñanza (más 

sobre esto en el Capítulo 4) 

3.2.1.3 Grupo focal (docentes) de Chipre. 
 

Pregunta 1: ¿Cómo se organiza (en general) la enseñanza y el aprendizaje en tu escuela en los campos de 

la ciencia, la tecnología, la ingeniería y las matemáticas (STEM)? 

En general, las materias STEM se incorporan principalmente en materias como robótica, programación, 

diseño 3D, matemáticas y física. El personal docente ha expresado que les encantaría incorporarlo en 

otras materias también, pero no saben cómo hacerlo. Una persona ha expresado que el mejor ejemplo 

de STEM es a través de la clase de robótica que ofrecen, ya que incorpora matemáticas, física, formación 

de equipos y habilidades de colaboración. Podría ser algo simple, como hacer que un robot se mueva y 

gire. El alumnado necesita calcular la distancia, la velocidad mediante la programación del robot. 

Actividades como estas mantienen al alumnado estimulado e interesado. Otra persona docente ha dado 

el ejemplo del software de UNITY. Cuando el alumnado tiene el encargo de diseñar un entorno en Unity 

(por ejemplo, las leyes de la física), aprenden de programación. Concluyó diciendo que esta es una gran 

manera de enseñar programación, ya que es muy interactivo, los personajes que el alumnado diseña 

cobran vida y esto puede ser el comienzo del diseño de videojuegos. 

 

Pregunta 2: ¿Cómo apoya la tecnología (en particular la relacionada con las TIC) los procesos de enseñanza 

y aprendizaje en tu escuela/organización? 

Las herramientas que se mencionaron fueron: pizarras interactivas, proyectores, aplicaciones como 

cuestionarios online y aplicaciones para hacer que los materiales sean más interesantes, como: Genially, 

Canva, Quizdom, Kahoot, Google Drive, MS Teams, Zoom. Un comentario general fue que el alumnado 

responde mejor a las herramientas interactivas y ofrecen mejor rendimiento en el aula. Un comentario 

general fue que el alumnado responde mejor a las herramientas interactivas y ofe desempeñan mejor 

en el aula. Otra persona señaló que no pueden trabajar sin herramientas tecnológicas. Esto podría darse 

tanto en la reproducción de un vídeo en el proyector como en la programación de los robots en el aula. 

También está el ‘factor sorpresa’ y la satisfacción del alumnado de programar y hacer que su robot 

funcione o crear algo propio. Otro comentario del personal docente fue que Chipre estaba bastante 

atrasado en este ámbito. Otro comentario de  fue que Chipre estaba bastante atrasado en términos de 

esto.aba bastante atrasado en términos de esto. En las escuelas y organizaciones privadas, como las 

aulas son más pequeñas, existe la posibilidad y la capacidad de comprar equipos e incorporar este tipo 

de tecnologías en las aulas, sin embargo, en el sector público, esto no es muy posible. También existe la 

falta de conocimiento del personal para usar estas herramientas correctamente. El alumnado conoce 

estas tecnologías gracias a las actividades de fuera de la escuela. Es necesario formar al personal 

docente del sector público. Una persona ha mencionado que grabarían sus clases en Tik-Tok si supieran 

cómo usarla, ya que sus estudiantes están en el teléfono todo el tiempo. Otra persona respondió a este 

comentario que tienen grupos de redes sociales para comunicarse y publicar videos/fotos de sus robots 

en acción.  

Para concluir esta sección, han mencionado que la tecnología debe ser utilizada en la enseñanza. Deben 

introducirse ordenadores y tabletas en todas las aulas. Los videos online (es decir, YouTube) explican 

mejor algunos temas y el mensaje es más claro para el alumnado. Necesitamos encontrar formas 

mejores y más inteligentes de incorporar las herramientas tecnológicas existentes que tenemos en las 

clases.  
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Pregunta 3: ¿Sabes (en general) qué es la inteligencia artificial (IA)? 

Pregunta 4: ¿Sabes qué tecnologías contribuyen a la inteligencia artificial (IA)? 

La pregunta 3 fue respondida dando ejemplos de tecnologías que contribuyen a la IA. Así que, en 

general, SÍ, todas las personas Así que, en general, SÍ, todas las personas participantes conocían las 

tecnologías de IA.IA. Una de las explicaciones fue que se trata de la creación de algoritmos para obtener 

un resultado. Otra fue que se entrena/programa el ordenador para reconocer funciones específicas. Un 

ejemplo es el reconocimiento facial. Hay que dar un código y las instrucciones para ‘entrenar‘ el sistema 

para seguir adelante con la realización de estas tareas. Otro ejemplo fueron las capacidades de auto-

conducción de TESLA. Se basó en la información/datos rocopilados. 

Otro ejemplo fue Chatbot: reconocimiento de texto. También se mencionaron los mapas de Google, ya 

que analiza las rutas para encontrar una ruta óptima. También el reconocimiento de voz que tenemos 

en nuestros teléfonos móviles ahora (es decir, Alexa, Siri, Google, etc.) puede respondernos e 

interactuar ahora. Además, se mencionó el reconocimiento de imágenes y la tecnología 5G como parte 

de la IA. 

 

Pregunta 5: ¿Sabes cuáles son las habilidades más deseables (en particular, las habilidades digitales 

relacionadas con la IA) en el mercado laboral actual? 

Para esta pregunta se mencionó la empresa ‘Wargaming’ (ya que tiene su sede en Nicosia). El personal 

docente ha mencionado que es todo el ecosistema, ya que un trabajo depende de otro. Hay todo un 

equipo que trabaja específicamente con diseñadores en Unity. Estos equipos también necesitan 

personas escritoras de escenarios, diseñadoras, compositoras de música, etc. Otros trabajos 

mencionados fueron personas arquitectas de la nube, analistas de datos, científicas de datos. Muchas 

empresas solicitan este tipo de trabajos hoy en día. Muchas empresd0Este tipo de trabajos son 

solicitados por muchas empresas hoy en día.abajos son solicitados por muchas empresas hoy en día. 

También se mencionó el término Habilidades Digitales y cómo ha cambiado a lo largo de los años. Antes, 

las habilidades digitales eran ser capaz de encender un ordenador y llevar a cabo funciones básicas. Hoy 

en día, necesitamos herramientas de colaboración en la nube solo para comunicar información básica. 

El profesorado ha acordado por unanimidad que la programación debería introducirse a una edad más 

temprana. Finalmente, se mencionó el 5G, ya que le da a la persona usuaria el potencial de llegar a 

mucha información a un ritmo más rápido. Por lo tanto, para concluir, las habilidades digitales son 

esenciales para los trabajos basados en IA, y específicamente para la codificación/programación y el 

proceso de pensamiento de algoritmos.  

 

Pregunta 6: ¿Tu escuela/organización te alienta/apoya a usar herramientas relacionadas con la IA como 

parte de los procesos de enseñanza y aprendizaje? 

6 participantes respondieron que sí y 1 respondió que no. 

Una persona participante respondió que su organización tiene la voluntad de apoyar estas 

herramientas, pero, debido a los costos y la falta de conocimiento, no lo hace. Otra persona docente 

mencionó que necesitan estar cerca de la tecnología, ya que es la naturaleza de su trabajo. Necesitan 

formarse constantemente para mantenerse al día. Los proyectos europeos ayudan y alientan a ser 

diferentes y abacar más herramientas. Con la situación de la COVID-19, la tecnología era esencial para 

enseñar y todas las escuelas tuvieron que mejorar sus habilidades (incluido el sector público). El 

profesorado también ha mencionado que necesitan capacitación sobre cómo usar estas herramientas, 

para que puedan capacitar a sus estudiantes para mantener a ambas partes motivadas. 

 

Pregunta 7: ¿Estás convencido de que el ecosistema de IA puede empoderar al alumnado de FP? 
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Todo el profesorado ha respondido que sí. 

Debe incluirse en todas las materias, no solo en los relacionados con STEM. "Es el futuro". 

Es el alumnado de FP, especialmente, quien debe involucrarse con estas tecnologías. Es el alumnado d 

de FP deben involucrarse con estas tecnologías.olucrarse con estas tecnologías. Son esas personas las 

que están principalmente interesadas en estas materias. El profesorado necesita la capacitación 

adecuada para animar y equipar a sus estudiantes para las últimas etapas de la vida. El sector público 

todavía no ofrece lo suficiente. 

La industria debe ir a las escuelas y darles una buena idea de lo que hay y lo que ofrecen, como periodos 

de prácticas, y establecer conexiones sólidas. 

 

Pregunta 8: Desde tu perspectiva, ¿cuáles son los pros y los contras de la educación impulsada por la 

tecnología? 

Como desventaja, se mencionó que tener clases online podría no ser interactivo para el alumnado. El 

hecho de que el alumnado pase todo ese tiempo en la red está causando una falta de habilidades de 

comunicación, ya que no están interactuando con otras personas. Tienden a comunicarse a través de 

los juegos online. Otra desventaja era tener esta tecnología pero no usarla correctamente. Solo enseñar 

el contenido de un libro no es suficiente, el alumnado deben participar más activamente. Además, al 

impartir clase de forma online, puede haber muchas distracciones de factores externos. El alumnado 

con dificultades de aprendizaje está en desventaja. Las clases online pueden no ser tan interactivas, por 

lo que el alumnado pueden no sentirse estimulado o concentrado. 

En cuanto a las ventajas, se mencionó que fomenta la imaginación, las oportunidades, las habilidades 

centradas en la solución, la contribución a la sociedad, las habilidades de toma de decisiones. Esto hace 

que las lecciones sean más interesantes.  

También se mencionó que la tecnología está cambiando a un ritmo rápido, esto nos ayuda a actualizar 

también. La evolución nos hace aprender. Podemos usar AR y VR para enseñar y para que alumnado 

aprenda. Con las clases online, el alumnado pueden asistir desde cualquier lugar. 

 

3.2.1.3.1 Conclusión - Grupo focal (docentes) de Chipre. 
Analizando las respuestas, podemos sacar las siguientes conclusiones:  

- El profesorado sabe lo que es la inteligencia artificial.  

- Son conscientes de que la inteligencia artificial apoya el desarrollo del alumnado. 

- La escuela tiene las siguientes herramientas basadas en la tecnología: pizarras interactivas, 

proyectores, aplicaciones como cuestionarios online y aplicaciones para hacer que las clases sean 

más interesantes, como: Genially, Canva, Quizdom, Kahoot, google drive, equipos de MS, zoom.  

- Perciben los beneficios asociados al uso de la inteligencia artificial en el proceso de enseñanza.  

- Ven los riesgos asociados con el uso de la inteligencia artificial en el proceso de enseñanza (más 

sobre esto en el Capítulo 4) 

 

3.2.1.4 Grupo focal (docentes) de Serbia. 
Pregunta 1: ¿Cómo se organiza (en general) la enseñanza y el aprendizaje en tu escuela en los campos de 

la ciencia, la tecnología, la ingeniería y las matemáticas (STEM)? 
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Las personas participantes del grupo focal compartieron la opinión de que el aprendizaje se organiza 

principalmente a través de ejercicios prácticos y trabajo interactivo utilizando diversas herramientas de 

software y web, así como a través de ejercicios de laboratorio. 

 
Pregunta 2: ¿Cómo apoya la tecnología (en particular la relacionada con las TIC) los procesos de enseñanza 

y aprendizaje en tu escuela/organización? 

Las personas participantes coincidían en que las herramientas de TIC utilizadas eran ordenadores, 
pizarras interactivas y proyectores, así como una plataforma de aprendizaje a distancia. Todas las 
aulas tienen conexión a Internet, por lo que el profesorado puede usar diferentes sitios para aprender, 
hacer cuestionarios para el alumnado… Además, las aulas tienen todo el IDE necesario. 
 

Pregunta 3: ¿Sabes (en general) qué es la inteligencia artificial (IA)? 

Las personas participantes estuvieron de acuerdo en que la inteligencia artificial utiliza grandes 
cantidades de datos y varios programas para permitir que los ordenadores y dispositivos inteligentes 
tomen decisiones y procesen grandes cantidades de datos y obtengan información útil. Otras 
expresaron la opinión de que la inteligencia artificial es un sustituto de las personas en sus trabajos 
que puede funcionar gracias a un algoritmo. Otras expresaron la opinión de que la inteligencia 
artificial es un sustituto de las personas en sus trabajos que pueden funcionar gracias a un algoritmo. 
 
Pregunta 4: ¿Sabes qué tecnologías contribuyen a la inteligencia artificial (IA)? 

Las personas participantes están de acuerdo en que la IA, en muchos casos, utiliza ingeniería de 
software, ciencia de datos, robótica y electrónica.  
 
Pregunta 5: ¿Sabes cuáles son las habilidades más deseables (en particular, las habilidades digitales 

relacionadas con la IA) en el mercado laboral actual? 

Las personas participantes coinciden en las habilidades de programación (Java, Python, C++, R...), 

electrónica y robótica.  

Pregunta 6: ¿Tu escuela/organización te alienta/apoya a usar herramientas relacionadas con la IA como 

parte de los procesos de enseñanza y aprendizaje? 

Sí. La escuela está llevando a cabo una encuesta sobre las posibilidades de utilizar la inteligencia artificial 

en la enseñanza. El profesorado también tiene acceso a toda la literatura sobre inteligencia artificial 

proporcionada por la escuela. 

 

Pregunta 7: ¿Tienes la convicción de que el ecosistema de IA puede empoderar al alumnado de FP? 

El profesorado coincide en que potenciar y actualizar los sistemas educativos con IA ha dado como 

resultado una mejor difusión del conocimiento. 

 

Pregunta 8: Desde tu perspectiva, ¿cuáles son los pros y los contras de la educación impulsada por la 

tecnología? 

Ventajas: 

1. Información organizada 

2. Aprendizaje Personalizado 

3. Mejor para estudiantes con necesidades especiales 

4. Sistemas inteligentes de tutoría 
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Desventajas: 

1. Precio 

2. Desempleo 

3. Información en manos equivocadas 

 

3.2.1.4.1 Conclusión - Grupo focal (docentes) de Serbia. 
Analizando las respuestas, podemos sacar las siguientes conclusiones:  

- El profesorado sabe lo que es la inteligencia artificial.  

- Son conscientes de que la inteligencia artificial apoya el desarrollo del alumnado. 

- Algunas personas docentes tratan de seguir formándose todo el tiempo (si se trata de avances 

tecnológicos) y gracias a programas de la Unión Europea tienen la oportunidad de hacerlo.  

- La escuela está llevando a cabo una encuesta sobre las posibilidades de utilizar la inteligencia 

artificial en la enseñanza. El profesorado también tiene acceso a toda la literatura sobre inteligencia 

artificial proporcionada por la escuela. 

- Perciben los beneficios asociados al uso de la inteligencia artificial en el proceso de enseñanza.  

- Ven los riesgos asociados con el uso de la inteligencia artificial en el proceso de enseñanza (más 

sobre esto en el Capítulo 4) 

 

3.2.1.5 Grupo focal (docentes) de España. 
 

Pregunta 1: ¿Cómo se organiza (en general) la enseñanza y el aprendizaje en tu escuela en los campos de 

la ciencia, la tecnología, la ingeniería y las matemáticas (STEM)? 

Todo el personal docente ha declarado que ha utilizado STEM en su materia en mayor o menor medida. 

Quienes pertenecen a las áreas más técnicas (fabricación, diseño técnico, etc.) mencionan una variedad 

de ejercicios o iniciativas en las que la IA estuvo involucrada. Por ejemplo, en los cursos relacionados 

con la robótica, el profesorado ha afirmado que mediante la programación y reprogramación constantes 

de los diversos brazos robots con el código Arduino, el alumnado ha aplicado constantemente el 

conocimiento y las competencias relacionadas con STEM en la práctica. Por otro lado, el profesorado 

relacionado con áreas más humanísticas como Marketing o Ciencias Ambientales ha expresado 

prácticas más básicas como plataformas de software o cooperativas en las que sus estudiantes se basan 

para investigar y recopilar datos. En general, todas las personas coincidieron en que el dinamismo que 

este tipo de competencias y actividades aportaron a sus aulas ayudó a mantener el enfoque y el interés 

del alumnado. Además, les motivó a investigar más plataformas, programas, software, etc. con el fin de 

lograr mayores resultados. 

 

Pregunta 2: ¿Cómo apoya la tecnología (en particular la relacionada con las TIC) los procesos de enseñanza 

y aprendizaje en tu escuela/organización? 

Durante la discusión se mencionaron varias herramientas que todas las personas, como profesorado, 

usaban comúnmente dentro de sus aulas. Por ejemplo, el uso de pizarras, proyectores, cuestionarios 

online y similares. Entre las aplicaciones que utilizaron principalmente, ya sea para la preparación de la 

clase o como herramienta durante sus conferencias, las siguientes son las más mencionadas: Canva, 

Kahoot, Google Drive, Zoom, Jitsi, Trello, etc. Como comentario general, se planteó cómo la naturaleza 

interactiva de tales herramientas ayudó con el interés y la motivación de sus estudiantes. Además, tres 

de las personas participantes declararon que actualmente no podrían continuar con sus clases sin el uso 

de tales herramientas, ya que estaban profundamente arraigados en sus metodologías de enseñanza.  
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Un comentario interesante planteado por una persona docente técnica en el campo de la robótica fue 

la chispa de independencia y confianza que sus estudiantes lograron una vez que el robot programado 

hizo el comando que pidieron. La motivación lograda por la aplicación de sus conocimientos combinados 

con el proyecto práctico “ha demostrado ser uno de los principales factores para que el alumnado 

permanezca constantemente interesado en el curso y acuda al centro”. Sin embargo, otra persona 

señaló que la mayoría de sus estudiantes no sabían que realmente usan la IA en muchos aspectos de 

sus vidas, ya que no entendían completamente lo que significaba o para qué se usaba la IA. 

 

Pregunta 3: ¿Sabes (en general) qué es la inteligencia artificial (IA)? 

En este sentido, el personal docente relacionado con el ámbito más técnico proporcionaron una 

descripción bien estructurada y clara de lo que significaba la IA. Por otro lado, el profesorado más 

“humanista” planteó sus dudas, ya que no sabían claramente cómo se aplicaba la IA en sus clases. 

Sin embargo, independientemente de su ámbito de experiencia, todas las personas proporcionaron una 

descripción más simple o más detallada de lo que era la IA y en qué aspecto de su vida profesional y 

privada estaba involucrada.  

 

Pregunta 4: ¿Sabes qué tecnologías contribuyen a la inteligencia artificial (IA)? 

Como se explicó anteriormente, los grados en el conocimiento de la tecnología de IA variaron de una 

persona a otra. Sin embargo, la conclusión general es que TODAS las personas participantes sabían qué 

tecnologías contribuían a la inteligencia artificial. Por ejemplo, una personas mencionaron el mecanismo 

de investigación de Google en el que los resultados de búsqueda anteriores aparecían 

automáticamente. Otras declararon que las aplicaciones como Uber estaban integradas en la IA y 

proporcionaron una explicación para que todos los miembros de la reunión pudieran entenderlo. 

Al final, todos estuvieron de acuerdo en que cualquier persona con un dispositivo tecnológico estaría, 

en mayor o menor medida, influenciada por las tecnologías de IA.  

 

Pregunta 5: ¿Sabes cuáles son las habilidades más deseables (en particular, las habilidades digitales 

relacionadas con la IA) en el mercado laboral actual? 

Para esta pregunta, se hizo, en primer lugar, una mención básica de las habilidades digitales. Todo el 

personal docente coincidió en que para el mercado laboral actual era imprescindible tener 

conocimientos sobre mecanismos y programas informáticos, aunque fueran tan sencillos como Excel. 

Más específicamente, se mencionó el término "talentos digitales", así como la forma en que ha 

evolucionado a lo largo del tiempo. Anteriormente, las habilidades digitales significaban poder encender 

un ordenador y realizar tareas simples solo para transmitir información fundamental, ahora utilizamos 

herramientas de colaboración en la nube, plataformas y metodologías basadas en la tecnología en todos 

los ámbitos de la educación y en la vida cotidiana. 

Entre las habilidades o competencias sugeridas, la recopilación y el análisis de datos, la programación 

informática, el pensamiento estructural online, etc. se mencionaron como habilidades deseables para 

el mercado laboral relacionadas con la IA.  

 

Pregunta 6: ¿Tu escuela/organización te alienta/apoya a usar herramientas relacionadas con la IA como 

parte de los procesos de enseñanza y aprendizaje? 

Algunas personas participantes afirmaron que, si bien su organización estaba dispuesta a apoyar esas 

tecnologías, no podía hacerlo debido a los gastos y a la falta de comprensión. En este sentido, muchas 

personas docentes mencionaron la necesidad de una actualización constante de las habilidades sobre 

las tecnologías y las estrategias técnicas innovadoras. En definitiva, la necesidad de una formación 
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continua del profesorado para la acogida y aplicación de nuevos dispositivos y programas. A este 

respecto, una persona afirmó que la naturaleza de su profesión les exigía estar cerca de la tecnología. 

Para mantenerse al día, "debemos capacitarnos de forma regular". 

Esta situación a sido especialmente comprensible e impulsada debido a la situación con la COVID-19, a 

medida que la tecnología se convirtió en una necesidad para la enseñanza, y se requirió que todas las 

instituciones mejoraran sus capacidades (incluido el sector público). El profesorado destacó que 

requieren pautas sobre cómo usar estas herramientas para que puedan enseñar a sus estudiantes y 

mantenerlos comprometidos. Sin embargo, unas personas afirmaron que no saben cuánto se 

prolongarían las ayudas para la digitalización en sus escuelas, ya que la normalización se convierte en la 

vía natural; temían que sus organizaciones ignoraran la importancia de la tecnología y sus beneficios. 

 

Pregunta 7: ¿Tienes la convicción de que el ecosistema de IA puede empoderar al alumnado de FP? 

Todo el personal docente respondió positivamente a esta pregunta. Afirmaron que este tipo de 

competencias deben aplicarse en todos los ámbitos y, si es posible, ser una materia transversal en la 

que se presenten desafíos interdisciplinarios al alumnado. También destacaron que vincular estas 

competencias a los estudios científicos es un pensamiento obsoleto que debe superarse a medida que 

el mundo se vuelve más tecnológico. Además, subrayaron la necesidad o importancia de que el 

alumnado de FP aprendan dichos temas, ya que no solo mostraban interés, sino que ya aplicaban 

muchos de ellos involuntariamente, debido a que ya se habían vuelto inherentes a su vida diaria. 

En este contexto específico, debe mencionarse el acuerdo de las entidades públicas y privadas de FP. 

Como muchas personas ya forman parte de la red TKNIKA, ya saben de la importancia de este asunto. 

Por otra parte, algunas entidades privadas mostraron cómo en el País Vasco, en instituciones de FP 

públicas específicas, les resultaba más fácil implementar tales desarrollos en sus planes de estudio, ya 

que cuentan con un mayor apoyo y ayuda del gobierno. 

 

Pregunta 8: Desde tu perspectiva, ¿cuáles son los pros y los contras de la educación impulsada por la 

tecnología? 

Algunas de las desventajas señaladas incluyen el hecho de que el aprendizaje online puede no ser lo 

suficientemente interactivo para el alumnado. Al pasar tanto tiempo el la red, no tienen la costumbre 

de relacionarse con las personas, por lo que están desarrollando habilidades de comunicación 

deficientes.  

Otro inconveniente destacado fue tener esta tecnología pero no saber cómo usarla correctamente. 

Muchas personas docentes afirmaron la necesidad de despertar el interés de sus estudiantes, ya que 

varias personas carecían de la motivación para trabajar duro. Como dijo una persona del profesorado, 

“ven que cada vez más personas se convierten en instagramers, youtubers, etc., donde el trabajo duro 

está no está visible en la pantalla de sus dispositivos. Incluso si una persona es una gran comunicadora 

y una editora de vídeos increíble, solo verá el resultado en el que un grupo de personas está viviendo 

una muy buena vida. ¿Cómo se espera que compitamos con eso?”  

Además, el profesorado también consideró una mayor dificultad de impartir cualquier tema online, ya 

que puede haber muchas distracciones por causas externas. Debido a que las clases online son menos 

participativas, el alumnado puede estar menos estimulado y concentrado. 

Se destacaron algunos de los beneficios: estimula la creatividad, la oportunidad, las habilidades de 

resolución de problemas, la participación social y la toma de decisiones. Si se aplica bien, se pueden 

alcanzar sensaciones de confianza e independencia.  
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3.2.1.5.1 Conclusión - Grupo focal (docentes) de España. 
Analizando las respuestas, podemos sacar las siguientes conclusiones:  

- El profesorado sabe lo que es la inteligencia artificial.  

- Son conscientes de que la inteligencia artificial apoya el desarrollo del alumnado. 

- La escuela tiene las siguientes herramientas basadas en la tecnología: pizarras interactivas, 

proyectores, aplicaciones como cuestionarios online y aplicaciones para hacer que las clases sean 

más interesantes, como: Genially, Canva, Quizdom, Kahoot, google drive, equipos de MS, zoom.  

- Perciben los beneficios asociados al uso de la inteligencia artificial en el proceso de enseñanza.  

- Ven los riesgos asociados con el uso de la inteligencia artificial en el proceso de enseñanza (más 

sobre esto en el Capítulo 4) 
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3.3   Infografías 
A continuación (en las páginas siguientes) se presentan infografías que ilustran las respuestas a todas 

las preguntas formuladas al hacer la encuesta de los grupos focales.Infografía de Polonia (estudiantes y 

docentes) 

 

3.3.1   Infografía de Polonia (estudiantes y docentes) 
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3.3.2   Infografía de Grecia (estudiantes y docentes) 
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3.3.3   Infografía de Chipre (estudiantes y docentes) 
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3.3.4   Infografía de Serbia (estudiantes y docentes) 
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3.3.5   Infografía de España (estudiantes y docentes) 
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3.4   Buenas prácticas en la Unión Europea 
 

Esta sección proporcionará ejemplos de buenas aplicaciones de la inteligencia artificial en el sector 

EDUCATIVO, SOCIAL Y EMPRESARIAL en Polonia, Grecia, Serbia, Chipre, Países Bajos y España: 

 

Polonia 

 Nombre de la 

organización 

Descripción Tipo de 

organización 

(ONG, ESCUELA...) 

Página web Dirección Grupo objetivo 

1 

Digital Poland Foundation 

Digital Poland Foundation, durante la primera 

edición del Festival Digital de 2019, inició una 

acción en Polonia bajo el tema #AIChallenge. 

La iniciativa contó con la colaboración del 

Centro de Tratamiento de la Información, el 

Instituto Nacional de Investigación y la Young 

Science Foundation, en cooperación con la 

plataforma de capacitación navoica.pl. El 

objetivo de la acción era familiarizar a la 

ciudadanía polaca con los conceptos básicos 

de la inteligencia artificial (IA). Hasta ahora, 

más de 10 mil personas han participado en un 

curso de inteligencia artificial, y más de 20 

empresas se han inscrito en el #AIChallenge, 

declarando que capacitarán al menos al 1 % de 

su personal. 

ONG 
https://digitalpoland.org

/en/ 

Skarbka z Gór 67A, 

03-287 Varsovia, 

Polonia 

Inversores de IA 

2 

Digital Affairs 

Nuestra misión es apoyar a la sociedad, las 

empresas, las personas representantes de la 

academia y la administración pública en el 

aprovechamiento de las oportunidades 

relacionadas con el desarrollo de la IA, al 

tiempo que garantiza la protección de la 

dignidad humana y las condiciones para la 

competencia leal en esta carrera global. 

Institución 

gubernamental 

https://www.gov.pl/web

/digitalization 

Królewska 27 

00-060 Varsovia, 

Polonia 

Partes interesadas 

de la industria de la 

IA 

3 

Deep Technology 

Utilizamos técnicas avanzadas de aprendizaje 

automático como redes neuronales, 

clustering, regresión lineal y logística, árboles 

de decisión, validación de modelos y muchos, 

muchos más. Confíenos el aprendizaje 

automático de su empresa y manténgase por 

delante de la competencia. 

Empresa tecnológica 
https://www.deeptechn

ology.ai/en 

Nowy Świat 33/13 

00-029 Varsovia 

Polonia 

Clientes 

comerciales de IA 

4 

SII (Departamento de IA) 

Construimos soluciones de inteligencia 

artificial de última generación adaptadas a sus 

necesidades, que pueden automatizar tareas 

exigentes y mantener la calidad humana. Al 

tener grandes conjuntos de documentos de 

texto, es una actividad que consume mucho 

tiempo. Las soluciones modernas de IA 

proporcionadas por SII pueden comprender 

completamente los documentos de texto y 

ayudar a reducir el tiempo de procesamiento 

al tiempo que ofrecen calidad a nivel humano. 

Personas expertas de nuestro equipo 

construyen soluciones de procesamiento de 

lenguaje natural, incluidas muchas áreas de 

inteligencia de documentos. 

Empresa de software 
https://sii.pl/en/what-

we-offer/ai/ 

al. Niepodległości 

69 

02-626 Varsovia 

Polonia 

Clientes 

comerciales de IA 

5 

Instituto Nacional de 

Tratamiento de la 

Información 

Nos centramos en la IA en un contexto 

científico y hablamos con personas 

investigadoras y presentamos los resultados 

del estudio. Escuchamos el latido de la 

inteligencia artificial en Polonia, en Europa y 

en todo el mundo. Presentamos estrategias de 

diferentes países: aquellos que se consideran 

líderes de IA y aquellos que solo han 

comenzado a desarrollar esa tecnología. Nos 

mantenemos creíbles y nos atenemos a los 

hechos, pero el lenguaje que usamos es fácil 

de entender para todas las personas.  

Instituto de 

investigación 

https://www.sztucznaint

eligencja.org.pl/en 

al. Niepodległości 

188 

00-608 Varsovia 

Polonia 

Empresas de IA 

https://digitalpoland.org/en/
https://digitalpoland.org/en/
https://www.gov.pl/web/digitalization
https://www.gov.pl/web/digitalization
https://www.deeptechnology.ai/en
https://www.deeptechnology.ai/en
https://sii.pl/en/what-we-offer/ai/
https://sii.pl/en/what-we-offer/ai/
https://www.sztucznainteligencja.org.pl/en
https://www.sztucznainteligencja.org.pl/en
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Grecia 

6 

7bulls.com 

Somos un equipo complementario y 

experimentado de 150 especialistas de muy 

alta calidad listos para ayudar a su empresa en 

el desarrollo integral de software dedicado. 

Apenas hay áreas de software en las que no 

hayamos trabajado hasta ahora, mientras 

operamos continuamente durante casi 20 

años en el mercado polaco e internacional. 

Construimos sistemas avanzados a medida y 

brindamos servicios que desarrollan de 

manera medible el negocio de nuestra 

clientela. Estamos dispuestos a asumir retos, 

tanto en el ámbito de la tecnología (Cloud, IA, 

RPA) como en el de la productividad.  

Centro de I + D 
https://www.7bulls.com/

en 

ul. Mickiewicza56 

87-100 Toruń 

Polonia 

Clientes 

comerciales de IA 

7 

Aigorithmics 

Desde 2019, Aigorithmics ha diseñado y 

creado soluciones a medida utilizando 

tecnologías de inteligencia artificial. La vasta 

experiencia y las competencias únicas de las 

personas cofundadoras de Aigorithmics y todo 

el equipo nos dan la oportunidad de movernos 

naturalmente en grupos interdisciplinarios. 

Hemos implementado proyectos tanto para 

grandes empresas internacionales como para 

pequeñas empresas en muchas industrias. 

Proveedor de IA 
https://www.aigorithmic

s.com/en 

ul. Bronowicka 10A 

30-084 Cracovia 

Polonia 

Clientes 

comerciales de IA 

8 

IDEAS 

IDEAS es un nuevo programa de investigación 

y educación de doctorado en el área de 

economía digital e inteligencia artificial. Es 

nuestra misión llevar a cabo una investigación 

pionera por un equipo de personas científicas 

altamente calificadas centradas en la 

aplicación práctica de los resultados en los 

negocios y la industria. 

Centro de I + D https://ideas-ncbr.pl/en 

ul. Nowogrodzka 

47A 00-695 

Varsovia Polonia 

Partes interesadas 

de la industria de la 

IA 

 Nombre de la 

organización 

Descripción Tipo de 

organización 

(ONG, 

ESCUELA...) 

Página web Dirección Grupo objetivo 

1 

SC!FY Science for You 

SciFY es una organización sin ánimo de lucro 

que desarrolla sistemas de tecnología de la 

información de vanguardia y los ofrece de 

forma gratuita, incluido el diseño, los detalles 

de implementación y el apoyo necesario para 

resolver problemas de la vida real. 

Organización sin 

ánimo de lucro, ONG 

http://www.scify.gr/site

/en/ 

TEPA Lefkippos - 

NCSR Demokritos / 

27, Neapoleos, 

153 41 Ag. 

Paraskevi, Grecia 

LA SOCIEDAD 

2 

Sociedad Helénica de 

Inteligencia Artificial 

(EETN) 

La Sociedad Helénica de Inteligencia 

Artificial (EETN) es una organización científica 

sin ánimo de lucro dedicada a organizar y 

promover la investigación de Inteligencia 

Artificial (IA) en Grecia y en el extranjero. 

Organización sin 

ánimo de lucro, ONG 

https://www.eetn.gr/in

dex.php 

Atenas, Attiki, 

Grecia 

ESTUDIANTES DE 

NEGOCIOS 

3 

Geabit 

Geabit es una startup de inteligencia artificial 

con grandes ideas sobre el futuro de la 

agricultura y cómo la tecnología puede n-

tuplar la eficiencia de la producción agrícola.  

Empresa tecnológica 
http://www.geabit.com

/ 

Trikala, Trikala, 

Tesalia 42131, GR 

Sector privado 

(agricultura) 

4 

Quality & Reliability (Q&R) 

QUALITY & RELIABILITY S.A. (“Q&R S.A.”) es un 

innovador tecnológico internacional, con una 

amplia cartera de productos y servicios 

dentro de los principales segmentos de la 

industria en los que opera. 

Empresa tecnológica 
https://www.qnr.com.g

r/en/ 

11 B Konitsis str,  

Marousi 

GR 15125 

Los sectores 

público y privado. 

https://www.7bulls.com/en
https://www.7bulls.com/en
https://www.aigorithmics.com/en
https://www.aigorithmics.com/en
https://ideas-ncbr.pl/en
http://www.scify.gr/site/en/
http://www.scify.gr/site/en/
https://www.eetn.gr/index.php
https://www.eetn.gr/index.php
http://www.geabit.com/
http://www.geabit.com/
https://www.qnr.com.gr/en/
https://www.qnr.com.gr/en/
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Chipre 

5 

SCiO – Análisis de Big Data 

en Sistemas Alimentarios 

Un grupo de profesionales altamente 

cualificados que utilizan sus conocimientos y 

amplia experiencia para trabajar con la 

clientela en sus problemas de uso intensivo 

de datos. 

Empresa tecnológica https://scio.systems 

P. Grigoriou & 

Neapoleos Str., 

Parque 

Tecnológico 

“Lefkippos”, 

Atenas, Agia 

Paraskevi 15341, 

GR 

Sector privado 

6 

Deeplab 

Soluciones impulsadas por IA en áreas como 

sistemas de recomendación, ciberseguridad, 

detección y prevención de fraude, 

optimización de precios, modelado del 

comportamiento del conductor automotriz y 

modelado y pronóstico de precios del 

mercado de valores. 

Empresa tecnológica https://deeplab.ai/ 
 Leoforos Syngrou 

106, Atenas 
Sector privado 

 Nombre de la 

organización 

Descripción Tipo de 

organización 

(ONG, 

ESCUELA...) 

Página web Dirección Grupo objetivo 

1 

IMPACT TECH LTD 

Todas las empresas quieren aprovechar al 

máximo sus gastos de marketing. Al analizar 

el éxito de cada agente y campaña, el 

Aprendizaje Automático identifica las 

llamadas más exitosas de cada agente para 

que su efectividad aumente con el tiempo. A 

medida que se recopilan y analizan más 

datos, el AA revela qué palabras clave son las 

más efectivas por territorio, grupo de edad o 

cualquier otra métrica predefinida. 

Chipre hello@impactechs.com 
Ledras 192 3er 

piso, Nicosia 1011 
Clientes de IA 

2 

InData Labs 

La misión de InData Labs es ayudar a nuestra 

clientela a impulsar su competitividad y 

obtener resultados brillantes de su trabajo 

nunca antes vistos. Nos esforzamos por 

alcanzar estos objetivos aplicando tecnologías 

de desarrollo innovadoras y patentadas, 

brindando servicios excepcionales y utilizando 

una excelente experiencia profesional. 

Chipre info@indatalabs.com 

16, Kyriakou 

Matsi, Eagle 

House, Agioi 

Omologites, 

Nicosia 

Clientes de IA 

3 

8topuz 

8topuz ofrece un sistema de inversión 

automatizado basado en IA de fácil acceso 

para ayudar a aumentar su riqueza de manera 

efectiva, independientemente de su 

conocimiento en el comercio. 

Chipre info@8topuz.com 

Roussos Center 

6G, Gladstonos 

Street 55, 

3040 Limassol, Chi

pre 

Clientes de IA 

4 

Nous.AI Systems 

Nuestro objetivo principal es estar siempre al 

día y con la preparación optima en los últimos 

avances tecnológicos. Además, estamos 

constantemente investigando y trabajando en 

nuestros propios productos y desarrollos de 

proyectos. 

Chipre info@nous-ai.com 

Konstantinou 

Palaiologou, 1, 

Kolossi 4632, 

Lemesos, Chipre 

Clientes de IA 

5 

ebos 

WiseBOS Transaction Monitoring (TrM) es 

una de las mejores soluciones de software en 

el mercado que evalúa exhaustivamente las 

transacciones y procedimientos de una 

entidad, descubriendo el riesgo real, ya sea a 

nivel de entidad o de transacción y 

permitiendo la detección de actividades 

financieras sospechosas. Está impulsado por 

inteligencia artificial y aprendizaje 

automático, con controles automatizados en 

su lugar. 

Chipre info@ebos.com.cy 

101, 2322 

Lakatamia P.O.Box 

28122, Nicosia 

2090, Chipre 

Clientes de IA 

6 

exeliatech 

Nos apasiona y nos comprometemos a 

ofrecer soluciones modernas e innovadoras 

para el negocio, al tiempo que garantizamos 

resultados rentables. 

Chipre   

1st Floor, Wisdom 

Tower, 2 Ayiou 

Pavlou y Kadmou 

street, Nicosia 

1105, Chipre 

Clientes de IA 

https://scio.systems/
https://deeplab.ai/
mailto:info@indatalabs.com
https://8topuz.com/contact/?preview=true
mailto:info@nous-ai.com
mailto:info@ebos.com.cy
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Serbia 

 

Países Bajos 

7 

Malloc Privacy 
PRIVACIDAD Y SEGURIDAD DE DATOS 

IMPULSADAS POR IA 
Chipre 

info@mallocprivacy.co

m 

 7 STASANDROU, 

102-103, NICOSIA, 

CY, 1060 

Clientes de IA 

8 

PHOEBE Investigación e 

Innovación 

Diseñamos soluciones de monitorización, 

control y optimización utilizando investigación 

de última generación para aplicaciones 

industriales, para reducir el desperdicio de 

recursos y energía. 

Chipre 
management@phoebei

nnovations.com 

24 Promitheos str. 

Aglantzia 2113 
Clientes de IA 

9 

Omilia 

La solución de autoservicio de IA 

conversacional de Omilia incluye todo lo que 

una empresa necesita para abordar su 

estrategia de CX omnicanal, con 

impresionantes ahorros de costos y una CX 

mejorada en todos los canales de voz y 

digitales. Nuestra solución proporciona una 

experiencia conversacional similar a la 

humana para el autoservicio en todos los 

canales. 

Chipre info@omilia.com 

Gladstonos 55, 

Roussos Center 

Point, Oficina 3C-

3D, 3040 Limassol 

Clientes de IA 

 Nombre de la 

organización 

Descripción Tipo de 

organización 

(ONG, 

ESCUELA...) 

Página web Dirección Grupo objetivo 

1 Instituto de Investigación y 

Desarrollo de Inteligencia 

Artificial de Serbia 

Organización sin ánimo de lucro establecida 

en marzo de 2021 por el Gobierno de Serbia. 

El instituto se dedica a la investigación de la IA 

y su aplicación en diversos campos: 

agricultura, industria automotriz, diagnóstico 

médico, tecnologías financieras. 

Instituto de 

investigación 

https://www.ivi.ac.rs/ Fruskogorska 1 

21000 Novi Sad, 

Serbia 

Educación, 

Negocios 

2 INSTITUTO DE GENÉTICA 

MOLECULAR E INGENIERÍA 

GENÉTICA, Universidad de 

Belgrado 

Centro de secuenciación del genoma. El 

Instituto utiliza la IA para extraer información 

del material genético y rastrear la mutación 

genética con el fin de mejorar la calidad de 

vida. 

Instituto de 

investigación 

https://www.imgge.bg.a

c.rs/yu/kontakt 

Vojvode Stepe 

444A 11042 

Belgrado, Serbia 

Sociedad, 

Estudiantes 

3 Koridori Srbije Túneles inteligentes. Tres grandes túneles en 

Serbia usan inteligencia artificial para detectar 

incendios, peatones y caídas de cargas, para 

aumentar la seguridad gracias a las imágenes 

de vídeo. 

Organización no 

gubernamental 
http://koridorisrbije.rs/ 

Kralja Petra 21 

11000 Belgrado 

Sociedad, 

Negocios 

4 
Facultad de Medicina. 

Facultad de Ingeniería 

Mecánica. Universidad de 

Nis 

Vihos. Reconstrucción de la mandíbula 

inferior basada en cálculos matemáticos de 

coordenadas corporales, que utilizan 

inteligencia artificial para predecir las 

características morfológicas de los huesos. 

Universidad de Nis 

http://vihos.masfak.ni.a

c.rs/site/index.php/sam

ple-sites-2 

Aleksandra 

Medvedeva 14 

18106 Nis 

Sociedad, 

Estudiantes 

5 

Banco Raiffeisen 

Rea. Chatbot que utiliza inteligencia artificial 

para reconocer el contexto de las preguntas 

del usuario, responder preguntas o redirigir al 

operador en caso de que no se reconozca el 

contexto de la pregunta. 

Organización 

financiera 

https://www.raiffeisenb

ank.rs/ 

Đorđa Stanojevića 

16, 11070 

Belgrado  

Sociedad, 

Negocios 

 Nombre de la 

organización 

Descripción Tipo de 

organización 

(ONG, 

ESCUELA...) 

Página web Dirección Grupo objetivo 

mailto:info@omilia.com
http://koridorisrbije.rs/
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España 

1 

Software First Line  

Para respaldar el creciente interés de la 

clientela, First Line ha construido una 

estructura organizativa, creado procesos 

comerciales e incorporado metodologías para 

establecer nuestra experiencia en Inteligencia 

Artificial y Aprendizaje Automático. 

Países Bajos 
https://firstlinesoftware

.com/  

Louis 

Couperusplein 

2,  4to piso 

2514HP 

Clientes de IA 

2 

Brain Hint 

Apoyamos la digitalización en todas las 

industrias mediante la creación y 

actualización de software y procesos 

comerciales con tecnologías de nube, IA, RPA 

y Blockchain. 

Países Bajos https://brainhint.com 

Louis 

Couperusplein 2, 

La Haya, Países 

Bajos 

Clientes de IA 

3 

Under Reality  

Agencia Metaverse. Acelerar la valoración de 

la marca a través de la innovación digital, 

trabajando con pasión para entender y 

deleitar a la clientela en todas partes. 

Países Bajos 
https://underreality.co

m 

Gerard Doustraat 

246 - 248BG, 

1073XD 

Ámsterdam 

Clientes de IA 

4 

Fast Path 

Utilizamos RPA para poner su negocio en el 

carril más rápido hacia la transformación 

digital. 

Países Bajos 
https://fastpathautoma

tion.com/en/ 

Graaf 

Engelbertlaan 75, 

4837 DS Breda 

Clientes de IA 

5 

AI Heroes 

Construimos el sistema de Inteligencia 

Artificial perfecto para ti. Contamos con 

grupos de consultoría creativos que están 

ansiosos y listos para abordar el problema. 

Países Bajos https://aiheroes.io 

Science Park 608, 

unidad A5 

Amsterdam, 1098 

XH 

Clientes de IA 

6 

Relay 42 

La única plataforma creada para viajes 

impulsados por IA con conectividad en tiempo 

real a todos los sistemas y puntos de 

contacto. 

Países Bajos https://relay42.com 

Meeuwenlaan 

100, 1021 JL 

Amsterdam 

Clientes de IA 

7 

Go Data Driven 

Desde 2009, hemos estado empoderando a 

las empresas para que conviertan la 

disrupción tecnológica en crecimiento. Van 

pasar a ser impulsadas por los datos y ganar 

con productos más inteligentes, servicios 

inteligentes y procesos inteligentes. 

Países Bajos 
https://godatadriven.co

m 

Wibautstraat 202, 

1091 GS 

Amsterdam, Países 

Bajos 

Clientes de IA 

 Nombre de la organización Descripción Tipo de organización 

(ONG, ESCUELA...) 
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1 

Fundación AZTI 

La inteligencia artificial al servicio de la 

compra de alimentos sanos y responsables 

- El sitio web interactivo ASSIST permitirá a las 

familias con niños y niñas recibir 

recomendaciones personalizadas para 

mejorar sus hábitos alimenticios. 

La herramienta, que se acompaña de una 

aplicación, recopilará el comportamiento de 

compra, las opiniones, las preferencias y las 

actitudes de las personas usuarias. 

ASSIST, una página web interactiva diseñada 

para que las familias reciban 

recomendaciones personalizadas para una 

nutrición saludable y mejoren sus hábitos 

alimenticios en función de su 

comportamiento de compra, opiniones, 

preferencias y actitudes. La plataforma está 

disponible online y tiene una aplicación móvil 

para Android e iOS. 

Madrid, España 

https://www.azti.es/en/  

https://www.ioticsoluti

ons.com/en/portfolio/s

marter-shopping-list-t-

assist/  

Parque 

Tecnológico de 

Bizkaia 

Astondo Bidea, 

Edificio 609 

48160 Derio - 

Bizkaia 

Familias con niños 

y niñas, sociedad 

en general 

https://firstlinesoftware.com/
https://firstlinesoftware.com/
https://brainhint.com/
https://underreality.com/
https://underreality.com/
https://fastpathautomation.com/en/
https://fastpathautomation.com/en/
https://aiheroes.io/
https://relay42.com/
https://godatadriven.com/
https://godatadriven.com/
https://www.azti.es/en/
https://www.ioticsolutions.com/en/portfolio/smarter-shopping-list-t-assist/
https://www.ioticsolutions.com/en/portfolio/smarter-shopping-list-t-assist/
https://www.ioticsolutions.com/en/portfolio/smarter-shopping-list-t-assist/
https://www.ioticsolutions.com/en/portfolio/smarter-shopping-list-t-assist/
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2 

Universidad de Granada 

Minsait, una empresa de Indra, y la 

Universidad de Granada han creado AI Lab 

Granada, uno de los centros de desarrollo de 

Inteligencia Artificial más grandes y avanzados 

de Europa en Granada, con Google Cloud 

como socio tecnológico. 

AI Lab Granada combinará talento y 

tecnología de vanguardia y contará con 

líderes tecnológicos, computación avanzada y 

un modelo abierto a la participación de 

startups. Su objetivo es desarrollar soluciones 

de Inteligencia Artificial que ayuden a 

aumentar la eficiencia y sostenibilidad de las 

empresas, las administraciones públicas y la 

sociedad. 

Eibar, España 

https://ailabgranada.co

m/  

https://www.ugr.es/  

Avda. del Hospicio, 

s/n C.P. 18010 

Granada 

Empresas, 

administración 

pública y sociedad 

en general 

3 

Universidad de Murcia, 

Facultad de Informática 

5G RESCUE tiene como objetivo poner todo el 

potencial de la tecnología 5G y la IA a 

disposición de los Servicios de Seguridad y 

Emergencia. El objetivo es desarrollar e 

integrar una serie de mecanismos inteligentes 

de gestión de redes que permitan 

reconfigurar la infraestructura 5G en tiempo 

real, con el fin de permitir un servicio de 

streaming de vídeo de alta definición y baja 

latencia para el centro de mando y los 

hospitales implicados, así como para los 

vehículos que se desplazan a la zona de 

emergencia. 

Madrid, España www.um.es/siu  

Avda. Teniente 

Flomesta, 5 · 

30003 · Murcia 

Centro de mando, 

hospitales, 

sociedad en 

general 

4 

INCIBE (Instituto Nacional 

de Ciberseguridad de 

España) 

Día de Internet Seguro 2022 

"El intrépido 'INCIBE Explorer', al servicio de la 

ciudadanía y las empresas de España, trabaja 

día y noche en la búsqueda de 

ciberdelincuentes.  

Protegernos de los peligros de Internet 

requiere que estemos alertas las 24 horas del 

día, todos los días del año, y aún más hoy, con 

la amplia variedad de fraudes, virus y estafas 

online que existen. 

Nuestra nueva campaña institucional 

#ExploradorINCIBE presentada en el “Día de 

Internet Seguro 2022” te ayudará a detectar 

algunas de las amenazas más comunes. ¿Has 

oído hablar de ransomware, fraude 

electrónico o ultrafalso? Os invitamos a que lo 

implementéis". 

Eibar, España 
https://www.incibe.es/q

ue-es-incibe  

Avenida José 

Aguado, 41 

 

Edificio INCIBE 

 

24005 León 

Familias con niños 

y niñas, sociedad 

en general 

5 

La Fundación ONCE 

Proyecto Elisa 

El proyecto 'Elisa', impulsado por la Fundación 

ONCE, es uno de los ganadores de la 

convocatoria realizada por varias entidades, 

entre ellas Telefónica, para reconocer las diez 

mejores iniciativas de Inteligencia Artificial 

(IA) con impacto social y ético. 

El proyecto 'Elisa' tiene como objetivo 

desarrollar una solución basada en IA que 

traduzca oraciones simples de voz o texto a 

Lengua de Señas Española (LSE). 

La traducción final de las frases al lenguaje de 

señas se realizará a través de la 

representación en vídeo de una persona 

ficticia utilizando técnicas similares a las 

utilizadas en los vídeos 'ultrafalsos'. 

Madrid, España 
http://fundaciononce.es

/es  

C/ Sebastián 

Herrera,15 

28012 MADRID 

Personas con 

discapacidad 

auditiva, 

educación, 

sociedad en 

general 

6 

Universidad del País Vasco 

Proyecto MarIA 

MarIA, la plataforma eólica marina flotante 

vasca que crece a la luz de la Inteligencia 

Artificial 

El proyecto consiste en reducir las pérdidas 

de potencia que pueden experimentar las 

turbinas eólicas marinas flotantes como 

resultado de las oscilaciones continuas y 

Eibar, España 

https://www.ehu.eus/e

s/web/gipuzkoako-

ingeniaritza-

eskola/horario-eibar  

Avenida Otaola 29, 

20600 EIBAR 

(Gipuzkoa) 

Negocios, 

Personas 

relacionadas con 

la educación, 

Administración 

Pública 

https://ailabgranada.com/
https://ailabgranada.com/
https://www.ugr.es/
http://www.um.es/siu
https://www.incibe.es/que-es-incibe
https://www.incibe.es/que-es-incibe
http://fundaciononce.es/es
http://fundaciononce.es/es
https://www.ehu.eus/es/web/gipuzkoako-ingeniaritza-eskola/horario-eibar
https://www.ehu.eus/es/web/gipuzkoako-ingeniaritza-eskola/horario-eibar
https://www.ehu.eus/es/web/gipuzkoako-ingeniaritza-eskola/horario-eibar
https://www.ehu.eus/es/web/gipuzkoako-ingeniaritza-eskola/horario-eibar


Este proyecto ha sido financiado con el apoyo de la Comisión Europea. Esta comunicación 
es responsabilidad exclusiva de su grupo de autores. La Comisión no es responsable del 
uso que pueda hacerse de la información aquí difundida. 

4 Riesgos y peligros 
 

Esta descripción se basa en preguntas para The Focus Group y UE White Paper sobre el uso de la 

tecnología de IA.  

Sobre la base de las entrevistas de grupos focales y la literatura, se pueden identificar los siguientes 

problemas y riesgos asociados con el uso de la inteligencia artificial:  

1. menos interacciones sociales (en caso de aprendizaje remoto/e-Learning) 

2. el uso de la tecnología puede ser un desafío para parte del personal docente o alumnado. 

3. no todo el profesorado y alumnado está equipado (todavía) con el necesario HW/SW 

4. se necesitará menos personal docente en caso de "automatización" de la educación 

5. el profesorado también ha destacado la deshumanización de la educación basada en IA 

6. la IA puede violar los derechos sociales básicos 

El uso de la IA puede afectar a los valores en los que se basa la UE y dar lugar a violaciones de los 

derechos fundamentales, incluidos los derechos a la libertad de expresión, la libertad de reunión, la 

dignidad humana, la no discriminación por motivos de sexo, origen racial o étnico, religión o creencias, 

discapacidad, edad u orientación sexual, según proceda en determinados ámbitos, la protección de los 

datos personales y la vida privada, o el derecho a un recurso judicial efectivo y a un juicio justo, así como 

a la protección de consumidores/as. Estos riesgos pueden ser el resultado de fallas en el diseño general 

de los sistemas de IA (incluso en lo que respecta a la supervisión humana) o del uso de datos sin haber 

corregido posibles sesgos (por ejemplo, el sistema se entrena utilizando solamente, o principalmente, 

datos de hombres que conducen a resultados subóptimos en relación con las mujeres)2. 

7. el uso de algoritmos puede influir subconscientemente en nuestras decisiones 

8. la recopilación de datos puede llevar a una pérdida del anonimato de quienes se recopilan los datos. 

La IA puede realizar muchas funciones que antes solo podían ser realizadas por personas. Como 

resultado, la ciudadanía y las personas jurídicas estarán cada vez más sujetos a acciones y decisiones 

tomadas por o con la ayuda de sistemas de IA, que a veces pueden ser difíciles de entender y desafiar 

efectivamente cuando sea necesario. Además, la IA aumenta las posibilidades de rastrear y analizar los 

hábitos diarios de las personas. Por ejemplo, existe un riesgo potencial de que la IA pueda ser utilizada, 

en violación de la protección de datos de la UE y otras normas, por las autoridades estatales u otras 

entidades para la vigilancia masiva y por jefes/as para observar cómo se comporta su personal. Al 

analizar grandes cantidades de datos e identificar vínculos entre ellos, la IA también se puede utilizar 

para rastrear y dar a conocer datos sobre personas, creando nuevos riesgos de protección de datos 

                                                           
2WHITE PAPER, On Artificial Intelligence - A European approach to excellence and trust, Brussels, 19.2.2020 

variables que sufren estas infraestructuras, 

sujetas al balanceo "caprichoso" de las olas, 

que afectan al rendimiento de la turbina (que 

a menudo funcionará en ángulos subóptimos 

con respecto al viento incidente) y, en última 

instancia, reducen la potencia de salida del 

sistema, aumentando su LCOE (coste nivelado 

de la energía, coste de generación de 

electricidad). 
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personales incluso con respecto a conjuntos de datos que per se no incluyen datos personales. La IA 

también la utilizan los intermediarios online para priorizar la información para sus usuarios/as y para 

realizar la moderación de contenido. Los datos procesados, la forma en que se diseñan las solicitudes y 

el alcance de la intervención humana pueden afectar los derechos a la libertad de expresión, la 

protección de datos personales, la privacidad y las libertades políticas3.  

 

5 Plan de acción 
Para comenzar a introducir la inteligencia artificial en la educación, es necesario: 

1. Familiarizarse con las últimas tendencias:  

Para empezar, es útil repasar qué es la inteligencia artificial (Pregunta 3 - profesorado y alumnado) y 

cuáles son buenos ejemplos de la aplicación de la inteligencia artificial (Capítulo 2). 

2. Familiarizarse con la legislación vigente: 

Debes familiarizarte con la normativa vigente en materia de inteligencia artificial. Debes ver los 

documentos preparados por la Unión Europea (Capítulo 1) y familiarizarte con la ley en el país donde se 

realizará el proyecto. 

3. Familiarizarse con el estado del conocimiento del profesorado y alumnado en tu centro: 

Las buenas prácticas en la comprobación de conocimientos están haciendo pruebas con muchas 

preguntas. Puedes ver un ejemplo de prueba en el Capítulo 2.  

4. Familiarizarse con la infraestructura de una institución determinada: 

Puedes hacer una prueba con el personal y el alumnado, que responderán a la pregunta de qué equipo 

se necesita en la escuela. Además, ponte en contacto con quienes prestan servicios de consultoría para 

la implementación de la inteligencia artificial  

5. Plan de negocios: 

Tienes que preparar todas las cosas y los gastos en el marco de tu proyecto de IA.  

6. Después de que hayas elegido implementar un software compatible con IA, debes capacitar al 

personal y el alumnado. 

 

6 Metodología Marketspace 
 

Marketspace es un método único de aprendizaje experiencial. 

Makerspaces como término apareció por primera vez en 2005, acuñado por Dale Dougherty. Surgió del 

"movimiento y cultura maker" impulsado por la tecnología, asociado con la revista Make y los Maker 

Faires iniciados por el fundador Dale Dougherty (2005). El movimiento maker, que vio el nacimiento de 

Makerspaces, fue motivado principalmente por el interés mayoritario en la cultura DIY (hazlo tú mismo) 

que vio a las personas hacer y retocar materiales por su cuenta fuera de los espacios de aprendizaje 

                                                           
3WHITE PAPER, On Artificial Intelligence - A European approach to excellence and trust, Brussels, 19.2.2020 
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formal; estos espacios se han denominado makehops, hackerspaces, makerspaces, techshops y fablabs 

(Honey & Kanter 2013). Dougherty (2005) se refirió a los Makerspaces como lugares de acceso público 

para diseñar y crear. Se caracterizan principalmente por ser espacios informales donde las personas de 

todas las edades pueden ir a aprender a "trastear" y "hacer"; términos sinónimos utilizados para 

referirse al acto de "diseñar y producir cosas por puro placer de descubrir cómo funcionan las cosas y 

reutilizarlas a voluntad" (Honey & Kanter, 2013, p. 5). Desde que se vieron por primera vez, los 

Makerspaces se han vuelto bastante comunes en museos, bibliotecas y, recientemente, han empezado 

a establecerse en entornos de educación K-12 y superior. En los entornos informales, las personas 

pueden asistir a clases y prácticas guiadas organizadas por instructores/as sobre cómo hacer y modificar 

el uso de la tecnología dentro del espacio. Estas tecnologías a menudo varían según las instalaciones y 

los fondos disponibles, pero las más comunes en cualquier espacio son microcontroladores, impresoras 

3D, otras herramientas de fabricación, herramientas de video y medios, herramientas de robótica que 

las personas usan para crear prototipos rápidos y explorar preguntas, fallar y volver a intentar4.  

Como Petrich, et al. (2013) declaró, el aprendizaje puede considerarse, además de la definición 

tradicional, "participar en prácticas que se basan en hechos y habilidades para avanzar en una actividad 

valiosa y con un propósito" (p. 69). Estos temas fueron (a) compartir y diseñar en colaboración, (b) 

aprender a resolver problemas, (c) creatividad a través de la creación y el retoque, (d) el alumnado 

haciéndose cargo de su propio aprendizaje5. 
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Conclusión 
La inteligencia artificial se está volviendo cada vez más popular. Su uso se aplica en muchos sectores de 

la economía y también ayuda en la vida cotidiana. No es de extrañar que también esté encontrando 

aplicación en la educación. Por supuesto, la inteligencia artificial también trae consigo varios peligros, 

por lo que es necesario seguir las regulaciones y leyes nacionales e internacionales al introducir 

soluciones basadas en IA. También es necesario cuidar el desarrollo del personal y el alumnado que lo 

aplicarán, y utilizar métodos, buenos ejemplos, prácticas donde ya está funcionando. Esta guía fue 

creada como una colección de respuestas a los problemas anteriores para que pueda acelerar 

enormemente el proceso de búsqueda de información. Sin embargo, debe recordarse que a medida 

que la tecnología se desarrolla, el mundo y las leyes que lo describen cambian, por lo que en algún 

momento el conocimiento reunido aquí necesitará actualización, aunque los pasos a seguir 

probablemente serán similares.  
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